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ZARZĄDZENIE NR OR-I.0050.114.2021 

PREZYDENTA MIASTA OPOLA 

z dnia 24 marca 2021 r. 

w sprawie ustalenia poziomu upustów od cen biletów obowiązujących w środkach komunikacji 

miejskiej w Opolu, uprawniających do korzystania z usług przewozowych środkami miejskiego 

transportu zbiorowego w Opolu oraz ustalenia warunków świadczenia usługi sprzedaży biletów 

elektronicznych dla podmiotów gospodarczych, które w imieniu miasta Opola sprzedają bilety 

jednorazowe oraz bilety okresowe uprawniające do korzystania z usług przewozowych środkami 

miejskiego transportu zbiorowego za pośrednictwem elektronicznych kanałów dystrybucji oraz  

w elektronicznych terminalach sprzedażowych zlokalizowanych w Punktach Obsługi Sprzedaży. 

 

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2020 r. 

poz. 713, poz. 1378), w związku z art. 50b ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie 

zbiorowym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1944, 1378), zarządzam co następuje: 

 

§ 1 

Ustala się maksymalny upust od ceny biletów papierowych dla podmiotów gospodarczych, które 

dokonują zakupu biletów  jednorazowych uprawniających do korzystania z usług przewozowych 

środkami miejskiego transportu zbiorowego w celu ich dalszej odsprzedaży, w następującej wysokości: 

1) 4,00% wartości brutto – przy zakupie od 1 do 5 bloczków (100 - 500 szt.) biletów miejskich lub 

przy zakupie od 1 do 3 bloczków (100 - 300 szt.) biletów pozamiejskich, 

2) 5,00% wartości brutto – przy zakupie od 6 do 10 bloczków (600 - 1000 szt.) biletów miejskich 

lub przy zakupie od 4 do 8 bloczków (400 - 800 szt.) biletów pozamiejskich, 

3) 5,50% wartości brutto – przy zakupie od 11 do 15 bloczków (1100 - 1500 szt.) biletów miejskich 

lub przy zakupie od 9 do 13 bloczków (900 - 1300 szt.) biletów pozamiejskich, 

4) 6,00% wartości brutto – przy zakupie przynajmniej 16 bloczków (1600 szt.) biletów miejskich 

lub przy zakupie przynajmniej 14 bloczków (1400 szt.) biletów pozamiejskich. 

 

§ 2 

Ustala się wysokość upustu liczonego od ceny brutto biletów elektronicznych dla podmiotów 

gospodarczych, które w imieniu miasta Opola dokonują sprzedaży biletów jednorazowych oraz biletów 

okresowych uprawniających do korzystania z usług przewozowych środkami miejskiego transportu 

zbiorowego za pośrednictwem elektronicznych kanałów dystrybucji, w następującej wysokości: 

1) 4,00% wartości brutto sprzedanych biletów jednorazowych, 

2) 2,00% wartości brutto sprzedanych biletów okresowych. 

 

§ 3 

Ustala się wysokość upustu liczonego od ceny brutto biletów sprzedawanych poprzez ich kodowanie 

na karcie OPOLKA! w elektronicznych terminalach sprzedażowych zlokalizowanych w Punktach Obsługi 

Sprzedaży (POS) dla podmiotów gospodarczych, które w imieniu miasta Opola dokonują sprzedaży 

biletów okresowych uprawniających do korzystania z usług przewozowych środkami miejskiego 
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transportu zbiorowego oraz doładowania e-portmonetki na karcie OPOLKA! za pośrednictwem kanału 

POS, w następującej wysokości: 

1) 4,50% wartości brutto doładowania e-portmonetki na karcie OPOLKA!, 

2) 4,00% wartości brutto sprzedanych biletów okresowych kodowanych na karcie OPOLKA!. 

 

§ 4 

1. W celu umożliwienia różnym podmiotom elektronicznej dystrybucji biletów na przejazd środkami 

miejskiego transportu zbiorowego za pośrednictwem aplikacji mobilnych zostały opracowane 

minimalne wymagania, jakie stawiane są operatorom systemu oraz aplikacjom mobilnym do 

sprzedaży biletów komunikacji miejskiej. Minimalne wymogi zostały określone w załączniku nr 1. 

2. Wzór umowy sprzedaży biletów uprawniających do korzystania z usług przewozowych środkami 

miejskiego transportu zbiorowego za pośrednictwem elektronicznych kanałów dystrybucji stanowi 

załącznik nr 2. 

3. Wzór umowy sprzedaży biletów poprzez ich kodowanie na karcie OPOLKA! w elektronicznych 

terminalach sprzedażowych zlokalizowanych w Punktach Obsługi Sprzedaży (POS), uprawniających 

do korzystania z usług przewozowych środkami miejskiego transportu zbiorowego stanowi 

załącznik nr 3. 

4. Ogłoszenie o możliwości zawierania umowy wraz z opisem weryfikacji spełnienia wymogów, 

o którym mowa w ust. 1, zostanie opublikowane na stronie biuletynu informacji publicznej Urzędu 

Miasta Opola. 

5. Ogłoszenie o możliwości zawierania umowy, o której mowa w ust. 3, zostanie opublikowane na 

stronie biuletynu informacji publicznej Urzędu Miasta Opola. 

 

§ 5 

1. Traci moc zarządzenie Prezydenta Miasta Opola nr OR-I.0050.172.2020 z dnia 25 marca 2020 r.  

w sprawie ustalenia poziomu upustów od cen biletów obowiązujących w środkach komunikacji 

miejskiej w Opolu, uprawniających do korzystania z usług przewozowych środkami miejskiego 

transportu zbiorowego w Opolu oraz ustalenia warunków świadczenia usługi sprzedaży biletów 

elektronicznych dla podmiotów gospodarczych, które w imieniu miasta Opola sprzedają bilety 

jednorazowe oraz bilety okresowe uprawniające do korzystania z usług przewozowych środkami 

miejskiego transportu zbiorowego za pośrednictwem elektronicznych kanałów dystrybucji. 

2. Wykonanie zarządzenia powierzam Naczelnikowi Wydziału Transportu. 

 

§ 6 

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem 1 kwietnia 2021 r. 

Z up. Prezydenta Miasta 

Małgorzata Stelnicka 

Z-ca Prezydenta Miasta 
 


