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1. Dokumenty odniesienia  
 

1) Ustawy: 

 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., 

 Dekret z dnia 23 kwietnia 1953 r. o świadczeniach w celu zwalczania klęsk 

żywiołowych, 

 Ustawa z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych, 

 Ustawa z dnia 17 czerwca 1966 r. o postępowaniu egzekucyjnym w administracji, 

 Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowiązku obrony 

Rzeczypospolitej Polskiej, 

 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeń, 

 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, 

 Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji Sanitarnej, 

 Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych, 

 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym, 

 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, 

 Ustawa z dnia 12 października 1990 r. o Straży Granicznej, 

 Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiązywaniu sporów zbiorowych, 

 Ustawa z dnia 20 lipca 1991 r. o Inspekcji Ochrony Środowiska, 

 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej, 

 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Państwowej Straży Pożarnej, 

 Ustawa z dnia 28 września 1991 r. o lasach, 

 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane, 

 Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne, 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, 

 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Postępowania Karnego, 

 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, 

 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strażach gminnych, 

 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym, 

 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie województwa, 

 Ustawa z dnia 20 lipca 2000 r. o ogłaszaniu aktów normatywnych i niektórych innych 

aktów prawnych, 

 Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe, 

 Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej, 

 Ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o jakości handlowej artykułów rolno-spożywczych, 

 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska, 

 Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym 

odprowadzaniu ścieków, 

 Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym 

psychologów, 

 Ustawa z dnia 11 sierpnia 2001 r. o szczególnych zasadach odbudowy, remontów  

i rozbiórek obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania 

żywiołu, 

 Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Żandarmerii Wojskowej i wojskowych organach 

porządkowych, 

 Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, 

 Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym, 

 Ustawa z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne, 
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 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej, 

 Ustawa z dnia 24 maja 2002 r. o Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego oraz Agencji 

Wywiadu, 

 Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym, 

 Ustawa z dnia 29 sierpnia 2002 r. o stanie wojennym oraz o kompetencjach 

Naczelnego Dowódcy Sił Zbrojnych i zasadach jego podległości konstytucyjnym 

organom Rzeczypospolitej Polskiej, 

 Ustawa z dnia 22 listopada 2002 r. o wyrównywaniu strat majątkowych wynikających  

z ograniczenia w czasie stanu nadzwyczajnego wolności i praw człowieka i obywatela, 

 Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym, 

 Ustawa z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytków i opiece nad zabytkami, 

 Ustawa z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów, 

 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. o Inspekcji Weterynaryjnej, 

 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób 

zakaźnych zwierząt, 

 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 

 Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, 

 Ustawa z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym, 

 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów naftowych i gazu 

ziemnego oraz zasadach postępowania w sytuacjach zagrożenia bezpieczeństwa 

paliwowego państwa i zakłóceń na rynku naftowym, 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym, 

 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób 

zakaźnych u ludzi, 

 Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych, 

 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, 

 Ustawa z dnia 16 września 2011 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych  

z usuwaniem skutków powodzi, 

 Ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, 

 Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach, 

 Ustawa z dnia 24 maja 2013 r. o środkach przymusu bezpośredniego i broni palnej,  

 Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. - Prawo o zgromadzeniach, 

 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych, 

 Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne, 

 Ustawa z dnia 13 lutego 2020 r. o ochronie roślin przed agrofagami, 

 Ustawa z dnia 17 grudnia 2020 r. o rezerwach strategicznych. 

 

 

2) Rozporządzenia: 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 lipca 1953 r. w sprawie wykonania art. 5 

dekretu o świadczeniach w celu zwalczania klęsk żywiołowych, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 czerwca 1999 r. w sprawie zasad oraz trybu 

ustalania i wypłaty odszkodowań za szkody poniesione w związku z akcjami 

zwalczania klęsk żywiołowych, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2001 r. w sprawie wykazu chorób 

zakaźnych, w przypadku których stwierdzenie zgonu wymaga szczególnego 

postępowania ze zwłokami osób zmarłych na te choroby, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001r. w sprawie postępowania ze 

zwłokami i szczątkami ludzkimi, 
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 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie szczegółowego 

zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefów obrony cywilnej województw, 

powiatów i gmin, 

 Rozporządzenie Ministrów Spraw Wewnętrznych i Administracji, Obrony Narodowej 

oraz Infrastruktury z dnia 5 lipca 2002 r. w sprawie trybu doręczania kart powołania   

i rozplakatowania obwieszczeń o stawieniu się osób do czynnej służby wojskowej, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 grudnia 2002 r. w sprawie stacji wczesnego   

wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek prowadzących pomiary skażeń 

promieniotwórczych, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegółowych 

zasad udziału pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej  

w zapobieganiu skutkom klęski żywiołowej lub ich usuwaniu, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie określenia 

podmiotów właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności  

i środków żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami 

skażeń promieniotwórczych, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie przygotowania 

systemu kierowania bezpieczeństwem narodowym, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie określenia 

podmiotów właściwych w sprawach kontroli po zdarzeniu radiacyjnym żywności  

 i środków żywienia zwierząt na zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami 

skażeń promieniotwórczych, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie informacji 

wyprzedzającej dla ludności na wypadek zdarzenia radiacyjnego, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 15 czerwca 2004 r. w sprawie warunków i trybu 

planowania i finansowania zadań wykonywanych w ramach przygotowań obronnych 

państwa przez organy administracji rządowej i organy samorządu terytorialnego, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie świadczeń 

osobistych i rzeczowych na rzecz obrony w razie ogłoszenia mobilizacji i w czasie 

wojny, 

 Rozporządzenie Ministra Kultury z dnia 25 sierpnia 2004 r. w sprawie organizacji  

i sposobu ochrony zabytków na wypadek konfliktu zbrojnego i sytuacji kryzysowych,  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 września 2004 r. w sprawie gotowości 

obronnej państwa, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2005 r. w sprawie dawek 

granicznych promieniowania jonizującego, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007 r. w sprawie wydawania 

pozwoleń i zaświadczeń na przewóz zwłok i szczątków ludzkich, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego 

Programu Ochrony Infrastruktury Krytycznej, 

 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 7 czerwca 2010 

r. w sprawie ochrony przeciwpożarowej budynków innych obiektów i terenów, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie sposobu 

przechowywania zwłok i szczątków, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 29 września 2011 r. w sprawie trybu 

zawierania umów w celu realizacji zadań z zakresu ochrony zdrowia publicznego przed 

zakażeniami i chorobami zakaźnymi oraz sposobu ich finansowania, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków  

 i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 

obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach, 
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 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów 

wykrywania skażeń   i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwości organów  

w tych sprawach, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 sierpnia 2013 r. w sprawie szczegółowych 

warunków i sposobu użycia oddziałów i pododdziałów Policji oraz Sił Zbrojnych 

Rzeczypospolitej Polskiej w razie zagrożenia bezpieczeństwa publicznego lub 

zakłócenia porządku publicznego, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych 

zasad użycia oddziałów i pododdziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej  

w czasie stanu wyjątkowego, 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 kwietnia 2014 r. w sprawie planów działań 

operatora pocztowego w sytuacji szczególnego zagrożenia, 

 Rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 29 stycznia 2016 r. w sprawie rodzajów i ilości 

znajdujących się w zakładzie substancji niebezpiecznych, decydujących  o zaliczeniu 

zakładu do zakładu o zwiększonym lub dużym ryzyku wystąpienia poważnej awarii 

przemysłowej, 

 Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu 

przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 

alarmowych CRP, 

 Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r.  

w sprawie szczegółowej organizacji Krajowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego, 

 Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 5 października 2017 r. w sprawie 

szczególnego sposobu postępowania z odpadami medycznymi, 

 Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 14 czerwca 2019 r. w sprawie programów 

ochrony powietrza oraz planów działań krótkoterminowych  określające zakres PDK  

i wskazujące przykładowe działania, 

 Rozporządzenie Ministra Gospodarki Morskiej I Żeglugi Śródlądowej z dnia 28 czerwca 

2019 r. w sprawie ostrzeżeń, prognoz, komunikatów, biuletynów i roczników 

państwowej służby hydrologiczno-meteorologicznej i państwowej służby 

hydrogeologicznej, 

 Rozporządzenie Ministra Klimatu i Środowiska z dnia 13 listopada 2020 r. w sprawie 

zakresu i sposobu przekazywania informacji dotyczących zanieczyszczenia powietrza. 

 

 

3) Zarządzenia i wytyczne:  

 Wytyczne Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 31 marca 2016 r.  

w sprawie zasad i trybu udzielania jednostkom samorządu terytorialnego dotacji 

celowych z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych związanych  

z remontem i odbudową obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych  

w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, w tym na przeciwdziałanie 

skutkom takich zdarzeń w przyszłości. 

 Wytyczne Prezydenta Miasta - Szefa Obrony Cywilnej Miasta Opola z dnia 18 grudnia 

2013 r. w sprawie ogólnych zasad przygotowania i zapewnienia działania systemu 

wykrywania i alarmowania (SWA) oraz systemu wczesnego ostrzegania  

o zagrożeniach (SWO) w mieście Opolu.   

 Zarządzenie Nr 211/10 Wojewody Opolskiego z dnia 23 listopada 2010 r. w sprawie 

utworzenia i działania Wojewódzkiej Drużyny Wykrywania Zagrożeń Radiacyjnych. 

 Zarządzenie nr 214/12 Wojewody Opolskiego dnia 5.12.2012 roku w sprawie liczby  

i lokalizacji zastępczych miejsc szpitalnych w województwie opolskim zmienione 
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zarządzeniem nr 113/13 z dnia 12 lipca 2013 r., zmienione zarządzeniem nr 173/15 

Wojewody Opolskiego z dnia 31 grudnia 2015 r. 

 Zarządzenie nr 68/16 Wojewody Opolskiego z dnia 13 czerwca 2016 r. w sprawie 

zmiany zarządzenia nr 132/14 w sprawie utworzenia Grupy Wsparcia na wypadek 

wystąpienia lub możliwości wystąpienia sytuacji kryzysowej na obszarze województwa 

opolskiego. 

 Zarządzenie nr 36 Komendanta Głównego Policji z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie 

zadań realizowanych przez Policję w sytuacjach kryzysowych. 

 Zarządzenie nr 46/18 Wojewody Opolskiego z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie 

powołania Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego. 

 

4) Konwencje: 

 Konwencja Rady Europy o zapobieganiu terroryzmowi sporządzona w Warszawie dnia 

16 maja 2005 r.  

 

5) Akty prawa miejscowego: 

 Zarządzenie Nr OR.I-0152-94/06 Prezydenta Miasta Opola z dnia 1 sierpnia 2006 r.  

w sprawie nadania Regulaminu organizacyjnego Urzędu Miasta Opola ( z późn. zm.), 

 Zarządzenie Nr 3/OC/2018 Szefa Obrony Cywilnej - Prezydenta Miasta Opola z dnia 

30 maja 2018 r. w sprawie organizacji pracy w sieci radiowej na terenie miasta Opola, 

 Zarządzenie nr OR-I.0050.651.2016 Prezydenta Miasta Opola z dnia 14 grudnia 2016r. 

w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych w Urzędzie Miasta Opola i miejskich 

jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 

alarmowych CRP (z późn. zm.), 

 Zarządzenie Nr OR-I.120.1.80.2018 Prezydenta Miasta Opola z dnia 15 czerwca 

2018r. w sprawie ustalenia Regulaminu Głównego Stanowiska Kierowania Prezydenta 

Miasta Opola, 

 Obwieszczenia Rady Miasta Opola z dnia 27 grudnia 2018 r. w sprawie ogłoszenia 

tekstu jednolitego uchwały w sprawie uchwalenia Statutu Miasta Opola (Dz. Urz. Woj. 

Op. Rocznik 2019, poz. 63, z późn. zm.), 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.12.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 26 lutego 2019r. 

w sprawie powołania Punktu Kontaktowego w zakresie realizacji zadań wsparcia przez 

państwo-gospodarza dla sił sojuszniczych, 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 lutego 2019r. 

w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu pracy Miejskiego Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, 

 Zarządzenie NR OR-I.0050.692.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 4 listopada  

2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego miasta 

Opola, określenia jego składu, organizacji, siedziby i trybu pracy, 

 „Program ochrony powietrza dla województwa opolskiego”, który zawiera Plan działań 

krótkoterminowych (PDK) – Sejmik Województwa Opolskiego.  

 

 

6) Plany zewnętrzne: 

 „Plan Ratowniczy Województwa Opolskiego” – Opolski Komendant Wojewódzki 

Państwowej Straży Pożarnej, 
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 „Powiatowy Plan Ratowniczy dla miasta Opola i Powiatu Opolskiego” – Komendant 

Miejski Państwowej Straży Pożarnej, 

 Plan Działania Systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne dla Województwa 

Opolskiego” - Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Plan na wypadek sytuacji kryzysowych” – Opolski Wojewódzki Inspektor Jakości 

Handlowej Artykułów Rolno – Spożywczych, 

 „Procedura postępowania w przypadku otrzymania informacji o podejrzeniu lub 

stwierdzeniu sfałszowania produktu leczniczego GIF/WIF/SOP/004/01” oraz 

„Procedura postępowania w przypadku podejrzenia wady jakościowej produktu 

leczniczego i wyrobu medycznego GIF/WIF/SOP/005/01” – Opolski Wojewódzki 

Inspektor Farmaceutyczny, 

 „Plan działania Opolskiego Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Środowiska na 

wypadek poważnej awarii” – Opolski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska, 

 „Plan operacyjny ochrony przed powodzią województwa opolskiego” – Wydział 

Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Plan postępowania na wypadek wystąpienia epidemii lub wystąpienia chorób 

szczególnie niebezpiecznych na terenie województwa opolskiego” – Opolski 

Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny, 

 „Wojewódzki plan działania na wypadek epidemii” – Wydział Bezpieczeństwa  

i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Plany gotowości zwalczania: 

 wysoce zjadliwej grypy ptaków – HPAI”, 

 afrykańskiego pomoru świń – ASF”,  

 choroby niebieskiego języka – BT”, 

 pryszczycy – FMD”, 

 choroby pęcherzykowej świń – SVD”, 

 klasycznego pomoru świń – CSF”, 

 gąbczastej encefalopatii bydła – BSE”, 

 rzekomego pomoru drobiu – ND”  

- Opolski Wojewódzki Lekarz Weterynarii, 

 „Plan koordynacyjny w zakresie ewakuacji zwierząt II stopnia realizowany  

w Wojewódzkim Inspektoracie Weterynarii w Opolu” – Opolski Wojewódzki Lekarz 

Weterynarii, 

 „Plan ewakuacji (przyjęcia) ludności II stopnia województwa opolskiego” - Wydział 

Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Plan działań zapewniających wdrożenie ograniczeń w zakresie obrotu paliwami oraz 

zmniejszenia zużycia paliw przez odbiorców w województwie opolskim” - Wydział 

Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 Wojewódzki plan postępowania awaryjnego na wypadek zdarzeń radiacyjnych” – 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Wojewódzki plan dystrybucji preparatu jodowego w postaci tabletek jodowych” - 

Wydział Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego OUW, 

 „Plan ochrony zabytków województwa opolskiego na wypadek konfliktu zbrojnego  

i sytuacji kryzysowej” – Opolski Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków, 

 „Plan użycia Wojewódzkiego Sztabu Wojskowego w Opolu w sytuacjach kryzysowych” 

– Wojewódzki Sztab Wojskowy w Opolu, 

 „Program ochrony powietrza dla województwa opolskiego” , który zawiera Plan Działań 

Krótkoterminowych (PDK) – Sejmik Województwa Opolskiego  

 „Plan awaryjny komunikacji drogowej” . 
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7) Plany Wydziału Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola stanowiące 

integralną część planu: 

 „Plan ewakuacji ludności II stopnia miasta Opola”,  

 „Plan postępowania na wypadek przyjęcia ludności z zagrożonych rejonów miasta 

Opola w szkole/placówce oświatowej”, 

 „Plan operacyjny ochrony przed powodzią miasta Opola”, 

 „Plan operacyjny funkcjonowania miasta Opola w warunkach zewnętrznego 

zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny”, 

 „Plan przygotowania podmiotów leczniczych miasta Opola na potrzeby obronne 

państwa” , 

 „Plan Akcji Kurierskiej Urzędu Miasta Opola”, 

 „Plan obrony cywilnej miasta Opola”, 

 „Plan ewakuacji III stopnia miasta Opola na wypadek zagrożenia bezpieczeństwa 

państwa i wojny”, 

  „Plan organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych w mieście Opolu.”. 
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2. Cel Powiatowego Planu Zarządzania Kryzysowego dla Miasta Opola 
 

1. Podstawy prawne 

Plan opracowany został zgodnie z wymogami wynikającymi z ustawy z dnia 26 kwietnia 

2007 r. o zarządzaniu kryzysowym oraz Zarządzeniem nr 68/17 Wojewody Opolskiego 

z dnia 30 czerwca 2017 r. w sprawie wprowadzenia do stosowania zaleceń do 

Powiatowych Planów Zarządzania Kryzysowego. Dodatkowo dokumentem wiążącym 

w procesie opracowywania planu było pismo Wojewody Opolskiego z dnia 27 września 

2019 r. nr BZK.II.6330.66.2019.AM dotyczące dokonania zmian w powiatowych 

planach zarządzania kryzysowego.  

Do opracowania Powiatowego Planu Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola 

wykorzystano również informacje przekazane przez organy administracji publicznej 

oraz służby, inspekcje i straże oraz materiały ogólnodostępne (Internet, opracowania 

pisemne itp.).  

 

2. Cel 

Podstawowym zadaniem państwa jest zapewnienie bezpieczeństwa jego obywateli 

przy pomocy odpowiednich służb, instytucji czy też organów administracji. Jest to 

ciągły i złożony proces, który wymaga zaangażowania wielu sił i instytucji, a także 

wyznaczenia celów i środków ich osiągnięcia. Powiatowy Plan Zarządzania 

Kryzysowego dla miasta Opola jest zasadniczym dokumentem określającym zasady 

działania Prezydenta Miasta Opola oraz wszystkich innych uczestników procesu 

zarządzania kryzysowego na szczeblu powiatowym. Poniższy Plan ma na celu 

określenie struktur i zasad organizacyjnych instytucji i zespołów odpowiedzialnych za 

funkcjonowanie miasta na prawach powiatu Opola w sytuacjach kryzysowych oraz 

realizację zadań mających na celu złagodzenie ewentualnych skutków zdarzenia, jak 

również przywracanie i  odtwarzanie warunków bytowania po zdarzeniu. Plan określa 

i definiuje funkcje oraz zakresy odpowiedzialności związane z etapami zarządzania 

kryzysowego, tj. zapobieganiem, przygotowaniem, reagowaniem i odtwarzaniem, 

a także wskazuje na działania, które należy podjąć w wypadku zaistnienia sytuacji 

kryzysowej, przez którą należy przez to rozumieć sytuację wpływającą negatywnie na  

poziom  bezpieczeństwa  ludzi,  mienia  w znacznych   rozmiarach   lub środowiska, 

wywołującą znaczne ograniczenia w działaniu właściwych organów administracji  

publicznej  ze  względu  na  nieadekwatność  posiadanych  sił i środków (Art. 3 Ustawy 

z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym).  

Zadaniem Planu jest: 

 ujednolicenie zasad prowadzenia działań ratowniczych przez różne rodzaje służb; 

 określenie zasad współdziałania różnych szczebli administracyjnych w zależności 

od zakresu powstałego zagrożenia; 

 określenie niezbędnych dokumentów planistycznych w organach administracji 

samorządowej oraz podmiotów odpowiedzialnych za prowadzenie działań 

w sytuacjach kryzysowych. 

 

Plan opracowany został z uwzględnieniem możliwości i zakresu odpowiedzialności na 

poziomie samorządu lokalnego miasta Opola. W przypadku wyczerpania się 

możliwości i zasobów miasta Opola, o pomoc poproszony zostanie szczebel nadrzędny 

- Wojewoda Opolski. 

Plan jest tak skonstruowany, że poszczególne służby ratownicze i podmioty 

wymienione w Planie swoje zadania realizują w toku codziennych działań (np. Policja, 
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Straż Pożarna), natomiast w razie sytuacji kryzysowej są elementem miejskiego 

systemu reagowania w sytuacjach kryzysowych.  

 

3. Budowa planu: 

Plan powstał na podstawie analizy sytuacji kryzysowych oraz szacowania skutków 

ewentualnych zagrożeń: 

a) naturalnych (epidemiologicznych, klimatycznych, geologicznych), 

b) technicznych (wypadki komunikacyjne, awarie, katastrofy budowlane), 

c) antropogenicznych (zagrożenia militarne, społeczne- strajki, terroryzm). 

 

Elementami składowymi planu są: 

a) charakterystyka zagrożeń miasta Opola, 

b) siatki bezpieczeństwa wskazujące zadania i obowiązki uczestników 

zarządzania kryzysowego, 

c) bilans sił i środków oraz możliwości ich wykorzystania w procesie zarządzania 

kryzysowego, 

d) ogólne procedury działań podejmowanych na szczeblu miasta Opola w fazach 

zapobiegania, planowania, reagowania i odbudowy, 

e) szczegółowe procedury specjalistyczne dotyczące postępowania jednostek 

organizacyjnych i instytucji w sytuacjach występowania zagrożeń. 

 

4. Zasady wdrożenia planu 

Plan uważa się za wdrożony, jeśli: 

 spełnia wymogi określone przez ustawę w sprawie zarządzania kryzysowego 

oraz zalecenia Wojewody Opolskiego z dnia 30 czerwca 2017 r. do 

powiatowych planów zarządzania kryzysowego, 

 został zatwierdzony przez Wojewodę Opolskiego, 

 opracowano zarządzenie Prezydenta Miasta Opola o wprowadzeniu planu do 

stosowania, 

 wszystkie zadania założone w planie są realne, 

 podany został do publicznej wiadomości. 
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3. Arkusz uzgodnień  
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4. Arkusz aktualizacji  
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5. Opinia Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego Miasta Opola  
 

Zarządzanie kryzysowe to zgodnie z art. 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. 

o zarządzaniu kryzysowym „działalność organów administracji publicznej będąca  elementem  

kierowania  bezpieczeństwem  narodowym,  która  polega  na zapobieganiu  sytuacjom  

kryzysowym,  przygotowaniu  do  przejmowania  nad  nimi kontroli  w drodze  zaplanowanych  

działań,  reagowaniu  w przypadku  wystąpienia sytuacji    kryzysowych,    usuwaniu    ich    

skutków  oraz  odtwarzaniu  zasobów i infrastruktury krytycznej”. W celu realizacji powyższych 

zadań powstał Powiatowy Plan Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola. 

Powiatowy Plan Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola został opracowany 

zgodnie z wymogami ustawowymi, jak również zaleceniami Wojewody Opolskiego. Jego 

struktura odpowiada Krajowemu Planowi Zarządzania Kryzysowego z dostosowaniem jego 

treści do miasta Opola.  

Plan wskazuje struktury i zasady organizacyjne podmiotów odpowiedzialnych za 

funkcjonowanie miasta Opola w sytuacjach kryzysowych. Zostały w nim określone zadania 

i obowiązki poszczególnych uczestników zarządzania kryzysowego w formie siatek 

bezpieczeństwa. Zestawienie sił i środków oraz wskazanie trybu ich uruchamiania pozwala na 

rzeczywiste oszacowanie czasu  i możliwości podjęcia reakcji na zagrożenie. Moduły 

zadaniowe oraz standardowe procedury operacyjne zawierają informacje na temat 

planowanych działań w sytuacjach kryzysowych. Plan w sposób właściwy określa zasady 

współdziałania administracji publicznej, służb i innych instytucji w zależności od rodzaju 

powstałego zagrożenia. Plan jest przejrzysty i funkcjonalny, jego budowa pozwala na szybkie 

i łatwe uzyskanie informacji niezbędnych do wdrażania procedur zarządzania kryzysowego. 

Forma graficzna nie budzi zastrzeżeń. 

Plan został uzgodniony z członkami Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 

służbami, kierownikami jednostek organizacyjnych oraz innymi podmiotami planowanymi do 

udziału przy realizacji przedsięwzięć w nim określonych. 

W związku z powyższym – zgodnie z art. 17 ust. 5 oraz art. 14 ust.8, pkt 4 ww. ustawy 

o zarządzaniu kryzysowym – Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego miasta Opola 

pozytywnie opiniuje Powiatowy Plan Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola oraz 

wskazuje ten dokument do stosowania przez służby, straże, inspekcje wchodzące w skład 

administracji zespolonej i niezespolonej, miejskie jednostki organizacyjne i spółki prawa 

handlowego, w których Miasto Opole posiada udziały lub akcje oraz inne jednostki 

organizacyjne prowadzące działalności na terenie miasta Opola w czasie realizacji 

przedsięwzięć z zakresu zarządzania kryzysowego.  

 

 

Przewodniczący 

Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola 
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6. Rozdzielnik 
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I. PLAN GŁÓWNY 
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1. Charakterystyka zagrożeń oraz ocena ryzyka ich wystąpienia, w tym 
dotyczących infrastruktury krytycznej oraz mapy ryzyka i mapy zagrożeń 

 

1.1 Katalog zagrożeń 
 

1. Powódź  

2. Pożary 

3. Huraganowy wiatr/trąba powietrzna 

4. Mróz i opady śniegu 

5. Susza i upał 

6. Skażenie chemiczno – ekologiczne 

7. Zdarzenia radiacyjne 

8. Zagrożenia epidemiczne i epidemia 

9. Zagrożenia bezpieczeństwa energetycznego i paliwowego oraz zakłóceń w dostawach 

gazu, energii elektrycznej i wody: 

9.1. Zakłócenia w dostarczaniu energii elektrycznej 

9.2. Zakłócenia w dostarczaniu paliwa 

9.3. Zakłócenia w dostarczaniu gazu 

9.4. Zakłócenia w dostarczaniu energii cieplnej 

9.5. Zakłócenia w dostarczaniu wody 

10. Katastrofy komunikacyjne i budowlane: 

10.1. Katastrofy budowlane 

10.2. Katastrofy drogowe 

10.3. Katastrofy kolejowe 

11. Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie choroby zwierząt 

12. Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie organizmu szkodliwego 

13. Zagrożenia terrorystyczne 

14. Awaria sieci teleinformatycznych i informatycznych 

15. Strajki, zamieszki i demonstracje 

 

Uwaga:  

1. Powyższy katalog zagrożeń przyjęto na podstawie Krajowego Planu Zarządzania 

Kryzysowego oraz Wojewódzkiego Planu Zarządzania Kryzysowego. 

2. Brak jest w „Planie…” rozdziału poświęconego zastosowanej metodologii określającej 

ryzyko wystąpienia danego zagrożenia – zgodnie z ustawą z dnia 26 kwietnia 2007 r. 

o zarządzaniu kryzysowym nie jest wymagana.   

3. Znajdujące się w charakterystyce zagrożeń opisy, tabele, diagramy przyjęto 

z materiałów właściwych specjalistycznych podmiotów, a także Rządowego Centrum 

Bezpieczeństwa oraz Krajowego Planu Zarządzania Kryzysowego. 
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1.2 Ocena prawdopodobieństwa, skutków i wartości ryzyka 
 

Ocena prawdopodobieństwa, skutków i wartości ryzyka została wykonana na podstawie 

analizy sytuacji kryzysowych mających miejsce w przeszłości na terenie miasta Opola, jak 

również całego Województwa Opolskiego. Przedstawiona w Powiatowym Planie Zarządzania 

Kryzysowego ocena ryzyka jest subiektywna, oparta na informacjach pozyskanych od 

właściwych specjalistycznych podmiotów (służb, inspekcji, instytucji i samorządów). Ocena 

ryzyka podana jest w skali do 1 do 5, gdzie „5” jest najwyższą.  

Skutki - wszelkie bezpośrednie lub pośrednie, natychmiastowe lub powstałe po pewnym 

czasie (opóźnione) następstwa (konsekwencje) dotyczące (między innymi): człowieka, flory 

i fauny, gleby, wody, powietrza i krajobrazu, wzajemnych więzi między wymienionymi 

elementami oraz wartości materialnych i dziedzictwa kulturowego, włączając w to zabytki 

(definicja EKG ONZ). 

Ryzyko jest to możliwość wystąpienia zdarzenia mającego wpływ na realizację celów. 

Określone jest ono przez dwa parametry: 

1. prawdopodobieństwo wystąpienia zdarzenia, 

2. skutki zdarzenia.  

Ryzyko = prawdopodobieństwo wystąpienia zdarzenia x skutki zdarzenia 

MAPA RYZYKA 
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LEGENDA:  

A. Wartość ryzyka 

 1 – nieistotne 

 2 – małe 

 3 – średnie 

 4 – duże 

 5 – katastrofalne 

 

B. Pięciostopniowa skala jakościowa (opisowa) prawdopodobieństwa wystąpienia 

zagrożenia: 

STOPIEŃ PRAWDOPODOBIEŃSTWO 

1 Bardzo rzadkie 

2 Rzadkie 

3 Możliwe 

4 Prawdopodobne 

5 Bardzo prawdopodobne  

 

C. Klasyfikacja i charakterystyka skutków zagrożeń: 

SKALA SKUTKI kat 
OPIS 

(Z – życie i zdrowie, M – mienie, S – środowisko) 

A nieistotne  

Z 

Nie ma ofiar śmiertelnych i rannych. Nikt lub mała liczba ludzi została 

przemieszczona na krótki okres czasu (do 2 godzin). Nikt lub niewielka liczba osób 

wymaga pomocy (nie finansowej lub materialnej). 

M 
Praktycznie bez zniszczeń. Brak wpływu lub bardzo niewielki na społeczność 

lokalną. Brak lub niewielkie straty finansowe. 

S Niemierzalny efekt w środowisku naturalnym. 

B małe  

Z 

Mała liczba rannych lecz bez ofiar śmiertelnych. Wymagana pierwsza pomoc. 

Konieczne przemieszczenia ludzi (mniej niż na 24 godziny). Część ludzi 

potrzebuje pomocy. 

M 
Występują pewne zniszczenia. Występują pewne utrudnienia (nie dłużej niż 24 

godziny). Niewielkie straty finansowe. Nie wymagane dodatkowe środki. 

S Niewielki wpływ na środowisko naturalne o krótkotrwałym efekcie. 

C średnie  

Z 

Potrzebna pomoc medyczna lecz bez ofiar śmiertelnych. Niektórzy wymagają 

hospitalizacji. Potrzebne dodatkowe miejsca w szpitalach oraz dodatkowy 

personel medyczny. Przebywanie ewakuowanych ludzi w wyznaczonych 

miejscach z możliwością powrotu w ciągu 24 godzin. 

M 
Ustalenie miejsc zniszczeń, które wymagają rutynowej naprawy. Normalne 

funkcjonowanie społeczności z niewielkimi niewygodami. Spore straty finansowe. 

S 
Pewne skutki w środowisku naturalnym lecz krótkotrwałe lub małe skutki                       

o długotrwałym efekcie. 

D duże  

Z 

Mocno poranieni, dużo osób hospitalizowanych, duża liczba osób 

przemieszczonych (więcej niż na 24 godziny). Ofiary śmiertelne. Potrzeba 

szczególnych zasobów do pomocy ludziom i do usuwania zniszczeń. 

M 
Społeczność częściowo nie funkcjonująca, niektóre służby są nieosiągalne. Duże 

straty finansowe. Potrzebna pomoc z zewnątrz. 

S Długotrwałe efekty w środowisku naturalnym. 

E 
katastro-

falne  
Z 

Duża liczba poważnie rannych. Duża liczba hospitalizowanych. Ogólne                          

i długotrwałe przemieszczenie ludności. Duża liczba ofiar śmiertelnych. 

Wymagana duża pomoc dla dużej liczby ludzi. 
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SKALA SKUTKI kat 
OPIS 

(Z – życie i zdrowie, M – mienie, S – środowisko) 

M 
Rozległe zniszczenia. Niemożność funkcjonowania społeczności bez istotnej 

zewnętrznej pomocy. 

S Duży wpływ na środowisko naturalne i /lub stałe zniszczenia. 
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1.3 Powódź 
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Powódź - czasowe pokrycie przez wodę terenu, który w normalnych warunkach nie jest pokryty 

wodą, w szczególności wywołane przez wezbranie wody w ciekach naturalnych, zbiornikach 

wodnych, kanałach oraz od strony morza, z wyłączeniem pokrycia przez wodę terenu 

wywołanego przez wezbranie wody w systemach kanalizacyjnych - art. 16 pkt. 43 Ustawy 

z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne. 

Powódź jest zjawiskiem naturalnym, związanym z obiegiem wody w przyrodzie, nie można jej 

uniknąć ani dokładnie przewidzieć jej czasu, miejsca i rozmiaru, niemniej jednak na podstawie 

wielu danych dokonuje się szacowania terenów zalewowych. Wypracowano także metody 

przewidywania nadejścia fali powodziowej, wiążąc je ze zjawiskami meteorologicznymi, 

z drugiej strony zbudowano systemy technicznej ochrony przeciwpowodziowej, do których 

należą sztuczne zbiorniki wodne, wały przeciwpowodziowe, poldery, kanały i budowle 

hydrotechniczne. Mimo tych zabezpieczeń powodzie nadal występują, powodując często 

śmierć ludzi oraz ogromne straty materialne. Przykładem są powodzie w latach 1997 i 1998 

oraz 2010. 

Przyczyn powstawania zjawiska powodzi jest wiele, dlatego też dokonuje się ich klasyfikacji 

ze względu na przyczyny powstawania: 

 Opadowe - wywoływane przez opady deszczu, mogą różnić się istotnie przebiegiem 

i zasięgiem terytorialnym. Zasięg i gwałtowność przebiegu są uwarunkowane 

charakterem deszczu, czasem trwania, stopniem uwilgocenia zlewni w czasie opadu, 

jak również ukształtowania i pokrycia terenu.  

 Roztopowe - powstają wskutek gwałtownego topnienia pokrywy śnieżnej, które bywa 

niejednokrotnie przyśpieszone przez deszcze padające w tym okresie. Wezbrania tego 

typu mają bardzo rozległy zasięg terytorialny. Najczęściej występują w lutym, marcu 

i kwietniu; mogą się jednak zdarzyć w ciągu całej zimy, podczas tzw. odwilży śród 

zimowych. 

 Zatorowe - są wynikiem spiętrzania się zwierciadła wody w wyniku nasilonych tzw. 

zjawisk lodowych, do których zalicza się np. intensywne tworzenie się śryżu lub lodu 

dennego, powodujące zmniejszenie przekroju przepływu lub spiętrzanie się 

spływającej kry lodowej na ostrych zakrętach rzeki, w przekrojach mostowych itp. 

Wezbrania tego typu zdarzają się zwykle w grudniu i styczniu (czasem również w lutym 

i marcu). 

 Powódź od wód gruntowych jest związana z zalaniem terenu na skutek podniesienia 

się poziomu wód powyżej poziomu gruntu, może obejmować podniesienie się wód 

gruntowych i podziemnych wynikające z wysokiego poziomu wód powierzchniowych. 

 Powódź od urządzeń hydrotechnicznych występują na skutek awarii budowli 

piętrzących. 

 Inne - powodzie wywołane innymi czynnikami oraz powodzie o nieznanej genezie. 

Zalania i podtopienia mogą być spowodowane wystąpieniem rzeki Odry, a także jej dopływów 

w granicach miasta. Zagrożenia takie mają jednak charakter lokalny. Mogą one powodować 

niebezpieczeństwo dla życia mieszkańców oraz straty w infrastrukturze technicznej, 

komunalnej, dobrach kultury oraz rolnictwie. 
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Stan zagrożenia powodziowego dla miasta Opola może stanowić wystąpienie opadów 

atmosferycznych w wysokościach przekraczających 50 mm/dobę, gwałtownym topnieniu 

znacznej wysokości pokrywy śnieżnej. 

Stan wody na rzece Odrze odczytywany jest w sposób automatyczny na wodowskazie 

zlokalizowanym przy ul. Podmiejskiej. 

Stan ostrzegawczy - dla odczytu 500 cm  

Stan alarmowy         - dla odczytu 600 cm  

Rzędna zera wodowskazu – 147,12 m n.p.m. [Kr86] 

Zdolności retencyjne dolin rzecznych, zbiorników wodnych i polderów (retencja sztuczna) 

w znacznym stopniu wspomagane są przez retencję naturalną, w szczególności w strefach 

wododziałowych i źródliskowych rzek. 

Poziom rzeki Odry ma bezpośredni wpływ na rzekę Mała Panew, która stanowi największe 

zagrożenie spośród wszystkich dopływów ze względu na tworzącą się cofkę na rzece przy 

zbyt wysokim poziomie Odry. 

 

B. MAPA RYZYKA  

Stopień zagrożenia powodziami jest determinowany gęstością zaludnienia, sposobem 

użytkowania dolin i terenów zalewowych, infrastrukturą techniczną, komunikacyjną itp. 

Powodzie można scharakteryzować na podstawie dynamiki formowania wezbrań, 

prędkości ich przemieszczania się, czasu trwania, wielkości i kształtu fal wezbraniowych. 

Rozmiary powodzi zależą od wysokości i natężenia opadu, czasu jego trwania oraz jego 

przestrzennego rozkładu. Duże znaczenie ma powierzchnia zlewni, jej kształt i orografia 

terenu. Duży wpływ na ograniczenie zasięgu powodzi ma odpowiednia drożność rowów 

melioracyjnych. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 utrata życia, 

 ewakuacja ludzi, w tym zapewnienie im warunków socjalno-bytowych, opieki 
medycznej, 

 uwolnienie bakterii chorobotwórczych, 

 zagrożenie epidemiologiczne, przede wszystkim: salmonelozą, durem 
brzusznym, czerwonka bakteryjna, tężcem itp.,  

 brak wody pitnej, 

 przenoszenie do łańcucha pokarmowego bakterii chorobotwórczych, substancji 
chemicznych i toksyn, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 zalane grunty uprawowe, 

 zalane drogi szlaki kolejowe, mosty, zniszczone i uszkodzone inne obiekty 
inżynierskie i techniczne, 

 uszkodzone wały przeciwpowodziowe, 

 zalane oczyszczalnie ścieków, szamba, składowiska odpadów 
komunalnych   przemysłowych, 

 znaczne straty materialne, w tym utrata mienia poszkodowanych, 

 zniszczona infrastruktura (sieć energetyczna, gazowa, cieplna itp.), 

 konieczność zaangażowania znacznych sił i środków ratowniczych, w tym 
pododdziałów sił zbrojnych, wolontariatu, specjalistycznego sprzętu itp., 
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Infrastruktura krytyczna: 

 zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej, 

 zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc pracy,  

 zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów teleinformatycznych, 

 zakłócenia w funkcjonowaniu systemu dystrybucyjnego paliw na zalanym 
terenie, 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

 zakłócenia lub całkowity brak oczyszczania i odprowadzania ścieków, 

Środowisko: 

 uwolnienie bakterii chorobotwórczych (padłe zwierzęta, cmentarze) i znaczne 
ilości substancji chemicznych 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Całkowita powierzchnia dorzecza Odry wynosi 119 074 km2, z czego ok. 89 % znajduje 

się na terenie Polski, 6% na trenie Czech i 5 % na terenie Niemiec. Na obszarze 

województwa opolskiego zlewnia rzeki obejmuje ok. 97,5% powierzchni. Na terenie 

dorzecza górnej Odry występowaniu dużych powodzi sprzyjają warunki meteorologiczne, 

topograficzne, kształt zlewni oraz układ sieci rzecznej. Półkolisty kształt dorzecza 

powoduje równoczesny spływ wód wezbraniowych ze wszystkich kierunków zlewni. 

W odniesieniu do infrastruktury krytycznej Opola, o dużym znaczeniu dla jego gospodarki, 

najbardziej zagrożonym przez powódź jest kompleks przemysłowy dawnego 

„Metalchemu”. 

Mapy ryzyka i zagrożenia powodziowego zostały opracowane w ramach projektu - 

Informatyczny System Ochrony Kraju przed nadzwyczajnymi zagrożeniami. Mapy te 

zostały stworzone dla obszarów narażonych na niebezpieczeństwo powodzi, wskazanych 

we wstępnej ocenie ryzyka powodziowego. Na mapach tych przedstawiono obszary 

o określonym prawdopodobieństwie wystąpienia powodzi wynoszącym: 10% (raz na 10 

lat), 1% (raz na 100 lat) oraz 0,2% (raz na 500 lat). Dokładny zasięg powodzi można 
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sprawdzić na załącznikach mapowych i w „Planie operacyjnym ochrony przed powodzią 

miasta Opola”. Plan operacyjny ochrony przed powodzią miasta Opola odnosi się do 

działań Prezydenta Miasta prowadzonych w przypadku wystąpienia zagrożenia 

powodziowego na skalę wymagającą koordynacji akcji ratowniczej i zaangażowania w nią 

sił i środków szczebla miasta na prawach powiatu, zmierzających do zapobiegania 

zagrożeniom bezpieczeństwa życia ludzi i ich mienia podczas powodzi. Dotyczy to przede 

wszystkim procedur postępowania niezależnych od charakteru zagrożenia (np. w zakresie 

łączności, ewakuacji, pomocy społecznej, itp.), jak i działań specjalistycznych 

podejmowanych zgodnie z własnymi planami przez państwową i ochotniczą straż pożarną, 

siły zbrojne, powiatowe inspekcje, służby i straże oraz organy nadrzędne administracji 

publicznej, a także inne jednostki organizacyjne, które mogą być włączone do uczestnictwa 

w działaniach ratowniczych. 

Plan operacyjny ochrony przed powodzią miasta Opola ma zastosowanie głównie do 

operacyjnych działań przeciwpowodziowych w fazie reagowania. 

Mapy zagrożenia i ryzyka powodziowego znajdują się w nw. linku: 

https://isok.gov.pl/hydroportal.html  
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Rysunek 1 Zagrożenie powodziowe dla miasta Opola  

Źródło: Plan operacyjny ochrony przed powodzią miasta Opola 
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1.4 Pożary 
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Pożar to niekontrolowany proces spalania w miejscu do tego nieprzeznaczonym, 

powodujący straty i zagrożenie. Wyróżnia się pożary naturalne, sztuczne, przemysłowe, 

komunalne i obszarowe. 

W charakterystyce zagrożenia przyjęto podział na pożary: 

1. Duże i bardzo duże mogące występować na terenach leśnych, 

2. W obiektach mieszkalnych, przemysłowych, użyteczności publicznej, 

3. Upraw i nieużytków, 

4. Ciał stałych, cieczy palnych, gazów, metali, 

5. Wewnętrzne, zewnętrzne i przestrzenne.  

 

Na terenie miasta Opola w 2018 r. doszło do 417 pożarów, w  2019 r. – 413, natomiast 

w 2020 r. – 274, głównie były to pożary zsypów, śmietników. Garaży, obiektów 

mieszkalnych, obiektów użyteczności publicznej, środków transportu oraz upraw 

roślinnych. Najczęstszymi przyczynami pożarów były nieostrożność osób dorosłych przy 

posługiwaniu się otwartym ogniem, w tym papierosy, umyślne podpalenia, wady środków 

transportu oraz nieprawidłowa eksploatacja urządzeń grzewczych.  

*Dane Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Opolu  

Przyczyny pożarów:  

 wadliwa instalacja elektryczna, przebicie izolacji elektrycznej, 

 nieprawidłowa eksploatacja i wady urządzeń grzewczych, 

 zwarcie, 

 podpalenia umyślne, w tym akty terroru, 

 nieumyślne zaprószenia ognia przez człowieka, 

 wypadki komunikacyjne, 

 wypalanie traw, 

 susze, 

 niedopałki papierosów, 

 pozostawione bez nadzoru źródła ciepła, 

 nieprawidłowe magazynowanie substancji niebezpiecznych, 

 wadliwość instalacji gazowej, 

 wyładowania atmosferyczne, 

 samozapalenia - dotyczy substancji, które zostały silnie skoncentrowane w jednym 

miejscu, jak na przykład: wilgotne siano, wata, torf, węgiel, farby. W ich wnętrzu, ze 

względu na brak cyrkulacji powietrza, wytwarza się temperatura powyżej 200 °C 

(zazwyczaj powyżej 250 °C), co prowadzi do tlenia, a dalej powstania płomieni.  

 

Na terenie miasta Opola obszary leśne zajmują powierzchnię 879 ha, natomiast na terenie 

Nadleśnictwa Opole brak jest obiektów przemysłowych, składowisk pozyskanego drewna, 

miejsc masowego wypoczynku ludności stwarzających szczególne zagrożenie pożarowe. 

Gęsta sieć dróg i torów kolejowych oraz duża penetracja lasów przez ludzi w celach 

rekreacyjnych stanowi największe zagrożenie pożarowe Nadleśnictwa, stąd zostało ono 

ocenione na wysokie. 
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B. MAPA RYZYKA 

Na poziom zagrożenia pożarami składa się wiele czynników. Oszacowanie ich 

prawdopodobieństwa i skutków zostało dokonane na podstawie danych z poprzednich lat. 

Największe ryzyko wystąpienia pożarów można przypisać zakładom przemysłowym, 

szczególnie tym, w których magazynowane są niebezpieczne substancje chemiczne. Do 

grupy ryzyka należy również dodać tereny leśne, zielone i uprawne w okresach suszy, jak 

również sieci przesyłowe gazu. Zwiększone ryzyko pożarowe należy również przypisać 

tzw. Budynkom w starej technologii, gdzie instalacje kominowe i elektryczne są 

użytkowane przez wiele lat bez wykonywania koniecznych przeglądów, napraw i wymian.  

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie pożarowe jest głównie związane z emisją gazów i dymów 
pożarowych – w związku z tym, należy liczyć się możliwością dużego zagrożenia 
dla życia i zdrowia ludzi, 

 prowadzenie ewakuacji zagrożonej ludności i zwierząt, mienia, dóbr kultury - 
zapewnienie osobom poszkodowanym warunków socjalno-bytowych, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 straty materialne, w tym mienia indywidualnego, 

 nieprzejezdna część ciągów komunikacyjnych kołowych i kolejowych, 

 zniszczone budowle (obiekty inżynierskie) i lokalne środowisko naturalne; 

 konieczność zapewnienia środków gaśniczych, w tym wody, 

 konieczność użycia pododdziałów wojska, wolontariatu i specjalistycznego 
sprzętu (zaangażowanie znacznych sił i środków ratowniczych), 

 naruszona (zniszczona) infrastruktura (sieć energetyczna, gazowa, energii 
cieplej itp. 

 straty w dziedzictwie narodowym, obiekty ruchome i nieruchome, 

 zakłócenia lub całkowity brak oczyszczania i odprowadzania ścieków, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej, 

 zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc pracy, 

 zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów teleinformatycznych:  

 zakłócenia w funkcjonowaniu systemu dystrybucyjnego paliw na zagrożonych 
terenach (w zależności od zasięgu pożaru), 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 zachwianie warunków klimatycznych, 

 zatrucia i skażenia atmosfery, 

 wyjałowienie gleby,  

 wyginięcie gatunków roślin i zwierząt. 
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C. MAPA ZAGROŻEŃ  

Do pożaru może dojść na terenie całego miasta Opola. Zasięg pożarów obiektów 

mieszkalnych, przemysłowych i użyteczności publicznej ogranicza się do miejsca ich 

lokalizacji.  

Zagrożenie pożarami zwiększa się w przypadku ich powstania na terenach zakładów 

zwiększonego i dużego ryzyka, gdyż są to pożary trudne do opanowania i szybko 

rozprzestrzeniające się. Tego typu pożary powodują podniesienie ryzyka zwiększenia w 

powietrzu substancji niebezpiecznych dla ludzi i zwierząt. 

Potencjalne zagrożenie pożarowe i wybuchowe stanowią zbiorniki paliw płynnych, gazów 

skroplonych oraz główne gazociągi przesyłowe oraz dodatkowe gazociągi, którymi 

przesyłany jest gaz ziemny na terenie miasta. 
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Rysunek 2 Tereny leśne  

Źródło: Nadleśnictwo Opole 
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1.5 Huraganowy wiatr/trąba powietrzna 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Silny wiatr - w nazewnictwie ostrzeżeń jest to wiatr o średniej prędkości większej od  

15 m/s (54 km/h) lub o porywach większych bądź równych 20 m/s (72 km/h).  

Huragany w Polsce - wiatry, których siła jest równa bądź większa niż 32 m/s (115,2 km/h), 

dawniej występowały w Polsce bardzo sporadycznie lub były zjawiskiem w ogóle 

nienotowanym. W związku ze zmianami klimatu w ostatnich latach coraz częściej 

występują w Polsce, w miesiącach zimowych. Huragany powodują bardzo duże 

zniszczenia (pozrywane dachy domów, powalone drzewa, zerwane linie energetyczne).  

Trąba powietrzna - silny wir powietrzny powstający w chmurze burzowej (cumulonimbus). 

Ma wygląd leja lub kolumny sięgającej od podstawy chmur, do powierzchni Ziemi. Średnica 

trąby powietrznej wynosi zwykle poniżej 100 m, ale zdarzają się i takie, których średnica 

sięga 2 km. Maksymalną prędkość wiru określa się na 100 - 150 m/s. Trąbie powietrznej 

towarzyszy gwałtowny spadek ciśnienia oraz silne wiatry, powodujące bardzo duże 

zniszczenia, często wyładowania elektryczne, przelotne opady deszczu lub gradu. 

 

Rysunek 3 Stopnie zagrożenia w zależności od kryteriów wydawania ostrzeżenia meteorologicznego  
dla poszczególnych zjawisk meteorologicznych. 

Źródło: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy. 

B. MAPA RYZYKA  

W skutek progresywnego charakteru zmian klimatycznych i coraz częściej występujących 

anomalii pogodowych, mogą na terenie Opolszczyzny występować zagrożenia 

meteorologiczne w postaci silnych huraganowych wiatrów, połączonych z dużymi opadami 

deszczu, powodującymi lokalne podtopienia.  

Analiza obserwowanych prędkości wiatru, które powodują pierwsze zniszczenia wykazała, 

że wartością progową jest prędkość 17 m/s. Według klasyfikacji maksymalnych prędkości 

wiatru i skutków ich działania już przy prędkości od 25 do 28 m/s można mówić o wiatrach 

huraganowych powodujących znaczne uszkodzenia budynków, wież i kominów oraz 

utrudniających jazdę samochodów osobowych po szosie. W przedziale 29 - 32 m/s mamy 
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do czynienia z gwałtownymi wiatrami huraganowymi, powodującymi zniszczenia 

zabudowań, zrywanie odcinków linii energetycznych oraz utrudniających jazdę 

samochodów ciężarowych. Natomiast w przypadku huraganu siła wiatru osiąga prędkość 

od 33 - 55 m/s. Przewidywane skutki takiego zjawiska to: zrywanie przez wiatr całego 

poszycia dachów, wyrywanie dużych drzew z korzeniami na większych przestrzeniach, 

zrywanie linii przesyłowych, niszczenie konstrukcji budowlanych oraz „zdmuchiwanie” 

z szosy jadących samochodów.  

Największa prędkość wiatru zmierzoną przez SHM w Opolu to ok. 146 km/h (40,5 m/s). 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie bezpieczeństwa ludzi, w tym życia i zdrowia, 

 okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

 możliwa konieczność ewakuacji ludności, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej, 

 zakłócenia funkcjonowania systemów telekomunikacyjnych i systemów 
teleinformatycznych, 

 zniszczenia w infrastrukturze komunalnej i transportowej, 

 zniszczenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc pracy,  

 zniszczenie mienia,  

 straty w dziedzictwie narodowym – możliwość zniszczenia obiektów 
zabytkowych, nieruchomych, 

Infrastruktura krytyczna: 
Zniszczenie infrastruktury krytycznej, mające wpływ na: 

 wydajność wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii elektrycznej, 

 funkcjonowanie systemów łączności i systemów teleinformatycznych, 

 funkcjonowanie systemu dystrybucyjnego paliw na zagrożonym terenie, 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej. 

Środowisko: 

 możliwe zniszczenia środowiska naturalnego (skala zniszczeń uzależniona od 
skali i zasięgu zaistniałego zjawiska) w tym zniszczenia drzewostanu na 
obszarach dużych kompleksów leśnych oraz trudności związane 
z zagospodarowaniem dużych obszarów wiatrołomów;  

 możliwość miejscowego skażenia środowiska w wyniku uszkodzeń instalacji 
i urządzeń technicznych i uwolnienia szkodliwych substancji na obszarach, na 
których znajdują się substancje i materiały niebezpieczne.  
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Zjawisko silnych wiatrów i huraganów może wystąpić na terenie całego miasta Opola. 

Podstawą zapewnienia bezpieczeństwa ludzi żyjących w obszarze zagrożenia huraganami 

jest system wczesnego ostrzegania, zorganizowany przez służbę meteorologiczną. 

Analiza dostępnych informacji pozwala na ogłaszanie alarmu o zagrożeniu na co najmniej 

dobę przed huraganem, dając tym samym czas na zabezpieczenie domów i ewakuację 

z zagrożonego terenu. 
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Rysunek 4 Modelowy rozkład prędkości wiatru 
Źródło: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy.  
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1.6 Mróz i opady śniegu 
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Mróz - stan, kiedy temperatura powietrza na otwartej przestrzeni jest niższa od temperatury 

zamarzania wody (0°C) w normalnych warunkach. Za okres ekstremalnie niskiej 

temperatury przyjmuje się spadek temperatury do -20°C i niżej przez przynajmniej 2 doby. 

W aspekcie społecznym natomiast o silnych mrozach mówimy wtedy, gdy chłód staje się 

przyczyną śmierci ludzi i powoduje straty materialne.  

W skali roku najniższe temperatury powietrza w mieście Opolu o wysokości -16°C 

występują z prawdopodobieństwem 50%, a temperatury o wysokości -24°C 

z prawdopodobieństwem poniżej 10%. Wystąpienie tych temperatur nie wykazuje 

wyraźnego zróżnicowania przestrzennego, a okres ich pojawienia pokrywa się z okresem 

wystąpienia dni bardzo mroźnych. Rozciągłość przestrzenna zjawiska jest bardzo 

ograniczona i ściśle powiązana z lokalnymi warunkami topograficznymi. 

W Opolu w 2019 r. wystąpiły 24 dni ze średnia temperaturą poniżej 0°C, natomiast w 2020 

r. było ich 12. Najzimniejszym miesiącem jest styczeń (średnia temperatura wyniosła: -

3,2°C w 2019 r. oraz -1,1 °C w 2020 r.). 

 

Skutki mrozu mogą sparaliżować życie całego miasta. Mogą również powodować 

zagrożenia utraty życia, zdrowia i mienia, a także mieć negatywny wpływ na środowisko 

naturalne. 

Mróz stanowi szczególnie poważne zagrożenie dla osób bezdomnych, co powoduje 

konieczność uruchomienia bazy noclegowej i zapewnienia im pomocy socjalno - bytowej. 

Śnieg - opad atmosferyczny w postaci kryształków lodu o kształtach głównie 

sześcioramiennych gwiazdek, łączących się w płatki śniegu. Po opadnięciu na ziemię 

tworzy porowatą pokrywę śnieżną o niewielkiej gęstości także zwaną śniegiem. 

Opadom śniegu niejednokrotnie może towarzyszyć: 

 śnieżyca - gwałtowny, obfity opad śniegu, często ograniczający widoczność, 

 zawieja - zjawisko hydrometeorologiczne, polegające na połączeniu opadów śniegu 

z silnym wiatrem, 

 zamieć śnieżna - śnieg podnoszony z powierzchni ziemi przez wiatr i niesiony wraz 

z wiatrem. Zamiecie powodują przenoszenie śniegu, tworząc zaspy śnieżne nieraz 

o dużych wysokościach. Rozróżnia się dwa rodzaje zamieci. Niska, nieprzesłaniająca 

dalekiej widoczności, podnosząca śnieg na wysokość do 2m oraz wysoka - 

przesłaniająca widoczność po horyzont, 

 grad - opad atmosferyczny w postaci bryłek lodu (nazywanych gradzinami lub 

gradowinami) o średnicy od 5 mm do 50 mm, 

 burza lodowa - zjawisko pogodowe polegające na intensywnych opadach marznącego 

deszczu, powodujących poważne utrudnienia komunikacyjne lub nawet katastrofalne 

skutki dla przyrody oraz napowietrznej infrastruktury energetycznej 

i telekomunikacyjnej - w wyniku osadzania się na powierzchni znacznych ilości lodu. 
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B. MAPA RYZYKA  

Zjawiska atmosferyczne takie jak mróz i opady śniegu występują na terenie Polski i miasta 

Opola rzadko, bo jedynie w czasie trwania pory zimowej. Ze względu na ocieplanie się 

klimatu zimy są łagodniejsze, a opady śniegu występują stosunkowo rzadko. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie życia i zdrowia ( w szczególności zagrożenia odmrożeniem części 
ciała oraz wychłodzeniem), 

 okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 zakłócenia systemu zaopatrywania w surowce energetyczne (węgiel) do 
ciepłowni i elektrowni, 

 awarie naftociągów i gazociągów, 

 awarie sieci energetycznych, 

 awarie sieci wodociągowych, 

 zniszczenia infrastruktury kolejowej (pęknięcia szyn i awarie węzłów kolejowych), 

 zakłócenia w funkcjonowaniu transportu drogowego i kolejowego (całkowity jego 
zanik), 

 zakłócenia systemów zaopatrywania w energię, gaz i paliwa, 

 zagrożenia obiektów użyteczności publicznej/lokali mieszkalnych/miejsc pracy, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii elektrycznej, 

 zakłócenia w funkcjonowaniu systemów łączności i systemów 
teleinformatycznych,  

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej 

Środowisko: 

  zniszczenia roślinności i drzewostanu, 

  straty w populacji zwierząt wolno żyjących. 
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C. MAPA ZAGROZEŃ  

Zjawisko mrozu i śniegu może swoim zasięgiem objąć cały teren miasta Opola. 

W przypadku wystąpienia zagrożenia związanego z intensywnymi opadami śniegu może 

dojść do wielu zagrożeń, na przykład zaleganie grubej warstwy śniegu (zwłaszcza przy 

utrzymujących się niskich temperaturach) stanowić może przesłankę do powstania 

powodzi - przy nagłym jego topnieniu następuje gwałtowne wezbranie stanu wody - przede 

wszystkim w rejonach, które w okresie prognozowania trudno jest dokładnie zlokalizować. 

Poważne niebezpieczeństwo stanowić może zalegająca warstwa śniegu na dachach 

obiektów wielkoprzestrzennych, doprowadzając do ich zawalenia się, co w konsekwencji 

może narazić zdrowie lub życie ludzi. Szczególnie dotyczy budynków o powierzchni 

zabudowy przekraczającej 2000 m2 oraz innych obiektów budowlanych o powierzchni 

dachu przekraczającej 1000 m2. Zgodnie z Ustawą z dnia 7 lipca 1994r. – Prawo 

budowlane właściciel lub zarządca obiektu budowlanego ma obowiązek zapewnić, 

dochowując należytej staranności, bezpieczne użytkowanie obiektu w razie wystąpienia 

czynników zewnętrznych odziaływujących na obiekt, związanych zdziałaniem człowieka 

lub sił natury. 
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Rysunek 5 Temperatura minimalna w 2019 r. i 2020 r. 
Źródło: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy.  
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1.7 Susza i Upał 
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Susza jest zjawiskiem ciągłym o zasięgu regionalnym i oznacza dostępność wody poniżej 

średniej w określonych warunkach naturalnych. Suszą nazywa się nie tylko zjawiska 

ekstremalne, ale wszystkie, które występują w warunkach mniejszej dostępności wody dla 

danego regionu. 

 

Ze względu na warunki meteorologiczne i klimatyczne, problemy rolnicze, warunki 

hydrologiczne i skutki gospodarcze wyróżnia się kolejne etapy rozwoju suszy: 

 suszę meteorologiczną, określaną jako okres trwający na ogół od miesięcy do lat, 

w którym dopływ wilgoci do danego obszaru spada poniżej stanu normalnego 

w danych warunkach klimatycznych uwilgotnienia,  

 suszę rolniczą, definiowaną jako okres, w którym wilgotność gleby jest niedostateczna 

do zaspokojenia potrzeb wodnych roślin i prowadzenia normalnej gospodarki 

w rolnictwie, 

 suszę hydrologiczną, odnoszącą się do okresu, gdy przepływy w rzekach spadają 

poniżej przepływu średniego, a w przypadku przedłużającej się suszy meteorologicznej 

obserwuje się znaczne obniżenie poziomu zalegania wód podziemnych, 

 suszę w sensie gospodarczym, będącą skutkiem wymienionych procesów fizycznych 

odnoszącą się do zagadnień ekonomicznych w obszarze działalności człowieka 

dotkniętego suszą. 

 

Ocena zagrożenia suszą wymaga podejścia wielokryterialnego uwzględniającego nie tylko 

elementy meteorologiczne i hydrologiczne, ale również aspekt społeczny i gospodarczym. 

Upał - pojęcie meteorologiczne opisujące stan pogody, gdy temperatura powietrza przy 

powierzchni ziemi przekracza +30°C. W języku potocznym używane jest również pojęcie 

„skwar”. 

Polski rekord temperatury to +40,2°C, zanotowany 29 lipca 1921 r. w Prószkowie koło 

Opola.  

Na terenie Opola odnotowano w 2019 r. 69 dni, w których średnia temperatura wyniosła 

powyżej 30°C, a najcieplejszym miesiącem był czerwiec (średnia temperatura w tym 

miesiącu to 29°C). W 2020 r. wystąpiło 71 dni z temperaturą powyżej 30°C, najwięcej z nich 

w sierpniu, gdzie średnia temperatura wyniosła 27°C. 

 

 

B. MAPA RYZYKA  

Rejon Opola należy do obszarów, w których deficyt opadów jest rzędu od 100 do 200 mm. 

W hierarchii potrzeb obszarowych małej retencji, potrzeba budowy zbiorników małej 

retencji jest w województwie opolskim, w skali kraju, jedną z najmniejszych. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób – szczególnie niebezpieczne 
w odniesieniu do osób starszych i dzieci (wysokie dodatnie temperatury 
towarzyszące suszy mogą powodować udary, osłabienia), 

 zakłócenia w dostawie wody pitnej, 
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Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 niszczenie nawierzchni dróg i ulic, torów kolejowych oraz linii energetycznych, 

 straty w rolnictwie – konieczność wypłacania odszkodowań oraz wpływ na 
gospodarkę, 

 możliwe zakłócenia funkcjonowania sieci wodociągowych; 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w dostarczaniu wody do obiektów infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 przesuszenie gleby, 

 zmniejszenie lub całkowite zniszczenie upraw roślin, a co za tym idzie mogą być 
przyczyną dużych trudności w zaopatrzeniu ludności w żywność, 

 zmniejszenie zasobów wody pitnej, 

 zwiększone prawdopodobieństwo katastrofalnych pożarów, 

 straty w populacji zwierząt wolno żyjących. 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Wystąpienie suszy i upału nie wykazuje wyraźnego zróżnicowania przestrzennego, a okres 

ich pojawienia pokrywa się z wystąpieniem dni gorących i bardzo gorących. 

Opole należy do miejscowości z najwyższymi temperaturami: średnia roczna temperatura 

to 11,2 °C – dane IMGW-PIB na 2019 rok.  
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Rysunek 6 Maksymalna dobowa temperatura powietrza w roku 2019 i 2020 r 

Źródło: Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej – Państwowy Instytut Badawczy. 
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1.8 Skażenie chemiczno-ekologiczne  
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Skażenia chemiczno - ekologiczne powstają od niekontrolowanego wyzwolenia się 

niebezpiecznych substancji chemicznych (NSCh), w wyniku: 

 awarii instalacji powstających z przyczyn obiektywnych,  

 niewłaściwego zabezpieczenia przechowywanych w określonych zakładach pracy 

NSCh, spowodowanych błędami ludzkimi, 

 zaniedbania wyspecjalizowanych służb odpowiedzialnych za właściwą gospodarkę 

niebezpiecznymi odpadami chemicznymi, 

 niewłaściwego zabezpieczenia odpadów chemicznie niebezpiecznych, 

 niekompetencji osób pracujących z niebezpiecznymi substancjami chemicznymi; 

 katastrofy komunikacyjnej, 

 przewiertów instalacji chemicznych i gazowych w celu kradzieży materiałów; 

 klęski żywiołowej (powodzie, wichury, pożary), 

 działalności terrorystycznej. 

 

W wyniku przedstawionych wyżej przyczyn może nastąpić ich uwolnienie do otoczenia, 

wybuch lub pożar. 

Zagrożenia wynikające z uwolnienia NSCh, mogą powodować skażenie środowiska (gleby 

i wody), ludzi i zwierząt, a w przypadku gwałtownego uwolnienia – wybuch. Skala ich 

toksyczności jest bardzo szeroka. Obejmuje ona przede wszystkim substancje 

o wyjątkowo dużej toksyczności np. chlor, fosgen, cyjanki.  

Pewna ich część, oprócz właściwości toksycznych, stwarza również zagrożenie pożarowe, 

a w połączeniu z powietrzem tworzy mieszaniny wybuchowe. Należą do nich: amoniak, 

wodór, aceton oraz acetylen.  Inną grupę stanowią materiały wybuchowe: trotyl, heksogen, 

pentryt. 

Na terenie Opola w wyniku poważnej awarii przemysłowej lub katastrofy w ruchu 

kolejowym lub drogowym mogą wystąpić następujące zagrożenia: 

 wybuch substancji niebezpiecznych – amoniaku, amonitu, trotylu, dynamitu, azotanu 

amonu, tlenku etylenu, tlenku propylenu, propanu - butanu, propylenu, 

 emisja do powietrza i wytworzenie się chmury toksycznych substancji – chloru, 

amoniaku, kwasu fluorowodorowego, 

 pożar – acetonu, amoniaku, benzenu, toluenu, benzyny, oleju napędowego itp., 

 wyciek substancji szkodliwych dla środowiska wodnego – oleju popirolitycznego, oleju 

antracenowego. 

 

Możliwe są również połączone zagrożenia np. pożar + chmura toksycznych produktów 

spalania wraz ze szkodliwymi dla środowiska wodnego wodami pogaśniczymi. 

Ponadto na terenie miasta Opola występuje również zagrożenie w postaci 

zanieczyszczenia powietrza wskutek nadmiernej emisji pyłu zawieszonego PM 10 

(zagrożenie omówione w rozdziale Zadania określone planami działań 

krótkoterminowych). 
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B. MAPA RYZKA  

Podstawowe zagrożenia skażenia chemiczno-ekologicznego stwarzają obiekty 

produkcyjne lub magazynowe, w których znajdują się duże ilości substancji chemicznych 

niebezpiecznych dla zdrowia i życia oraz dla środowiska naturalnego. 

Potencjalne zagrożenie stwarzają cysterny samochodowe przewożące NSCh oraz pojazdy 

przewożące butle i inne pojemniki, które mogą ulec wypadkowi (awarii) w czasie 

transportu. Trasy przewozu NSCh prowadzą przez duże węzły kolejowe i drogowe 

położone na terenie miast, co zwiększa potencjalne skutki różnych wypadków. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób 

 możliwa konieczność ewakuacji ludności, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 utrudnienia w przemieszczaniu się, 

 brak dostępu do żywności i wody pitnej, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 zniszczenie zbiorów w gospodarstwach rolnych:  

 zniszczenia w infrastrukturze komunalnej i transportowe:  

 możliwość skażenia źródeł wody lub sieci wodociągowej,  

 możliwe długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 
powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie,  

 utrudnienia komunikacyjne;  

 starty materialne w związku z ograniczeniem funkcjonowania przedsiębiorstw 
oraz w związku z zniszczeniami w zakładzie, w którym doszło do awarii, 

 straty w dziedzictwie narodowym, 

Infrastruktura krytyczna: 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach wody i innych surowców, 

Środowisko: 

 zniszczenie i negatywny wpływ na środowisko naturalne (możliwość skażenia 
gleby, wody i powietrza), 
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C. MAPA ZAGROŻEŃ  

Na terenie miasta Opola wyróżnić można kilka grup, gdzie ryzyko wystąpienia skażenia 

chemiczno-ekologicznego jest największe. Należą do nich zakłady przemysłowe, 

zdarzenia w transporcie drogowym i kolejowym, a także składowiska niebezpiecznych 

substancji chemicznych (w tym nielegalnych).  

MIEJSCA O NAJWIĘKSZYM RYZKU WYSTAPIENIA ZDARZENIA CHEMICZNEGO 

Zakłady posiadające w instalacjach lub magazynujące niebezpieczne substancje 

chemiczne: 

 

 

 

 

 

 

Zgodnie z informacją WIOŚ w Opolu, na terenie miasta Opola zlokalizowany jest jeden 

zakład o zwiększonym ryzyku wystąpienia awarii przemysłowej (ZZR) - PGE Górnictwo 

i Energetyka Konwencjonalna S.A. Oddział Elektrownia Opole. Na terenie miasta brak 

lokalizacji zakładów o dużym ryzyku wystąpienia poważnej awarii przemysłowej. 

O zakwalifikowaniu zakładu jako zwiększonego lub dużego ryzyka decyduje ilość bądź 

stężenie określonych substancji magazynowanych lub przetwarzanych w  tych zakładach. 

Szczegółowe kryterium przedstawia Rozporządzenie Ministra Rozwoju z dnia 29 stycznia 

2016r.w sprawie rodzajów i ilości znajdujących się w zakładzie substancji niebezpiecznych, 

decydujących o zaliczeniu zakładu do zakładu o zwiększonym lub dużym ryzyku 

wystąpienia poważnej awarii przemysłowej.   
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Składowiska: 

Na terenie miasta Opola od 1995 r. funkcjonuje Centrum Zagospodarowania Odpadów 

(CZO), które zlokalizowane jest w Opolu, przy ul. Podmiejskiej 69 (dzielnica Groszowice). 

CZO zarządzane jest przez Zakład Komunalny Sp. z o.o. w Opolu. Na terenie Centrum 

znajdują się następujące instalacje: 

 instalacja komunalna – instalacja mechaniczno - biologicznego przetwarzania 

odpadów komunalnych, 

 instalacja komunalna - miejskie składowisko odpadów w Opolu, 

 kompostowania pryzmowa, 

 linia kruszenia gruzu budowlanego, 

 Punkt Selektywnego Zbierania Odpadów Komunalnych, 

 magazyn materiałów niebezpiecznych, 

 instalacja odgazowania składowiska wraz z energetycznym wykorzystaniem 

biogazu. 

 
L.p. Nazwa Adres 

1. Centrum Zagospodarowania Odpadów oraz wchodzący w jego 
skład magazyn materiałów niebezpiecznych w Zakładzie 
Komunalnym  
Sp. z o. o. w Opolu  

ul. Podmiejska 69 

 

 

Instalacje komunalne do mechaniczno-biologicznego przetwarzania 

niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych i wydzielania 

z niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych frakcji nadających się 

w całości lub w części do odzysku na terenie Opola: 

L.p. Nazwa Adres 
1. Remondis Opole Sp. z o.o., 

Al. Przyjaźni 9, 45-573 Opole 
ul. Podmiejska 69 

 

Instalacje komunalne do składowania odpadów powstających w procesie 

mechaniczno-biologicznego przetwarzania niesegregowanych (zmieszanych) 

odpadów komunalnych oraz pozostałości z sortowania odpadów komunalnych na 

terenie Opola: 

L.p. Nazwa Adres 
1. Zakład Komunalny Sp. z o.o. w Opolu, ul. Podmiejska 69, 45-

574 Opole 
ul. Podmiejska 69 

 

Drogi: 

L.p. Nazwa Przebieg od Przebieg do 

DROGI KRAJOWE 

45 

1. Krapkowicka granicy miasta Opola Prószkowskiej DW 414 

2. Prószkowska Prószkowskiej DW 414 Prószkowskiej DW 414 

3. Wróblewskiego Prószkowskiej DW 414 Wróblewskiego DG 103635 O 

4. Wojska Polskiego Wróblewskiego DG 103635 O Niemodlińskiej DK 45 

5. Niemodlińska Wojska Polskiego DK 45 Obwodnicy Piastowskiej DK 45 

6. Obwodnica Piastowska Niemodlińskiej DK 45 Obwodnicy Północnej DK 94C 

7. Oleska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

46 

1. Wrocławska Wrocławskiej DW 414 granicy zarządzania GDDKiA 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 52 z 492 
 

2. Częstochowska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

94 

1. Strzelecka Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

94c 

1. Obwodnica Północna Wrocławskiej DW 414 Strzeleckiej DK 94 

DROGI WOJEWÓDZKIE 

414 

1. Wrocławska Obwodnicy Północnej DK 94C Nysy Łużyckiej DW 435 

2. Niemodlińska Wrocławskiej DW 414 Koszyka DG 103757 O 

3. Prószkowska Koszyka DG 103757 O Wróblewskiego DK 45 

Krapkowickiej DK 45 granica miasta Opola 

423 

1. Częstochowska Obwodnicy Północnej DK 94C Tysiąclecia 2003 O 

2. Ozimska Tysiąclecia DP 2003 O Kołłątaja DW 423 

3. Kołłątaja Ozimskiej DW 423 1 Maja DW 423 

4. 1 Maja Kołłątaja DW 423 Reymonta DW 423 

5. Reymonta Ozimskiej DW 423 Struga DW 423 

6. Struga Reymonta DW 423 Walecki DW 423 

7. Walecki Struga DW 423 Marka z Jemielnicy DW 423 

8. Marka z Jemielnicy Walecki DW 423 Alei Przyjaźni DP 1707 O 

9. Aleja Przyjaźni Aleja Przyjaźni DP 1707 O Podmiejskiej DG 103688 O 

10. Popiełuszki Podmiejskiej DG 103688 O Oświęcimskiej DW 423 

11. Gorzołki Oświęcimskiej DW 423 Popiełuszki DW 423 

12. Oświęcimska Popiełuszki DW 423 granicy miasta Opola 

435 

1. Strzelecka Obwodnicy Północnej DK 94C Kowalczyków DW 435 

2. Kowalczyków Strzeleckiej DW 435 Armii Krajowej DW 435 

3. Armii Krajowej Kowalczyków DW 435 Armii Krajowej DG 103805 O 

4. Fabryczna Armii Krajowej DG 103805 O 1 Maja DP 2002 O 

5. Plebiscytowa 1 Maja DP 2002 O Kośnego DG 103792 O 

6. Bohaterów Monte Casino Kośnego DG 103792 O Oleskiej 2204 O 

7. Batalionów Chłopskich Oleskiej 2204 O Luboszyckiej DP 1703 O 

8. Nysy Łużyckiej Luboszyckiej DP 1703 O Wrocławskiej DW 414 

9. Niemodlińska Koszyka DG 103757 O Wojska Polskiego DK 45  

Niemodlińskiej DK 45 granicy miasta Opola 

454 

1. Budowlanych Nysy Łużyckiej DW 435 Obwodnicy Czarnowąs DW 454 

2. Obwodnica Czarnowąs Budowlanych DW 454 Jagięłły DW 454 

3. Jagiełły Obwodnicy Czarnowąs DW 454 Namysłowskiej DW 454 

4. Namysłowska Jagiełły DW 454 granicy miasta Opola 

459 

1. Hallera Niemodlińska DW 435 Domańskiego DG 103635 O 

2. Domańskiego Domańskiego DG 103635 O Wrocławska DW 414 

3. Partyzancka Wrocławska DW 414 Obwodnica Północna DK 94C 

4, Opolska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

*Wykaz dróg publicznych pochodzi z Miejskiego Zarządu Dróg w Opolu. Stan na styczeń 2021 r.  

 

Linie kolejowe: 

L.p. Linia nr: Realacja: 

MIĘDZYNARODOWE 

1. 132 Bytom - Wrocław 

2. 136 Kędzierzyn Koźle - Opole Groszowice   

REGIONALNE 

1. 144 Tarnowskie Góry - Opole Główne   

2. 277 Opole Groszowice - Wrocław Brochów 

3. 280 Opole Groszowice - Opole Główne 

4. 287 Opole Zachodnie - Nysa 

5. 300 Opole Główne - Opole Wschodnie 

6. 301 Opole Główne - Namysłów 

Dane pochodzą z: https://www.atlaskolejowy.net/infra/wynik.php 
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Rysunek 7  
Zakłady magazynujące lub wykorzystujące substancje chemiczne   

Źródło: opracowanie własne 
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1.9 Zdarzenia radiacyjne 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Zdarzeniem radiacyjnym określa się wydarzenie na terenie kraju lub poza jego granicami, 

związane z materiałem jądrowym, źródłem promieniowania jonizującego, odpadem 

promieniotwórczym lub innymi substancjami promieniotwórczymi, powodujące lub mogące 

powodować zagrożenie radiacyjne, stwarzające możliwość przekroczenia wartości 

granicznych dawek promieniowania jonizującego określonych w obowiązujących 

przepisach, a więc wymagające podjęcia pilnych działań w celu ochrony ludzi. 

Prawdopodobieństwo wystąpienia zagrożeń radiacyjnych dla mieszkańców miasta Opola 

jest znikome, niemniej jednak Prezes PAA dysponuje systemem pozwalającym na ocenę 

sytuacji radiacyjnej kraju oraz podejmowanie decyzji o koniecznych działaniach.  

Przyczyny powstawania zagrożeń radiacyjnych: 

 awarie elektrowni atomowych w sąsiednich państwach, 

 katastrofy komunikacyjne powstałe podczas transportu materiałów 

promieniotwórczych, 

 akty terrorystyczne z użyciem materiałów radioaktywnych, 

 zaniedbanie wyspecjalizowanych służb odpowiedzialnych za właściwą gospodarkę 

niebezpiecznymi odpadami promieniotwórczymi, 

 niewłaściwe zabezpieczenie miejsc przechowywania otwartych źródeł promieniowania 

jonizującego, 

 prowadzenie działań ratowniczych w obecności izotopów i materiałów 

promieniotwórczych. 

 

B. MAPA RYZYKA 

Zagrożenie dla mieszkańców miasta stwarzają elektrownie rozmieszczone poza granicami 

Polski. Zagrożenie ludności miasta jest niewielkie.  

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób, 

 możliwa konieczność ewakuacji ludności,  

 możliwa konieczność czasowej izolacji, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się,  

 brak dostępu do żywności i wody pitnej, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 możliwość skażenia źródeł wody lub sieci wodociągowej, 

 zniszczenie hodowli i zbiorów w gospodarstwach rolnych:  

 możliwe utrudnienia w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej i transportowej:  

 możliwe długoterminowe zablokowanie szlaków/węzłów komunikacyjnych 
powodujące unieruchomienie lub utrudnienia w transporcie;  

 blokada w obrębie handlu, 

Infrastruktura krytyczna: 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 
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 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach wody i innych surowców, 

Środowisko: 

 zniszczenia upraw i środowiska naturalnego, 

 możliwość skażenia źródeł wody, 

 możliwość skażenia gleby, powietrza, wód powierzchniowych, 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Obiektami jądrowymi w Polsce, w myśl ustawy Prawo atomowe, są: reaktor MARIA,  

reaktor EWA (pierwszy reaktor jądrowy w Polsce, eksploatowany w latach 1958- 1995, 

a obecnie będący w stadium likwidacji) i przechowalniki wypalonego paliwa (obiekty 19 

i 19A oraz basen technologiczny reaktora MARIA). Obiekty te zlokalizowane są w Świerku 

w dwóch odrębnych jednostkach organizacyjnych: reaktor MARIA – w Narodowym 

Centrum Badań Jądrowych, a likwidowany reaktor EWA oraz obiekty 19 i 19A - w Zakładzie 

Unieszkodliwiania Odpadów Promieniotwórczych (ZUOP), któremu również podlega 

Krajowe Składowisko Odpadów Promieniotwórczych (KSOP) w Różanie. Polska nie 

posiada żadnej elektrowni jądrowej, ale w odległości do ok. 310 km od granic jest 8 

czynnych elektrowni jądrowych. 

Zagrożenie dla mieszkańców miasta stwarzają elektrownie rozmieszczone poza granicami 

Polski. Zagrożenie ludności miasta jest niewielkie. Kiedy dojdzie do promieniowania 

radiacyjnego trudno je wyraźnie zróżnicować przestrzennie (regionalnie).  

Najbliżej granicy miasta zlokalizowane są elektrownie w Czechach i Słowacji:  

 Mohowce - ok. 220 km*,  

 Dukowany - ok.  235 km*,  

 Jaślowskie  Bohowice - ok.  242 km*,  

 Temelin - 310 km* 

 ( * - odległość od Opola). 
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Nie można wykluczyć awarii elektrowni położonych w dalszej odległości od granic 

województwa: 22 elektrownie na terenie Niemiec, 4 elektrownie w Holandii, 4 elektrownie  

w Belgii, 1 elektrownia w Danii, elektrownie na terenie Ukrainy, w których technologie 

budowy i wytwarzania energii są przestarzałe oraz otwartej w 2020 r. na technologii 

rosyjskiej  elektrowni atomowej w Ostrowcu na Białorusi.    

Źródłami zagrożeń radiacyjnych na mniejsza skalę mogą być również zakłady pracy, 

szpitale, laboratoria wyższych uczeni i szkół  wykorzystujących materiały emitujące 

promieniowanie jonizujące na terenie miasta nie stwarzają istotnego zagrożenia, 

a ewentualne zdarzenia z uwolnieniem substancji promieniotwórczych mogą mieć tylko 

rozmiar lokalny, możliwy do opanowania przez służby tych jednostek i pracowników. 

 

 

Rysunek 8 Elektrowni jądrowe w otoczeniu Polski 

Źródło: Państwowa Agencja Atomistyki 
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1.10 Zagrożenia epidemiczne i epidemia 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Epidemia - wystąpienie na danym obszarze zakażeń lub zachorowań na chorobę zakaźną 

w liczbie wyraźnie większej niż we wcześniejszym okresie albo wystąpienie zakażeń lub 

chorób zakaźnych dotychczas niewystępujących. 

Zagrożenie epidemiczne - zaistnienie na danym obszarze warunków lub przesłanek 

wskazujących na ryzyko wystąpienia epidemii. 

Na terenie miasta Opola w ostatnich latach nie odnotowano zachorowań na choroby 

zakaźne zaliczane do bardzo niebezpiecznych, podlegających zgłoszeniu w ramach 

systemu wczesnego ostrzegania (wąglik, dżuma, ospa prawdziwa, cholera, malaria, 

gorączka Q, ostra bruceloza, tularemia, leptospirozy, legionella, wścieklizna, dur 

wysypkowy i inne riketsjozy, dur brzuszny i paradury, nosacizna, melioidoza). Wskaźniki 

zapadalności na inne choroby zakaźne kształtują się najczęściej na średnim poziomie 

wskaźników ogólnokrajowych. 

 

Rysunek 9 Analiza zachorowań na niektóre choroby zakaźne zapadalność na 100 tysięcy mieszkańców w 
powiecie grodzkim Opole w latach 2018-2019  

Źródło: Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu 

Wśród chorób, które wpływają na sytuację epidemiczną w mieście Opolu należy wskazać 

również gruźlicę, na która zachorowało 13 mieszkańców Opola w 2018 roku i 18 

mieszkańców Opola w 2019 roku. Sytuację epidemiologiczna związaną z tą chorobą 

można uznać za stabilną porównując liczbę zachorowań z poprzednich lat.  W przypadku 

grypy nadzór epidemiologiczny  prowadzony  jest  przez  cały  rok,  ze  szczególnym 
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wzmożeniem nadzoru wirusologicznego w okresie zwiększonej liczby zachorowań. 

W 2019r. zdiagnozowano laboratoryjnie 7 przypadków zachorowań, w których 

potwierdzono obecność wirusa grypy. W 2019 r. okres występowania epidemicznych 

zachorowań na grypę i zachorowań grypopodobnych przypadał na  

I i IV kwartał roku. Zgodnie z danymi Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej 

w Opolu zachorowalność na grypę na terenie działania tut. stacji była rażąco niższa niż na 

terenie województwa czy Polski. Należy domniemywać, że sytuacja ta spowodowana jest 

niedopełnianiem  obowiązku  zgłaszania zachorowań przez lekarzy.* 

*Na podstawie: Ocena stanu sanitarnego miasta Opola – Powiatowa Stacja Sanitarno-

Epidemiologiczna w Opolu. 

Obecnie najpoważniejszym zagrożeniem epidemiologicznym jest choroba zakaźna 

COVID-19 spowodowana wirusem SARS-CoV-2, w związku z którą od marca 2020 r. 

odnotowano 2 741 zachorowań i 40 zgonów na terenie miasta Opola (stan na 24.11.2020 

r.). W obecnej chwili brakuje specjalistycznej wiedzy dotyczącej patogenu, jego mutacji 

i wpływu na organizmy żywe.  

 

B. MAPA RYZYKA 

Potencjalne zagrożenia dla życia lub zdrowia o charakterze epidemicznym, wiążą się 

głównie z zagrożeniami powodziowymi części miasta położonych wzdłuż Odry, 

wzmożonym ruchem turystycznym i możliwościami „zaimportowania” niebezpiecznej 

choroby zakaźnej, wybuchem pandemii grypy, skażeniami wody wodociągów publicznych 

i działaniami bioterrorystycznymi. 

Na terenie miasta mogą wystąpić także na mniejszą skalę zakażenia u ludzi i zwierząt 

o charakterze masowym, mające znamiona epidemii - spowodowane rozprzestrzenianiem 

się w atmosferze drobnoustrojów i bakterii, które znalazły się tam przypadkowo lub 

w wyniku świadomego działania ludzi (bioterroryzm). Zakażeniami żywności szczególnie 

narażone są osoby korzystające z punktów żywienia zbiorowego np. stołówek, barów 

i restauracji oraz dużych sklepów spożywczych. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób (w tym również pośrednio 
w wyniku niewydolności systemu opieki zdrowotnej i/lub systemu opieki 
społecznej),  

 okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, w tym przez granicę państwową,  

 utrudnienia w dostępie do żywności i wody pitnej, 

 możliwa konieczność hospitalizacji/izolacji ludności, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 dezorganizacja funkcjonowania lokalnych społeczności, włącznie 
z ograniczeniem swobód obywatelskich, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 dodatkowe wydatki związane z: zakupem szczepionek dla dzieci i osób z grupy 
ryzyka  i zorganizowania warunków izolacji lub kwarantanny, 

 konieczność hospitalizacji dużej liczby pacjentów w przypadku epidemii chorób 
zakaźnych wymagających leczenia szpitalnego, 

 konieczność zorganizowania warunków izolacji lub kwarantanny poprzez 
zapewnienie odpowiednich pomieszczeń, wyposażenia oraz osób posiadających 
odpowiednie kwalifikacje, 
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 czasowe ograniczenie w ruchu osobowym, 

 czasowe ograniczenie funkcjonowania określonych instytucji i zakładów pracy, 

 czasowe trudności w dostawie mediów (wody, prądu, gazu oraz ciepła), 

 czasowe trudności w zaopatrzeniu ludności w podstawowe artykuły oraz leki, 

 wprowadzenie zakazu organizowania widowisk, zgromadzeń i innych skupisk 
ludzkich, 

 konieczność wykonywania określonych zabiegów sanitarnych, jeżeli wykonanie 
ich wiąże się z funkcjonowaniem określonych obiektów produkcyjnych, 
usługowych, handlowych i innych, 

 konieczność wprowadzenia określonych szczepień ochronnych, 

 konieczność udostępniania nieruchomości, lokali, terenów i dostarczenia 
środków transportu do działań przeciwepidemicznych, 

 starty finansowe i wpływ na gospodarkę ze względu na wprowadzane 
ograniczenia oraz nakazy,  

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach wody i innych surowców oraz absencję osób 
pracujących w obiektach, 

Środowisko: 

 możliwość miejscowego skażenia środowiska (w przypadku braku zachowania 
wymogów z zakresu bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego 
i weterynaryjnego (tj. reguł grzebania zmarłych, utylizacji odpadów 
pomedycznych) 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Epidemia może wystąpić na terenie całego miasta Opola. 

UWAGA: 

Szczegóły dotyczące postępowania na wypadek wystąpienia epidemii zostały zawarte 

w „Planie zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego ludności na terenie powiatu 

opolskiego ziemskiego i grodzkiego” opracowanym przez Państwową Powiatową 

Inspekcję Sanitarną w Opolu oraz w „Wojewódzkim Planie działania na wypadek 

wystąpienia epidemii” opracowanym przez Opolski Urząd Wojewódzki.   
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1.11 Zakłócenia w dostarczaniu energii elektrycznej  
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Awarie sieci energetycznej - np. zerwana sieć na skutek burzy, silnych wiatrów, 

intensywnych opadów śniegu i szadzi, przewrócone drzewa, jak i uszkodzenia 

spowodowane przez człowieka takie jak: kradzież przewodów z sieci, prace budowlane. 

Głównymi czynnikami wyłączeń doświadczanych przez odbiorców są tzw. awarie sieciowe, 

które dotyczą sieci dystrybucyjnych oraz awarie systemowe, które związane są z sieciami 

przesyłowymi. 

Infrastrukturę techniczną sektora elektroenergetyki tworzą przedsiębiorstwa działające 

w zakresie wytwarzania, przesyłania oraz dystrybucji energii elektrycznej. 

a) wytwarzanie energii elektrycznej 

PGE Elektrownia Opole S.A. 

b) sieć przesyłowa 

Operatorem Systemu Przesyłowego (OSP), jest przedsiębiorstwo energetyczne 

Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A., ul. Warszawska 165,  

05-520 Konstancin-Jeziorna.  

c) sieć dystrybucyjna 

Operatorem Systemu Dystrybucyjnego (OSD) elektroenergetycznego jest 

przedsiębiorstwo energetyczne TAURON Dystrybucja S.A. z siedzibą w  Krakowie 

przy ul. Podgórska 25, 31-035 Kraków.  

Na obszarze Miasta Opole realizacje zadań prowadzi Oddział w Opolu z  siedzibą 

w Opolu, przy ul. Ludwika Waryńskiego 1. 

 

Strefy zagrożeń zostały ujęte w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego 

oraz studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego energetyka. 

Wszelkie zgłoszenia dotyczące nieprawidłowości w pracy urządzeń elektroenergetycznych 

TAURON Dystrybucja S.A. przyjmowane są pod bezpłatnym numerem kierowania 

alarmowego 991, a poza obszary działania Spółki pod numerem 32 303 09 91. Informacja 

o przerwach planowych jest dostępna na stronie internetowej TAURON Dystrybucja S.A. 

pod adresem https://tauron-dystrybucja.pl  jak również dostępny jest na niej odnośnik 

„Zgłoś awarię” umożliwiający zgłoszenie nieprawidłowości w pracy sieci dystrybucyjnej. 

Natomiast zgłoszenia dotyczące nielegalnego poboru energii elektrycznej, niezależnie od 

lokalizacji, przyjmowane są pod numerem telefonu 801 444 606. Więcej informacji w tym 

temacie dostępne jest na stronie internetowej TAURON Dystrybucja S.A. pod adresem 

https://tauron –dystrybucja.pl. Operator ten posiada również „Instrukcję postępowania w 

przypadku wystąpienia awarii masowej sieci dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja S.A”, 

która określa zasady organizacji zarządzania w przypadku wystąpienia wyłączeń 

awaryjnych skutkujących pozbawieniem dostarczania energii elektrycznej do znacznie 

większej liczby klientów oraz znacznie dłuższym czasie trwania niż przy typowej awarii.                                           

 

B. MAPA RYZYKA  

Najczęstszymi przyczynami występujących nieplanowanych przerw w dostarczeniu energii 

elektrycznej są  uszkodzenia linii energetycznych spowodowane anomaliami pogodowymi 

lub innymi zdarzeniami losowymi.  

https://tauron-dystrybucja.pl/
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Zagrożenia mogą wystąpić wskutek zamierzonych aktów terrorystycznych, kradzieży 

infrastruktury dystrybucyjnej lub kumulacji wielu zagrożeń występujących losowo, takich 

jak: 

 powodzie, 

 mrozy i bardzo niskie temperatury, 

 upały – bardzo wysokie temperatury, 

 silne wiatry – huraganowe oraz trąby powietrzne, 

 pożary, zwłaszcza w kompleksach leśnych, 

 katastrofy drogowe lub kolejowe, których skutkami są zniszczenia sieci 

dystrybucyjnych przesyłowych. 

 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia osób (np. w wyniku braku 
podtrzymania działania urządzeń medycznych), 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 trudności z zaopatrzeniem w wodę pitną oraz żywność ze względu na brak 
środków płatniczych (w szczególności osoby posługujące się wyłącznie 
płatnościami mobilnymi oraz za pomocą kart płatniczych), 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 utrudnienia funkcjonowania m.in. placówek oświatowych, jednostek 
użyteczności publicznej, placówek oświatowych i szpitali, 

 zakłócenia komunikacyjne, w tym: zatrzymane pociągi oraz brak sygnalizacji 
świetlnej na skrzyżowaniach, 

 negatywny wpływ na wszystkie sektory działalności gospodarczej zależnej od 
dostępu do energii elektrycznej, 

 utrudnienia w wysokich blokach mieszkalnych - unieruchomione windy, 

 zakłócenia w sprzedaży artykułów w marketach - unieruchomione kasy, 

 prawdopodobieństwo awarii energetycznej może spowodować zakłócenia lub 
całkowity brak oczyszczania i odprowadzania ścieków, 

 awaria systemu bankomatowego i transakcji bezgotówkowych, 

 zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów teleinformatycznych 
– w tym brak dostępu do baz danych i ewidencji, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach energii elektrycznej i innych surowców, 

 ograniczenie bądź całkowita utrata łączności radiowej i telefonicznej, 

 brak albo ograniczenie świadczenia usług telekomunikacyjnych 

Środowisko: 

 możliwość miejscowego skażenia środowiska w wyniku zakłóceń 
w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej (przepompownie ścieków) 

 

Skutki awarii sieci i urządzeń energetycznych nie będą rzutowały na systemy 

ratownicze miasta. Wszystkie szpitale posiadające sale zabiegowe są wyposażone 

w zapasowe źródła energii, w postaci agregatów prądotwórczych.  Policja, Straż 

Pożarna i inne służby porządkowe są w stanie uniknąć paraliżu dzięki własnym, 

awaryjnym źródłom zasilania.  

Z danych  TAURON  Dystrybucja S.A. Oddział Opole  zasilającej w energie elektryczną 

rejon całego miasta wynika, najczęściej występują przerwy w dostarczaniu energii  
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spowodowane ekstremalnymi anomaliami pogodowymi lub innymi zdarzeniami 

losowymi. Przedsiębiorstwo posiada plan działania w sytuacji kryzysowej. Natomiast 

najbardziej podatna na awaryjność ze względu na silne wiatry jest sieć zasilająca 

średniego i niskiego napięcia. 
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C. MAPA ZAGROŻEŃ 

Do awarii i zakłóceń w dostarczaniu energii elektrycznej może dojść na terenie całego 

miasta Opola. Szczególnie w miejscach, gdzie zostały rozmieszczone urządzenia, słupy 

i linie służące do przesyłu energii elektrycznej.   
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1.12 Zakłócenia w dostarczaniu paliwa  
 

A. CHARAKTERYSTKA  

Bezpieczeństwo paliwowe państwa - stan umożliwiający bieżące pokrycie 

zapotrzebowania odbiorców na ropę naftową i produkty naftowe, w określonej wielkości 

i czasie, w stopniu umożliwiającym prawidłowe funkcjonowanie gospodarki. 

Główne czynniki wpływającej na zakłócenia w dostawie paliwa to: 

 wystąpienia zakłóceń w przywozie ropy naftowej lub paliw, 

 wystąpienia awarii w systemie przesyłowym, przetwórczym lub magazynowym ropy 

naftowej lub paliw, 

 zakłócenia w funkcjonowaniu systemu dystrybucyjnego na terenie całego kraju lub 

w poszczególnych jego regionach spowodowane ograniczeniami importu paliw 

z zagranicy, 

 gwałtowny wzrost konsumpcji paliw, 

 niekorzystne wydarzenia w środowisku międzynarodowym, terroryzm. 

 

Zgodne z przyjętymi rozwiązaniami prawnymi przyznano Radzie Ministrów dodatkowe 

uprawnienia dotyczące możliwości wprowadzenia ograniczeń mających na celu obniżenie 

zużycia produktów naftowych, a obowiązek zapewnienia egzekwowania wprowadzonych 

środków interwencji nałożono na wojewodów i podległe im służby. 

Przyjmuje się dwie kategorie środków służących interwencji. Są to: 

 zapasy interwencyjne ropy naftowej i produktów naftowych, 

 środki mające na celu ograniczenie zużycia produktów naftowych. 

 

Środki te mogą zostać uruchomione jedynie w określonych sytuacjach, tj.: 

 wystąpienia realnego zagrożenia pojawienia się zakłóceń w dostawach ropy naftowej 

lub produktów naftowych, czyli tzw. sytuacji przedkryzysowej, 

 wystąpienia zakłóceń w dostawach ropy naftowej lub produktów naftowych na rynek 

polski, 

 konieczności podjęcia działań w celu wypełniania wiążących zobowiązań 

międzynarodowych Polski w tym zakresie. 

 

Środki te obejmują: 

 ograniczenie czasu prowadzenia sprzedaży paliw na stacjach paliw, 

 ograniczeniu ilości paliw w ramach jednorazowego tankowania, 

 ograniczenie lub zakaz sprzedaży paliw do kanistrów, 

 obniżenie maksymalnych dopuszczalnych prędkości na trasach szybkiego ruchu 

i autostradach, 

 ograniczenie możliwości użytkowania prywatnych pojazdów samochodowych 

i motocykli, 

 zakaz organizacji imprez motorowych, 

 ograniczenie transportu drogowego, lotniczego lub morskiego, 

 racjonowanie paliw. 

 

Oprócz wprowadzenia środków interwencyjnych mogą wystąpić: 

 zakłócenia działań ratowniczych, 

 strajki, manifestacje (mogące przerodzić się w zamieszki). 
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B. MAPA RYZYKA 

Uznaje się za prawdopodobne, że znaczny poziom popytu na ropę naftową oraz 

niewystarczające inwestycje w krajach - producentach ropy naftowej spowodują 

utrzymanie obecnych zagrożeń w następnych latach. Wpływać to będzie negatywnie na 

poziom bezpieczeństwa dostaw ropy naftowej. Polska - uzależniona w przeważającej 

części od surowca importowanego musi uwzględnić ten fakt zarówno w bieżącej, jak 

i długoterminowej polityce paliwowej. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 utrudnienia w przemieszczaniu się, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 możliwa konieczność wprowadzenia systemu reglamentacji paliw płynnych dla 
osób prywatnych i przedsiębiorstw, 

 ograniczenia w prowadzeniu działalności gospodarczej, w szczególności 
w sektorze transportowym, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach paliwa, w szczególności w sektorze transportowym 
i związanym z komunikacją, ratownictwem, zaopatrzeniem w żywność, 

Środowisko: 

 możliwość miejscowego skażenia środowiska w wyniku zakłóceń 
w funkcjonowaniu infrastruktury komunalnej (przepompownie ścieków). 
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C. MAPA ZAGROŻENIA  

Opole nie odbiega od ogólnie przyjętej sytuacji w zakresie zakłóceń w dostawie paliw 

płynnych. 

 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 65 z 492 
 

UWAGA: 

Szczegóły dotyczące postępowania na wypadek wystąpienia zagrożeń związanych 

z zakłóceniami w dostawie paliw zawarte są w „Planie działań zapewniających wdrożenie 

ograniczeń w zakresie obrotu paliwami oraz zmniejszenie zużycia paliw przez odbiorców 

w województwie opolskim”. 
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1.13 Zakłócenia w dostarczaniu gazu  
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Awaria sieci gazowej to rozszczelnienie gazociągu, uszkodzenie urządzeń w stacjach 

gazowych, którym towarzyszy nieplanowy wyciek gazu i stwarzanie niebezpieczeństwa 

wybuchu oraz pożaru. Jest to zjawisko niespodziewane, które powoduje utratę technicznej 

sprawności urządzenia lub obiektu sieci gazowej stwarzając zagrożenie dla ludzi, mienia 

czy środowiska. Zagrożenie może wystąpić także w wyniku zamierzonych ataków 

terrorystycznych. 

Głównymi czynnikami wpływającymi na dostawy gazu są: 

 wystąpienia zakłóceń w dostarczaniu gazu ziemnego do systemu gazowego, 

 nieprzewidziany wzrost zużycia gazu ziemnego przez odbiorców, 

 uszkodzenia sieci systemowych, w tym stacji gazowych. 

 

Zakłócenia w dostawie gazu mogą spowodować następujące zagrożenia: 

 bezpieczeństwa energetycznego Rzeczypospolitej Polskiej, polegającego na 

długookresowym braku równowagi na rynku paliwowo – energetycznym, 

 bezpieczeństwa osób, 

 wystąpienia znacznych strat materialnych. 

 

Gazociągi ze względu na ciśnienie dzieli się na: 

 wysokie ciśnienie: powyżej 1,6 Mpa (są to gazociągi przychodzące do stacji redukcyjno 

- pomiarowych pierwszego stopnia), 

 średnie podwyższone ciśnienie: od 0,5 Mpa do 1,6 Mpa - gazociągi te nie występują 

na terenie miasta Opola, 

 średnie ciśnienie: od 10 kPa do 0,5 MPa, 

 niskie ciśnienie: do 10 kPa. 

 

B. MAPA RYZYKA 

Konsekwencją uszkodzenia sieci wysokiego ciśnienia lub stacji redukcyjnych wysokiego 

ciśnienia może być: 

 odcięcie dopływu gazu do miejskiej sieci dystrybucyjnej, 

 wypływ gazu (metanu) w dużych ilościach do atmosfery (gaz ziemny jest lżejszy od 

powietrza), 

 wypływ gazu z dużymi prędkościami (ponaddźwiękowymi) powodującymi hałas 

o natężeniu ponad 100 dB (A) oraz powstanie fal uderzeniowych, 

 powstanie wyrw  (lejów)  w miejscach uszkodzeń gazociągów, 

 wybuchy (stężenie 5 ÷ 15% metanu), 

 pożary, 

 uduszenia (przy dużych stężeniach wyparcia tlenu), 

 zatrucia (produktami spalania metanu  -  tlenek węgla oraz tetra - hydro -tiofenu  -  

dwutlenek siarki). 

 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 67 z 492 
 

Uszkodzenia miejskiej sieci dystrybucyjnej (średniego i niskiego ciśnienia) mogą 

powodować: 

 wybuchy (stężenia 5 ÷ 15% metanu), 

 pożary, 

 uduszenia (przy dużych stężeniach wyparcia tlenu), 

 zatrucia (produktami spalania metanu  -  tlenek węgla). 

 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie dla życia i zdrowia,  

 konieczność ewakuacji mieszkańców i zapewnienia warunków do przetrwania, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 utrudniona komunikacja, ze względu na zmianę organizacji ruchu w mieście, 

 brak ogrzewania w budynkach wykorzystujących ten surowiec, 

 starty materialne związane z uszkodzeniem sieci, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach gazu (w przypadku gdy obiekty wykorzystują ten 
surowiec) 

Środowisko: 

 możliwość miejscowej degradacji środowiska w miejscu wystąpienia awarii 
(powstawanie wyrw), 

 ryzyko powstania pożaru, 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Przez obszar miasta przebiegają gazociągi wysokoprężne następujących relacji: Kluczbork 

- Opole (o nominalnym ciśnieniu 6,3 MPa i przekroju DN 500), Zdzieszowice - Wrocław 

Ołtaszyn (o nominalnym ciśnieniu 4,0 MPa i przekroju DN 350), Tułowice - Opole 

Chmielowice (o nominalnym ciśnieniu 4,0 MPa i przekroju DN 80/100) wraz z jego 

odgałęzieniem do Niemodlina (o nominalnym ciśnieniu 4,0 MPa  i przekroju DN 80). 
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Na terenie miasta Opola przebiega sieć gazownicza niskiego, średniego i wysokiego 

ciśnienia. Nie występuje sieć gazowa średniego podwyższonego ciśnienia. Rejon 

Dystrybucji Gazu znajduje się przy ul. Armii Krajowej 2. 

Stacje redukcyjne są ulokowane w większości poza terenem zaludnionym z wyjątkiem 

stacji:  

 ul. Rybacka - stacja II0 w pobliżu budynku mieszkalnego w odległości ok. 20 m nad 

kanałem Młynówka,  

 ul. Cybisa - stacja I0 sąsiadująca płotem z budynkiem jednorodzinnym -  poza strefą 

bezpieczeństwa,  

 ul. Marka z Jemielnicy - stacja I0 sąsiadująca z zakładami produkcyjnymi - poza strefą 

bezpieczeństwa,  

 ul. Wygonowa - stacja II0 - sąsiadująca z transformatorem średniego napięcia. 

 

Na terenie Opola sieć gazowa jest położona w gruncie. Przesyłany gaz jest gazem 

wysokometanowym. W następujących przejazdach przez przeszkody wodne gazociągi są 

podwieszone pod mostami  i wiaduktami: 

 most w ciągu ulicy Katedralnej przez Kanał Młynówka - gazociąg średniego  i niskiego 

ciśnienia, 

 most w ciągu ulicy Piastowskiej rzeka Odra - gazociąg niskiego ciśnienia; 

 most w ciągu ulicy Korfantego Kanał Młynówka - gazociąg średniego i niskiego 

ciśnienia, 

 most w ciągu ulicy Mozarta („Zielony Mostek”) - gazociąg niskiego ciśnienia, 

 wiadukt kolejowy w ciągu ulicy Reymonta - gazociąg średniego ciśnienia. 

 

Przejścia przez przeszkody wodne mogą ulec uszkodzeniu podczas wysokich stanów 

wody w rzece Odra (powódź). 

Przejście gazociągu w wiadukcie kolejowym w ciągu ulicy Reymonta może ulec 

uszkodzeniu przy dużej katastrofie związanej z zerwaniem lub uszkodzeniem wiaduktu. 
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Rysunek 10 Sieć gazowa Opole – gazociągi systemu E 
Źródło: https://swi.gaz-system.pl/swi/public/#!/gis/map/preview?id=10059&lang=pl 
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1.14 Zakłócenia w dostarczaniu energii cieplnej  
 

A. CHARAKTERTYKA 

Poprzez zakłócenia w dostawie energii cieplnej należy rozumieć awarie sieci ciepłowniczej 

(np. wycieki), awarie dostaw ciepła i ciepłej wody użytkowej, czy też wszelkiego rodzaju 

awarie i uszkodzenia elementów technicznych. 

Zakłócenia w dostawie energii cieplnej mogą być spowodowane: 

 ogólnymi ograniczeniami dostaw nośników energii występującymi w kraju, 

 lokalnymi zaburzeniami pogodowymi, 

 utrzymywaniem się bardzo niskich temperatur, 

 obfitymi opadami śniegu, połączonymi ze śnieżycami i zawiejami, huraganami itp. - 

powodujące zakłócenia nie tylko napowietrznych linii przesyłowych, ale także 

zakłócenia komunikacyjne (brak możliwości dostarczenia węgla). 

 

B. MAPA RYZYKA  

Najbardziej podatne na uszkodzenia sieci ciepłowniczych są odcinki sieci napowietrznej 

(jeśli występują), które mogą spowodować podtopienia lub zalania terenów gorącą wodą 

o temperaturze 70 – 125 °C. Natomiast awaria w przypadku uszkodzenia sieci podziemnej 

powoduje dodatkowo wymywanie ziemi spod jezdni  i chodników, mogące spowodować 

powstawanie wypadku w wyniku załamania się nawierzchni pod przejeżdżającymi 

pojazdami lub pieszymi.  

Na wzrost zagrożenia ma również wpływ niska temperatura pogłębiająca znacznie skutki 

braku dostaw energii cieplnej, spowodowane awarią sieci cielnej. W przypadku spadku 

temperatury zewnętrznej poniżej -10 °C zagrożenie znacznie wzrasta. Spowodowane to 

jest znacznie wyższymi temperaturami wody sieciowej, a więc możliwością poparzeń 

gorącą wodą.  

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie zdrowia ludzi i zwierząt,  

 konieczność przeprowadzenia ewakuacji, w przypadku długotrwałego 
utrzymywania się awarii, zwłaszcza w ekstremalnie niskich temperaturach, 

 zakłócenia w działaniach służb medycznych, spowodowane zwiększoną liczbą 
odmrożeń, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 załamania się nawierzchni, w przypadku uszkodzeń sieci podziemne (w rejonie 
tras komunikacyjnych), co wymusi zmianę organizacji ruchu – organizowanie 
objazdów, 

 uszkodzenia mienia i związane z nimi straty finansowe,  

 ograniczenia w funkcjonowaniu przedsiębiorstw ze względu na nieodpowiednią 
temperaturę dla systemów oraz ludzi, 

 możliwe uszkodzenia obiektów zabytkowych i obiektów użyteczności publicznej, 
w tym zalania, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach ciepła – awarie systemów, zbyt niska temperatura dla 
ludzi, 

Środowisko: 
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 możliwość podtopienia (zalania) terenu gorącą wodą (zwłaszcza w przypadku 
awarii sieci ciepłowniczej napowietrznej). 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Na terenie miasta zlokalizowana jest w północnej części miasta Opola, poniżej ujścia rzeki 

Mała Panew do Odry PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna SA – Oddział 

Elektrownia Opole. Elektrownia Opole jest kondensacyjną elektrownią cieplną blokową, 

z zamkniętym układem wody chłodzącej. Eksploatowane są 4 bloki energetyczne 

uruchomione w latach 1993-1997 o łącznej mocy zainstalowanej 1492 MW (1×376 MW; 

1×373 MW; 1×373 MW; 1×370 MW). Paliwem podstawowym jest węgiel kamienny. 

Wszystkie bloki wyposażone są w mokrą instalację odsiarczania spalin. Pracujące 4 bloki 

energetyczne charakteryzują się wysoką dyspozycyjnością i bardzo niskim 

współczynnikiem awaryjności. 

Główne wyposażenie technologiczne bloków stanowią: 

 kocioł parowy, przepływowy BP-1150 o wydajności 1150 t/h, 

 turbozespół z turbiną 18K370, 

 generator GTHW360 o mocy znamionowej 360 MW. 

 

Zdolności produkcyjne energii elektrycznej Elektrowni Opole wynoszą około 10 TWh 

rocznie. Część możliwości produkcyjnych była i jest nadal wykorzystywana jako źródło 

rezerw mocy i sprzedawana w ramach świadczenia regulacyjnych usług systemowych. 

Bazując na węglu kamiennym produkuje energię elektryczną dla Krajowego Systemu 

Elektroenergetycznego i cieplną dla odbiorców zlokalizowanych w jej pobliżu. 

Oddział Elektrownia Opole spełnia wymogi polskie i Unii Europejskiej w zakresie ochrony 

środowiska naturalnego. Wskaźniki emisji zanieczyszczeń wyróżniają Elektrownię Opole 

jako obiekt spełniający z nadmiarem podstawowe wymagania standardów krajowych 

i europejskich. Zagospodarowanie odpadów zbliżone jest tu do idealnego przypadku 

procesu bezodpadowego, co stanowi istotny element zmniejszania uciążliwości obiektu dla 

otoczenia. PGE Elektrownia Opole stanowi przykład nowoczesnej technologicznie 
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inwestycji, która nie tylko podnosi poziom kultury ekologicznej w Polsce, lecz integruje 

środowisko lokalne nie zatracając jego tradycji regionalnej jako wartości kulturowej. 

Elektrownia Opole w 2000 roku została laureatem konkursu „Lider Polskiej Ekologii”. 

Bardzo dobre wskaźniki eksploatacyjne oraz rezultaty w zakresie ochrony środowiska 

stawiają Elektrownię Opole na czele wszystkich polskich elektrowni cieplnych opalanych 

węglem kamiennym. 

Moc osiągalna: 1532 MW (1×386 MW; 1×383 MW; 1×383 MW; 1×380 MW). 

Moc zainstalowana: 1492 MW (1×376 MW; 1×373 MW; 1×373 MW; 1×370 MW). 

*Na podstawie strony internetowej PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna SA 

 

Na terenie miasta Opola dostawcą energii cieplnej jest Energetyka Cieplna Opolszczyzny 

ECO S.A. z siedzibą w Opolu, przy ul. Harcerskiej 15.  

W ECO S.A. Oddział Opole eksploatowane są:  

 1 kocioł wodny WP 120 MW mocy cieplnej , 

 2 kotły wodne WR25 o wydajności 29 MW mocy cieplnej każdy, 

 1 układ kogeneracji parowej oparty na kotle parowym OR50 i turbinie parowej 

SST300, o wydajnościach 30MWt I 11MWe, 

 1 układ kogeneracji gazowej oparty na turbinie gazowej SGT300 i kotle 

odzysknicowym CRTG-203, o wydajnościach 7,3 MWe I 14,2 MWt, 

 1 kocioł gazowy o wydajności 25MW mocy cieplnej. 

Paliwem podstawowym jest węgiel kamienny i gaz ziemny wysokometanowy. 

Przesył energii cieplnej na terenie miasta Opola jest realizowany za pomocą sieci 

ciepłowniczej o pojemności całkowitej 10 173,2 m3 i długości 154,158 km, w tym: 

 Sieci tradycyjne kanałowe 33,157 km, 

 Sieci napowietrzne 5,446 km 

 Sieci preizolowane 104,954 km. 

Sieci preizolowane są nadzorowane systemem nadrzędnym dokonującym pomiarów 

„online”. 

Dystrybucja energii cieplnej odbywa się za pomocą 1396 węzłów cieplnych wyposażonych 

w automatykę oraz monitorowanych przez dedykowane systemy nadrzędne.  

Całodobowy nadzór nad infrastrukturą ciepłowniczą na terenie miasta Opola sprawuje 

Pogotowie Ciepłownicze ECO S.A. 

*Dane ECO S.A. 
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1.15 Zakłócenia w dostarczaniu wody  
 

A.  CHARAKTERYSTYKA  

W przypadku wyłączenia z eksploatacji któregoś z obiektów produkcyjnych, bądź awarii 

odcinka magistrali wodociągowej mogą wystąpić zakłócenia w dostawie wody do 

niektórych rejonów. Zakres i skala tych utrudnień uzależniona jest od miejsca powstania 

awarii. W skrajnych przypadkach, pozbawiony dostawy wody może być znaczny obszar. 

Obok klasycznych awarii na sieci wodociągowej, również na obiektach produkcyjnych 

mogą wystąpić zdarzenia, zagrażające dostawie wody w wymaganej ilości, jakości 

i ciśnieniu. Należy do nich zaliczyć przede wszystkim: 

 zagrożenia chemiczne i biologiczne ujęć, wyposażonych w stawy infiltracyjne 

i czerpiących wodę surową bezpośrednio z danej rzeki, której wody mogą ulec 

skażeniu zanieczyszczonymi wodami przypadkowymi, pochodzenia przemysłowego 

(odcieki  technologiczne  z zakładów przemysłowych, odcieki z Autostrady A-4 czy też 

linii kolejowej, spowodowane możliwymi katastrofami transportowymi, działania 

przestępcze polegające na rzucie do odbiorników w dorzeczu rzeki substancji 

ropopochodnych) oraz organicznego (odcieki z nieszczelnych szamb, pól uprawnych, 

epidemia grypy ptaków itp.), 

 zagrożenia, wynikające z rozszczelnienia instalacji do dawkowania środków do 

dezynfekcji wody oraz zbiorników do ich przechowywania, w szczególności beczek 

z chlorem ciekłym. Zaistnienie tego typu zdarzenia może pociągać za sobą 

destabilizację mikrobiologiczną wody w sieci wodociągowej, spowodowaną brakiem 

możliwości dezynfekcji wody na czas usuwania awarii urządzeń do dezynfekcji wody. 

W zależności od skali awarii i zagrożenia osób, znajdujących się w rejonie skażenia, 

których ratowanie musi być działaniem priorytetowym, może dojść do braku podaży 

wody do odbiorców, nawet na relatywnie dużym obszarze np. przynależnym do obiektu 

produkcyjnego, na terenie którego może pojawić się ww. zagrożenie, 

 zagrożenie wyłączeniem zasilania energetycznego obiektów produkcyjnych, a tym 

samym braku możliwości ujmowania, uzdatniania i dystrybucji wody do odbiorców. 

Ostatnie wydarzenia na terenie naszego kraju pokazują, że wyłączenia energii 

elektrycznej są następstwem coraz częściej występujących, siejących wszechobecne 

spustoszenie zjawisk atmosferycznych. 

 

B. MAPA RYZYKA 

W przypadku wyłączenia z eksploatacji któregoś z obiektów produkcyjnych 

spowodowanego zagrożeniami chemicznymi lub biologicznymi i niemożliwością 

dezynfekcji wody w przypadku awarii urządzeń do wytwarzania i dawkowania   do wody 

dezynfekantów oraz długotrwałego braku zasilania w energię elektryczną jak również 

w przypadku awarii odcinka magistrali wodociągowej mogą wystąpić zakłócenia 

w dostawie wody do niektórych rejonów miasta. Zakres i skala tych utrudnień uzależniona 

jest od miejsca awarii. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie zdrowia ludzi, 

 możliwość postawania chorób zakaźnych – w przypadku zatrucia wody lub jej 
spożywania z niesprawdzonych źródeł, 

 możliwa konieczność przeprowadzenia ewakuacji,  
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 prawdopodobieństwo wystąpienia zamieszek ze względu na masowe 
wykupywanie wody pitnej, ale także w „ruchomych” punktach dystrybucji wody - 
co w konsekwencji spowoduje zwiększoną działalność służb porządkowych, 

 zwiększoną działalność służb sanitarnych i medycznych, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 w przypadku długotrwałych zakłóceń organizacja dowozu wody pitnej, 

 brak wystarczającej liczby beczkowozów, 

 załamania się nawierzchni, w przypadku uszkodzeń sieci (w rejonie tras 
komunikacyjnych), co wymusi zmianę organizacji ruchu – organizowanie 
objazdów, 

 uszkodzenia mienia i związane z nimi straty finansowe,  

 ograniczenia w funkcjonowaniu przedsiębiorstw ze względu brak dostaw wody, 
niejednokrotnie niezbędnych w procesach produkcyjnych, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zakłócenia w funkcjonowaniu obiektów infrastruktury krytycznej ze względu na 
zakłócenia w dostawach wody – brak możliwości przeprowadzenia niektórych 
procesów, 

Środowisko: 

 zagrożenie brakiem wody pitnej dla zwierząt, 

 możliwość podtopienia (zalania) terenu wodą, 
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C.  MAPA ZAGROŻENIA 

Miasto wyposażone jest w systemy zaopatrzenia w wodę (100% mieszkańców) 

i kanalizację (94,8 % ogółu mieszkańców miasta).  

W przypadku uszkodzeń sieci wodociągowej największe zagrożenie stwarzają awarie 

głównych magistrali wodociągowych w miejscach: przejść rurociągów  pod torami 

kolejowymi, usytuowanie sieci w bezpośredniej bliskości wiaduktów, czy bliska lokalizacja 

przy Głównych Punktach Zasilania (GPZ) w energię elektryczną. 

W przypadku awarii podmioty zaopatrzające miasto Opole mają na wyposażeniu 

beczkowozy w celu zapewnienia doraźnego dostępu do wody pitnej.  
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UWAGA: 

Szczegóły postępowania na wypadek awarii sieci wodociągowej zawierają „Plany 

zaopatrzenia ludności w wodę pitną w warunkach specjalnych” podmiotów zaopatrujących 

miasto Opole w wodę pitną.  
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1.16 Katastrofy budowlane 
  

A. CHARAKTERYSTYKA ZAGROŻENIA  

Katastrofy budowlane - to niezamierzone i gwałtowne zdarzenie, które powoduje 

zniszczenie obiektu budowlanego lub jego części, a także związanych z nim elementów, 

robót lub urządzeń.  

Nie jest katastrofą budowlaną:  

 uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany, nadającego się do naprawy 

lub wymiany, 

 uszkodzenie lub zniszczenie urządzeń budowlanych związanych z budynkami, 

 awaria instalacji. 

 

Do głównych przyczyn katastrof budowlanych należy zaliczyć: 

 wady projektowe (niewystarczająca nośność, nie uwzględnienie w rozwiązaniach 

projektowych polskich warunków klimatycznych), 

 wady konstrukcyjne i technologiczne (zła jakość materiałów używanych do budowy, 

nieprawidłowa technologia wykonania, nieprawidłowe wykonywanie robót), 

 nieprawidłowe warunki użytkowania obiektu (np. zbyt duże jego obciążenie), 

 wybuchy gazu, 

 podmycie elementów konstrukcyjnych, 

 techniczne starzenie się obiektów budowlanych, 

 brak zapewnienia odpowiedniego nadzoru nad wykonywaniem robót budowlanych; 

 zdarzenia losowe mogące spowodować wystąpienie katastrofy budowlanej (pożary, 

trzęsienia ziemi, wiatry, opady deszczu i śniegu, powodzie, zagrożenia terrorystyczne. 

 

B. MAPA RYZYKA  

Analiza katastrof budowlanych wskazuje, że decydujący wpływ na ich skalę i zakres miały, 

podobnie jak w latach ubiegłych, zdarzenia losowe oraz nieodpowiedni stan techniczny 

obiektów spowodowany brakiem poddawania obiektów zarówno przeglądom okresowym, 

jak i remontom, a często również wiek oraz wyeksploatowanie obiektu. Niejednokrotnie na 

wystąpienie katastrofy budowlanej wpływ miał więcej niż jeden z czynników. Wśród 

zdarzeń losowych dominowały katastrofy związane z bardzo silnym wiatrem. 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie życia i zdrowia ludzi,  

 możliwa konieczność przeprowadzenia ewakuacji,  

 możliwy wybuch paniki, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 utrudnienia administracyjne - w przypadku katastrofy budynków użyteczności 
publicznej, przede wszystkim urzędów, banków, 

 zalanie terenu w wyniku katastrofy zbiorników retencyjnych, 

 możliwość spotęgowania zagrożenia poprzez powstanie pożarów (np. w wyniku 
wybuchu instalacji gazowej), 

 znaczne straty materialne, zwłaszcza dotykające budowle drogowo - mostowe, 
czy w zakładach pracy o ważnym znaczeniu dla regionu, 
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 paraliż komunikacyjny w ruchu drogowym - w wyniku katastrofy  budynków 
o gęstej zabudowie lub obiektów drogowo - mostowych - stąd konieczność 
organizowania objazdów, 

 zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej i ciepłowniczej 

Infrastruktura krytyczna: 

 długoterminowe usuwanie strat i szkód oraz odtwarzanie budowli mających 
wpływ na funkcjonowanie infrastruktury krytycznej oraz komunikację drogową 
i kolejową, 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 degradacja środowiska, w wyniku katastrofy budowlanej w zakładach 
z niebezpiecznymi środkami chemicznymi 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Ze względu na szeroki rozwój technologii budowlanych i zwiększającą się liczbę różnych 

budowli - miejsce wskazania konkretnego miejsca zagrożenia katastrofą budowlaną jest 

niezmiernie trudne. Opole pełni funkcję ważnego ośrodka ze względu na dynamiczny 

rozwój infrastruktury budowlanej (zwłaszcza powstawanie tzw. wysokościowców), ale 

także budownictwa przemysłowego. 

   *Dane uzyskane od Miejskiego Zarządu Dróg w Opolu oraz Powiatowego Inspektora 

Budowalnego dla miasta Opola – stan na rok 2020 
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Rysunek 11 Budynki oraz budowlane, które stwarzają zagrożenie katastrofy budowlanej  

Źródło: opracowanie własne 
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1.17 Katastrofy drogowe 
 

A. CHARAKTERYSTYKA ZAGROŻENIA  

Wypadek drogowy  – to zdarzenie drogowe w ruchu lądowym, które pociągnęło za sobą 

śmierć człowieka lub naruszenie czynności narządów ciała, albo rozstrój zdrowia 

przynajmniej jednej osoby nie licząc sprawcy trwającego dłużej niż 7 dni.  

Katastrofa drogowa - to zdarzenie w ruchu lądowym zagrażające życiu lub zdrowiu wielu 

osób albo mieniu w wielkich rozmiarach. Zagrożenie to może być spowodowane - 

nieprzestrzeganiem przepisów drogowych przez kierującego pojazdem, wadliwym 

opakowaniem przewożonego materiału, uszkodzeniami  mechanicznymi urządzeń 

zabezpieczających i inne.  

Szczególnie ważnymi zjawiskami ze względu na skale zagrożenia, jak również rozgłos 

medialny są wypadki autobusów przewożących dzieci na kolonie i wycieczki, pielgrzymów, 

sportowców oraz uczestników innych wycieczek.  

 

B. MAPA RYZYKA  

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie życia i zdrowia ludzi,  

 możliwa konieczność przeprowadzenia ewakuacji,  

 możliwy wybuch paniki (najczęściej w przypadku zdarzenia masowego), 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 krótko - lub długotrwały paraliż komunikacyjny. 

 znaczne straty materialne, zwłaszcza dotykające budowle drogowo - mostowe,  

 zniszczenia w infrastrukturze wytwarzania, przesyłu lub dystrybucji energii 
elektrycznej i ciepłowniczej 

Infrastruktura krytyczna: 

 długoterminowe usuwanie strat i szkód oraz odtwarzanie budowli mających 
wpływ na funkcjonowanie infrastruktury krytycznej oraz komunikację drogową 
i kolejową, 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 degradacja środowiska naturalnego, w przypadku katastrofy drogowej 
z udziałem materiałów niebezpiecznych, 
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C. MAPA ZAGROŻEŃ 

Katastrofy drogowe mogą wystąpić praktycznie w każdym rejonie miasta. Można przyjąć, 

że duże katastrofy komunikacyjne powstaną w rejonach o zwiększonym natężeniu ruchu. 

Brawurowa jazda często może skończyć się źle nie tylko dla niebezpiecznie jadącego 

kierowcy, ale także dla jego pasażerów oraz innych uczestników ruchu na ulicach miasta. 

Do podstawowych elementów układu komunikacyjnego miasta należą:  
L.p. Nazwa Przebieg od Przebieg do 

DROGI KRAJOWE 

45 

1. Krapkowicka granicy miasta Opola Prószkowskiej DW 414 

2. Prószkowska Prószkowskiej DW 414 Prószkowskiej DW 414 

3. Wróblewskiego Prószkowskiej DW 414 Wróblewskiego DG 103635 O 

4. Wojska Polskiego Wróblewskiego DG 103635 O Niemodlińskiej DK 45 

5. Niemodlińska Wojska Polskiego DK 45 Obwodnicy Piastowskiej DK 45 

6. Obwodnica Piastowska Niemodlińskiej DK 45 Obwodnicy Północnej DK 94C 

7. Oleska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

46 

1. Wrocławska Wrocławskiej DW 414 granicy zarządzania GDDKiA 

2. Częstochowska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

94 

1. Strzelecka Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

94c 

1. Obwodnica Północna Wrocławskiej DW 414 Strzeleckiej DK 94 

DROGI WOJEWÓDZKIE 

414 

1. Wrocławska Obwodnicy Północnej DK 94C Nysy Łużyckiej DW 435 

2. Niemodlińska Wrocławskiej DW 414 Koszyka DG 103757 O 

3. Prószkowska Koszyka DG 103757 O Wróblewskiego DK 45 

Krapkowickiej DK 45 granica miasta Opola 

423 

1. Częstochowska Obwodnicy Północnej DK 94C Tysiąclecia 2003 O 

2. Ozimska Tysiąclecia DP 2003 O Kołłątaja DW 423 

3. Kołłątaja Ozimskiej DW 423 1 Maja DW 423 

4. 1 Maja Kołłątaja DW 423 Reymonta DW 423 

5. Reymonta Ozimskiej DW 423 Struga DW 423 

6. Struga Reymonta DW 423 Walecki DW 423 

7. Walecki Struga DW 423 Marka z Jemielnicy DW 423 

8. Marka z Jemielnicy Walecki DW 423 Alei Przyjaźni DP 1707 O 

9. Aleja Przyjaźni Aleja Przyjaźni DP 1707 O Podmiejskiej DG 103688 O 
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10. Popiełuszki Podmiejskiej DG 103688 O Oświęcimskiej DW 423 

11. Gorzołki Oświęcimskiej DW 423 Popiełuszki DW 423 

12. Oświęcimska Popiełuszki DW 423 granicy miasta Opola 

435 

1. Strzelecka Obwodnicy Północnej DK 94C Kowalczyków DW 435 

2. Kowalczyków Strzeleckiej DW 435 Armii Krajowej DW 435 

3. Armii Krajowej Kowalczyków DW 435 Armii Krajowej DG 103805 O 

4. Fabryczna Armii Krajowej DG 103805 O 1 Maja DP 2002 O 

5. Plebiscytowa 1 Maja DP 2002 O Kośnego DG 103792 O 

6. Bohaterów Monte Casino Kośnego DG 103792 O Oleskiej 2204 O 

7. Batalionów Chłopskich Oleskiej 2204 O Luboszyckiej DP 1703 O 

8. Nysy Łużyckiej Luboszyckiej DP 1703 O Wrocławskiej DW 414 

9. Niemodlińska Koszyka DG 103757 O Wojska Polskiego DK 45  

Niemodlińskiej DK 45 granicy miasta Opola 

454 

1. Budowlanych Nysy Łużyckiej DW 435 Obwodnicy Czarnowąs DW 454 

2. Obwodnica Czarnowąs Budowlanych DW 454 Jagięłły DW 454 

3. Jagiełły Obwodnicy Czarnowąs DW 454 Namysłowskiej DW 454 

4. Namysłowska Jagiełły DW 454 granicy miasta Opola 

459 

1. Hallera Niemodlińska DW 435 Domańskiego DG 103635 O 

2. Domańskiego Domańskiego DG 103635 O Wrocławska DW 414 

3. Partyzancka Wrocławska DW 414 Obwodnica Północna DK 94C 

4, Opolska Obwodnicy Północnej DK 94C granicy miasta Opola 

DROGI POWIATOWE 

2001 O 

1. Traugutta Gorzołki DW 423 Frankiewicza DP 2001 O 

2. Frankiewicza  Traugutta DP 2001 O Teligi DP 2001 O 

3. Teligi Frankiewicza DP 2001 O  Strzeleckiej DK 94 

2002 O 

1. Spychalskiego Niemodlińskiej DW 414 Placu Piłsudskiego DP 2002 O 

2. Plac Piłsudskiego Spychalskiego DP 2002 O Katedralnej DP 2002 O 

3. Katedralna Placu Piłsudskiego DP 2002 O Piastowskiej  DP 2002 O 

4. Piastowska Katedralnej  DP 2002 O Korfantego DP 2002 O 

5. Korfantego Piastowskiej DP 2002 O 1 Maja DP 2002 O 

6. 1 Maja Korfantego DP 2002 O Kołłątaja DW 423 

Reymonta DW 423 Rejtana   DP 2002 O 

7. Rejtana 1 Maja 2002 O Wschodniej 1707 O 

2003 O 

1. Olimpijska Teligi  DP 2001 O Podlesia DP 2003 O 

2. Podlesie Olimpijskiej DP 2003 O Groszowickiej DG 103715 O 

3. Groszowicka Groszowickiej DG 103715 O Strzeleckiej DW 435 

4. Morcinka Strzeleckiej DW 435 Grudzickiej DP 2003 O 

5. Grudzicka Morcinka DP 2003 O Tysiąclecia DG 103544 O 

6. Tysiąclecia Tysiąclecia DG 103544 O Częstochowskiej DW 423 

7. Witosa Częstochowskiej DW 423 Aleji Solidarności DP 2003 O 

8. Aleja Solidarności Witosa DP 2003 O Pużaka DP 2003 O 

9. Pużaka Aleji Solidarności DP 2003 O Pużaka DP 1707 O 

2004 O 

1. Oleska Żeromskiego DP 1703 O  Pużaka DP 1707 O 

Lipowej DP 1707 O Obwodnicy Północnej DK 94c 

1702 O 

1. Wolności Jagiełły DP 1707 O   Brynickiej DP 1702 O 

2. Brynicka Wolności DP 1702 O granicy miasta Opola 

1703 O 

1. Reymonta Ozimskiej DW 423 Placu Kopernika DP 1703 O 

2. Plac. Kopernika Reymonta DP 1703 O Kośnego DG 103792 O 

3. Żeromskiego Kośnego DG 103792 O Oleskiej DP 2004 O 

4. Oleska Żeromskiego DP 1703 O Sienkiewicza DP 1703 O 

5. Sienkiewicza Oleskiej DP 1703 O Sądowej  DP1703 O 

6. Sądowa Sienkiewicza 1703 O Książąt Opolskich  DG 103779 O 

7. Książąt Opolskich Sądowej DP 1703 O Nysy Łużyckiej DW 435 

8. Luboszycka Nysy Łużyckiej DW 435 Obwodnicy Północnej DK 94c 

1707 O 
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1. Aleja Przyjaźni Marka z Jemielnicy DW 423 Jagiellonów DP 1707 O 

2. Jagiellonów Aleji Przyjaźni DG 103633 O Kowalczyków DW 435 

3. Mieszka I Kowalczyków DW 435 Wschodniej DP 1707 O 

4. Wschodnia Mieszka I DP 1707 O Głogowskiej DP 1707 O 

5. Głogowska Wschodniej DP 1707 O Ozimskiej DW 423 

6. Wiejska Ozimskiej DW 423 Sosnkowskiego DP 1707 O 

7. Sosnkowskiego Wiejskiej DP 1707 O Pużaka DP 2003 O 

8. Pużaka Sosnkowskiego DP 1707 O Oleskiej DP 2004 O 

9. Oleska Pużaka 2003 O Lipowej DP 1707 O 

10. Lipowa Oleskiej DP 2004 O Luboszyckiej DP 1703 O 

11. Krzanowicka granicy miasta Opola Jagiełły DP 1707 O 

12. Jagiełły Krzanowickiej DP 1707 O Jagiełły DW 454 

1725 O 

1. Dobrzeńska granicy miasta Opola  Brzezińskiej  DP 1725 O 

2. Brzezińska Dobrzeńskiej DP 1725 O Brynickiej DP 1702 O 

3. Świerkli Brynickiej DP 1702 O Masowskiej DP 1725 O 

4. Masowska Świerkli DP 1725 O granicy miasta Opola 

1754 O 

1. Dworcowa   Nyskiej DP 1763 O Siennej DP 1754 O 

2. Sienna  Dworcowej DP 1754 O granicy miasta Opola 

1760 O 

1. Mechnicka Wrocławskiej DW 414 granicy miasta Opola 

1763 O 

1. Centralna Niemodlińskiej DW 435 Lipcowej DP 1766 O 

2. Nyska Lipcowej DP 1766 O granicy miasta Opola 

1765 O 

1. Krzyżowa Wolności DP 1702 O granicy miasta Opola 

1766 O 

1. Lipcowa Nyskiej DP 1763 O  bez nazwy DP 1766 O 

2. bez nazwy Lipcowej DP 1766 O Kwoczka DP 1766 O 

3. Kwoczka Wasylewskiego DG 103648 O Prószkowskiej DW 414 

4. Odrodzenia Prószkowskiej DW 414 Krapkowickiej DK 45 

5. Krapkowicka Krapkowickiej DK 45  Niemodlińskiej DW 414 

DROGI GMINNE 

Na terenie miasta Opola znajdują się 674 odcinki dróg gminnych. 

*Wykaz dróg publicznych pochodzi z Miejskiego Zarządu Dróg w Opolu. Stan na styczeń 2021 r.  

 

UWAGA:  

Alternatywne odcinki dróg lokalnych w sytuacji nagłego zamknięcia lub zablokowania 

z różnych przyczyn, dróg krajowych i wojewódzkich przebiegających przez miasto 

Opole zostały wyznaczone w Planie awaryjnej komunikacji drogowej. 
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1.18  Katastrofy kolejowe  
 

A. CHARAKTERYSTYKA ZAGROŻENIA  

Wydarzenie kolejowe – każda niepożądana sytuacja zaistniała w systemie transportu 

kolejowego lub w jego otoczeniu zakłócająca realizację procesu przewozowego, 

w  szczególności powodująca zagrożenie dla bezpieczeństwa ruchu kolejowego, 

opóźnienie pociągu lub zakłócenie prac manewrowych.  

Wypadek kolejowy - niezamierzone nagłe zdarzenie lub ciąg takich zdarzeń z udziałem 

pojazdu kolejowego, powodujące negatywne konsekwencje dla zdrowia ludzkiego, mienia 

lub środowiska; do wypadków zalicza się w szczególności:  

a) kolizje,  

b) wykolejenia,  

c) zdarzenia na przejazdach,  

d) zdarzenia z udziałem osób spowodowane przez pojazd kolejowy będący w ruchu,  

e) pożar pojazdu kolejowego.  

 

Poważny wypadek kolejowy - każdy wypadek spowodowany kolizją, wykolejeniem lub 

innym zdarzeniem mającym oczywisty wpływ na regulacje bezpieczeństwa kolei lub na 

zarządzanie bezpieczeństwem:  

a) z przynajmniej jedną ofiarą śmiertelną lub przynajmniej pięcioma rannymi osobami,  

b) powodujący znaczne zniszczenie pojazdu kolejowego, infrastruktury kolejowej lub 

środowiska, które mogą zostać natychmiast oszacowane przez komisję badającą 

wypadek na co najmniej 2 miliony euro. 

 

Incydent - każde zdarzenie inne niż wypadek lub poważny wypadek, związane z ruchem 

pociągów i mające wpływ na jego bezpieczeństwo 

Do podstawowych przyczyn katastrof kolejowych zalicza się: 

 uszkodzenie torów, rozjazdów, 

 niesprawne urządzenia sygnalizacyjne, 

 uszkodzenia lokomotywy lub wagonów, 

 zderzenie z innymi pojazdami na przejazdach kolejowych, 

 błąd człowieka, 

 warunki atmosferyczne, 

 pożary. 

 

B. MAPA RYZYKA  

Katastrofy kolejowe występują stosunkowo rzadko. Olbrzymia ilość przewożonych 

pasażerów, wielkość i różnorodność niebezpiecznych ładunków (chemiczne, toksyczne, 

łatwopalne i inne) zwiększają skalę  i rozmiar zagrożeń, które w równej mierze mogą 

dotknąć pasażerów, jak i mieszkańców miejscowości w pobliżu szlaków kolejowych. 

Skutki katastrof (wykolejeń) uzależnione są głównie od przyczyny katastrofy (wykolejenia), 

prędkości poruszającego się składu, rodzaju przewożonego ładunku, miejsca powstania 

katastrofy (wykolejenia), możliwości szybkiej interwencji służb ratowniczych. 
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Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie życia i zdrowia ludzi,  

 możliwy wybuch paniki, 

 w wyniku katastrofy kolejowej z udziałem pociągu lub pociągów osobowych może 
być duża liczba osób poszkodowanych (ofiar śmiertelnych, ale także ze 
znacznym uszczerbkiem zdrowia) - zwłaszcza jeśli katastrofa miała miejsce na 
stacji (dworcu), zwłaszcza w dużych miastach lub w terenie gęsto zabudowanym 
- może wystąpić konieczność organizowania i prowadzenia ewakuacji, 

 możliwa konieczność zapewnienia doraźnego wsparcia i zakwaterowania dla 
pasażerów pociągu, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 zniszczenia w infrastrukturze transportowej (szlaki kolejowe, mosty, wiadukty, 
tunele):  

 długoterminowy paraliż ruchu kolejowego, zwłaszcza na newralgicznych 
odcinkach, co spowoduje z kolei konieczność kierowania pociągów innymi 
trasami, utrudniając tym samym ruch także na tych odcinkach - a w konsekwencji 
w bardzo znaczny sposób zakłócić przyjęty rozkład jazdy, 

 mogą wystąpić znaczne straty materialne, 

Infrastruktura krytyczna: 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

 możliwe zakłócenia w funkcjonowaniu infrastruktury krytycznej ze względu na 
uszkodzenia obiektów lub brak dostaw surowców przewożonych transportem 
kolejowym, 

Środowisko: 

 degradacja środowiska naturalnego w wyniku rozlanych cieczy ropopochodnych 
lub innych niebezpiecznych środków chemicznych, 

 zagrożenie pożarowe, przede wszystkim w terenie lesistym (także w mieście 
w rejonach o gęstej zabudowie), co może utrudniać prowadzenie akcji 
ratowniczej naziemnej, czy ją uniemożliwiać, 
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C. MAPA ZAGROŻENIA  

 
L.p. Linia nr: Relacja: 

MIĘDZYNARODOWE 

1. 132 Bytom - Wrocław 

2. 136 Kędzierzyn Koźle - Opole Groszowice   

REGIONALNE 

1. 144 Tarnowskie Góry - Opole Główne   

2. 277 Opole Groszowice - Wrocław Brochów 

3. 280 Opole Groszowice - Opole Główne 

4. 287 Opole Zachodnie - Nysa 

5. 300 Opole Główne - Opole Wschodnie 

6. 301 Opole Główne - Namysłów 

Dane pochodzą z: https://www.atlaskolejowy.net/infra/wynik.php 

 

 

Ważną magistralą jest linia kolejowa Brzeg - Opole - Kędzierzyn - Koźle, która stanowi 

ważny szlak komunikacyjny, stanowiący część europejskich szlaków kolejowych. 

Uszkodzenie tego odcinka może utrudnić lub sparaliżować ruch kolejowy z południa na 

północ i ze wschodu na zachód w kierunku Wrocław - Katowice. 

Stacje przeładunkowe na terenie miasta Opola to: 

1) Opole Główne Towarowa, 

2) Opole Groszowice, 

3) Opole Zachodnie,   

4) Opole Wschodnie. 

 

W wypadku wystąpienia zagrożenia procedury postępowania określa „Instrukcja 

o postępowaniu przy przewozie koleją towarów niebezpiecznych Ir-16”.  

*https://www.plksa.pl/files/public/user_upload/pdf/Akty_prawne_i_przepisy/Instrukcje/

Wydruk/Instrukcja_o_postepowaniu_przy_przewozie_koleja_towarow_niebezpieczny

ch_Ir-16_21_12_17.pdf 

 

 

 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 86 z 492 
 

 

Rysunek 12 Linie kolejowe przebiegające przez miasta Opole  
Źródło: opracowanie własne 
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1.19 Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie choroby zwierząt 
 

A. CHARAKTERYSTYKA  

Epizootie to występowanie zachorowań na chorobę zakaźną, wśród zwierząt na danym 

terenie, w zdecydowanie większej liczbie niż w poprzednich latach rejestracji danych.   

Choroby zakaźne zwierząt to wywołane przez biologiczne czynniki chorobotwórcze 

choroby zwierząt, które ze względu na sposób powstawania lub szerzenia się stanowią 

zagrożenie dla zdrowia zwierząt lub ludzi, a w przypadku zwierząt wodnych – bezobjawowe 

lub objawowe zakażenie biologicznym czynnikiem chorobotwórczym.  

Choroby odzwierzęce to choroby zakaźne zwierząt lub zakażenia, które w sposób 

naturalny mogą być pośrednio lub bezpośrednio przenoszone między zwierzętami 

a ludźmi.  

Spośród chorób zakaźnych zwierząt podlegających obowiązkowej ochronie największe 

zagrożenie stanowią choroby, których przypadki są stwierdzone w Europie oraz w krajach, 

z którymi Polska utrzymuje stosunki gospodarcze (co stanowi potencjalne zagrożenie ich 

wystąpienia na terytorium kraju), a ich pojawienie się może potencjalnie przybrać rozmiary 

epizootii. Są to: 

1) wysoce zjadliwa grypa ptaków – HPAI, 

2) afrykański pomór świń – ASF,  

3) choroba niebieskiego języka – BT, 

4) pryszczyca – FMD, 

5) choroba pęcherzykowa świń – SVD, 

6) klasyczny pomór świń – CSF, 

7) gąbczasta encefalopatia bydła – BSE, 

8) rzekomy pomór drobiu – ND,  

9) zakażenie herpeswirusem koi –KHV, 

10) wirusowa posocznica krwotoczna – VHS, 

11) zakaźna martwica układu krwiotwórczego u ryb łososiowatych – IHN. 

 

Najbardziej prawdopodobne jest wystąpienie dwóch jednostek chorobowych: wysoce 

zjadliwej grypy ptaków oraz afrykańskiego pomoru świń. Zjawisko wysoce zjadliwej grypy 

ptaków może dotyczyć ptaków dziko żyjących, hodowlanych. W województwie opolskim 

jest realizowany program mający na celu wykrycie występowania zakażeń wirusami 

wywołującymi grypę ptaków. W przypadku afrykańskiego pomoru świń – pobierane są 

próby do badania od dzików padłych oraz zabitych w wypadkach komunikacyjnych, 

dodatkowo PLW sprawuje nadzór nad gospodarstwami utrzymującymi świnie  

i w przypadku zwiększonych upadków przeprowadza dochodzenie epizootyczne 

z pobraniem próbek do badań laboratoryjnych. 

 

B. MAPA RYZYKA  

Czynnikami podwyższającymi ryzyko wystąpienia i szerzenia się powyższych jednostek 

chorobowych są w szczególności: 

 zlokalizowanie na danym terenie dużej liczby gospodarstw i innych podmiotów danego 

sektora produkcji zwierzęcej (regiony o dużej gęstości populacji danego gatunku 

zwierząt), 
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 zlokalizowanie na danym terenie większej liczby podmiotów prowadzących działalność 

w zakresie obrotu zwierzętami np. miejsc gromadzenia zwierząt, skupów zwierząt, 

targowisk itp. 

U uwagi na fakt, że zakażenia poszczególnymi patogenami wywołujące powyższe choroby 

wrażliwe są określone gatunki zwierząt, wystąpienie danej jednostki chorobowej na 

obszarze województwa będzie się wiązało z zagrożeniem i wynikającymi z niego stratami 

dla poszczególnych sektorów hodowli zwierząt.  

Gatunki wrażliwe: 

 pryszczyca: bydło, owce, kozy, świnie, dzikie zwierzęta utrzymywane w warunkach 

fermowych np. jelenie, 

 choroba pęcherzykowa świń - świnie, dziki, 

 klasyczny pomór świń - świnie, dziki, 

 grypa ptaków - drób (również inne ptaki, w tym dzikie utrzymywane w niewoli); 

 rzekomy pomór drobiu – drób, 

 choroba niebieskiego języka - bydło, owce, kozy. 

 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zaistnienie możliwości przenoszenia się choroby zwierząt na ludzi, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

 utrudnienia w dostępie do żywności w szczególności  pochodzenia zwierzęcego, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 znaczne straty finansowe, 

 utrudnienia komunikacyjne spowodowane koniecznością ewakuacji zwierząt, 

 zmniejszenie się stanu zwierząt, co w przypadku zwierząt hodowlanych  może 
wpływać na zmniejszenie się ilości żywności w danej kategorii – co 
w konsekwencji masowego zagrożenia może stanowić przesłankę do 
czasowego wprowadzenia reglamentacji mięsa, bądź zwiększenia dostaw 
z innych regionów (względnie importu), 

 konieczność zorganizowania odpowiednich warunków do izolacji ognisk 
i rejonów zagrożonych chorobą (strefy izolacyjne), 

 prawdopodobieństwo ewakuacji zwierząt zdrowych w tym z ogrodu 
zoologicznego, 

 konieczność transportu zakażonych padłych zwierząt do zakładów 
utylizacyjnych, 

 zbieranie i utylizacja odchodów zwierząt chorych, padłych, 

 długoterminowe odtwarzanie stanu zwierząt hodowlanych 

Infrastruktura krytyczna: 

 Brak 

Środowisko: 

 możliwe zniszczenia środowiska naturalnego w tym straty w populacji zwierząt 
dziko żyjących oraz możliwość wyginięcia lub ograniczenia populacji danego 
gatunku zwierząt, 

 możliwość miejscowego skażenia środowiska (w przypadku braku zachowania 
wymogów z zakresu bezpieczeństwa sanitarno - 
epidemiologicznego  i weterynaryjnego tj. reguł utylizacji padłych zwierząt) 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Zagrożenie to może objąć cały teren miasta Opola ze szczególnym uwzględnieniem 

rejonów przyległych do rzeki Odry i jej dopływów w granicach miasta, a także ferm 

hodowlanych. Zjawisko może dotyczyć zarówno ptaków hodowlanych jak  i dziko żyjących. 

UWAGA: 

Opracowane przez wojewódzkiego i powiatowych lekarzy weterynarii plany gotowości 

zwalczania chorób zakaźnych zwierząt zawierają procedury i instrukcje postępowania przy 

zwalczaniu poszczególnych jednostek chorobowych. W planach ujęto również procedury 

postępowania dla służb zaangażowanych  w akcję zwalczania choroby. 

Procedury dotyczące zagrożenia wystąpienia lub wystąpienia zostały ujęte 

w opracowanych przez Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Opolu planach: „Planie 

gotowości zwalczania influenzy ptaków o wysokiej zjadliwości na poziomie powiatu 

opolskiego” i „Planie gotowości zwalczania chorób zakaźnych zwierząt na poziomie 

powiatu opolskiego”.  

W planach ujęto również procedury postępowania dla służb zaangażowanych w akcję 

zwalczania choroby. 
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1.20 Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie organizmu szkodliwego 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Choroby roślin (epifitie) - to wszystkie dłużej trwające zaburzenia w procesach życiowych 

roślin w wyniku działania czynników chorobotwórczych. Są wypadkową wzajemnego 

oddziaływania na siebie patogenu i rośliny żywicielskiej. W procesie tym zmienia się 

zarówno roślina, jak i patogen. Objawy chorób są reakcją roślin na czynnik 

chorobotwórczy. 

Wśród czynników chorobotwórczych można wyróżnić: 

1) Czynniki nieinfekcyjne - choroba objawia się na dużym obszarze np. na terenie całej 

uprawy. Można wtedy łatwo i szybko doprowadzić do usunięcia choroby. Wśród tych 

czynników rozróżniamy: 

a. atmosferyczne: opady, niska i wysoka temperatura, niedostatek światła, 

wilgotność powietrza, zanieczyszczenie środowiska, 

b. glebowe: niedobór lub nadmiar składników pokarmowych (N, K, P, B), zasolenie 

gleby, odczyn gleby, nadmiar lub brak wody, struktura gleby. 

2) Czynniki infekcyjne - choroba objawia się występowaniem tzw. placów (wśród 

zdrowych roślin znajdują się obszary z chorymi roślinami).  

 

Rodzaje chorób roślin uprawnych: 

a) fuzariozy roślin - grupa chorób wywołanych przez grzyby z rodzaju Fusarium, 

powszechnie występujące w środowisku, 

b) szara pleśń - grupa chorób grzybowych wielu gatunków roślin, może występować we 

wszystkich fazach rozwojowych roślin: od siewki po owoce i nasiona, jest to również 

pospolita choroba występująca na przechowywanych płodach rolnych, 

c) zaraza ziemniaka i pomidora - jest jedną z najgroźniejszych chorób ziemniaka oraz 

pomidora w gruncie i pod osłonami, występuje również na przechowywanych 

ziemniakach. 

 

Rodzaje chorób występujących w lasach: 

a) zamieranie pędów sosny - dotychczas choroba pojawiała się okresowo w formie 

epifitozy we wszystkich drzewostanach sosnowych na powierzchni około 650 tys. ha. 

Obszarem najbardziej narażonym na występowanie zamierania pędów sosny są 

drzewostany sosnowe, 

b) opieńkowa zgnilizna korzeni - choroba iglastych i liściastych gatunków drzew leśnych. 

Opanowanie drzew przez strzępki grzybni opieńki powoduje bardzo szybkie zamieranie 

całych drzewek na uprawach, 

c) fytoftorozy - fytoftorozy są nową jednostką chorobową w lasach, występującą na wielu 

gatunkach drzew leśnych, szczególnie olszy, jesionie i dębie. Czynnikami 

sprzyjającymi rozwojowi fytoftoroz są obfite opady deszczu i lokalne powodzie. 

Choroba występuje wyspowo i prowadzi do zamieranie pędów z liśćmi, obumieranie 

całego drzewa (grup drzew). 

 

B. MAPA RYZYKA 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 utrudnienia w dostępie do żywności (w szczególności pochodzenia roślinnego), 
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 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 znaczne straty finansowe, 

 negatywne skutki w gospodarce, 

 możliwy wzrost bezrobocia 

Infrastruktura krytyczna: 

 Brak 

Środowisko: 

 możliwe zniszczenia środowiska naturalnego, w tym także możliwość wyginięcia 
lub ograniczenia populacji danego gatunku roślin 

 zatrucia zwierząt poprzez pasze pochodzące z chorych roślin  
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C. MAPA ZAGROŻENIA  

Choroby roślin uprawnych mogą wystąpić we wszystkich rejonach miasta, co roku 

w różnym nasileniu, w zależności od przebiegu pogody w okresie wegetacyjnym, od 

warunków zbioru i przechowywania plonów, przestrzegania zasad agrotechniki oraz 

stosowania ochrony chemicznej (fungicydy). Zagrożenie występuje zarówno na 

plantacjach, jak i w miejscach przechowywania zebranych plonów (magazyny, kopce, 

piwnice).  
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1.21 Zagrożenie terrorystyczne 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Zagrożenie terrorystyczne (terroryzm) – „terroryzm jest formą przemocy politycznej, 

polegającej na stosowaniu morderstw lub zniszczeń (albo grożeniem zastosowania takich 

środków) w celu wywołania szoku i ekstremalnego zastraszenia jednostek, grup 

społecznych lub rządów, czego efektem mają być wymuszenia pożądanych ustępstw 

politycznych, sprowokowanie nieprzemyślanych działań lub/i 

zademonstrowanie/nagłośnienie własnych politycznych przekonań” (B. Bolechów). 

Z terroryzmem wiąże się również pojęcie konfliktu (wojny hybrydowej). Według definicji 

Biura Bezpieczeństwa Narodowego wojna hybrydowa to wojna łącząca w sobie 

jednocześnie różne możliwe środki i metody przemocy, w tym zwłaszcza zbrojne działania 

regularne i nieregularne, operacje w cyberprzestrzeni oraz działania ekonomiczne, 

psychologiczne, kampanie informacyjne (propaganda) itp. Z kolei przez pojęcie działań 

hybrydowych należy rozumieć działania zmierzające do osiągnięcia celów politycznych 

i strategicznych. Prowadzone są w sposób wielowymiarowy, skryty, utrudniający 

identyfikację przeciwnika i przypisanie odpowiedzialności za nie sprawcy. Działania te 

prowadzone są przez podmioty państwowe i/lub niepaństwowe w sposób zaplanowany 

i skoordynowany, często rozłożone w dłuższym czasie oraz łączą różne środki wywierania 

nacisku i uzależniania od potencjalnego agresora. Mogą być prowadzone przy użyciu 

środków politycznych, ekonomicznych, prawnych, militarnych i społecznych, w tym 

z wykorzystaniem mniejszości narodowych, etnicznych i religijnych oraz różnego rodzaju 

kanałów komunikacji społecznej. Działania te cechują się tym, że są celowo ograniczane 

i utrzymywane przez agresora na poziomie poniżej dającego jednoznaczne 

zidentyfikowanie progu wojny. Skuteczną odpowiedzią na zagrożenia spowodowane 

działaniami hybrydowymi jest wzmocnienie odporności oraz budowa zdolności do 

wczesnego rozpoznania i szybkiego wdrożenia działań minimalizujących negatywne 

skutki, również jako element odstraszania skierowany do inicjatora (agresora) tych działań. 

W tym celu niezbędne jest zrozumienie mechanizmów powstawania tego typu zagrożeń, 

monitorowanie działań i interesów inicjatora tego typu działań, aby w konsekwencji ocenić 

ryzyka wystąpienia tych zagrożeń w warunkach normalnego funkcjonowania państwa, 

szczególnie w obszarze gospodarczego bezpieczeństwa państwa, obronności 

i świadczenia usług dla ludności. 

 

B. MAPA RYZYKA 

Zagrożenie zamachem terrorystycznym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej jest 

oceniane jako niewielkie. Terroryzm oparty na fundamentalizmie islamskim, stanowi 

obecnie główne zagrożenie terrorystyczne i wydaje się zmierzać do tworzenia warunków 

„wojny cywilizacyjnej”. Powaga, uporczywość i permanentność zagrożenia ze strony 

transnarodowych ugrupowań terrorystycznych zaczyna coraz mocniej oddziaływać na 

stabilność krajów. Spośród drobnoustrojów branych pod uwagę podczas ataku 

bioterrorystycznym za szczególnie niebezpieczne uważane są: ospa prawdziwa, wąglik, 

wirus ebola, jad kiełbasiany. 

Celem ataków terrorystycznych mogą być obiekty i instytucje: 

 wojska, Policji, Straży Pożarnej i innych służb ratowniczych, 

 urzędy władz publicznych, szkoły, uczelnie, 

 centra handlowe,  
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 w których organizowane są imprezy masowe, 

 dworce kolejowe i autobusowe, 

 ważne ze względów ekonomiczno - finansowych, 

 mające istotne znaczenie dla funkcjonowania infrastruktury miasta (gazociągi, 

wodociągi, obiekty energetyczne – ECO Opole, Elektrownia Opole, itp.), 

 miejsca kultu religijnego, 

 siedziby firm zagranicznych bądź z ich udziałem kapitałowym (w szczególności 

amerykańskich, izraelskich, włoskich, brytyjskich, hiszpańskich i tureckich), 

 miejsca produkcji składowania substancji niebezpiecznych, 

 przedstawicielstwa dyplomatyczne, 

 sieci teleinformatyczne. 

 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia, 

 skażenie biologiczne lub chemiczne powodujące masową liczbę zatruć, 

 możliwa konieczność ewakuacji ludności, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego. 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 paraliż administracyjny - w przypadku zniszczenia odpowiedniej infrastruktury; 

 czasowy paraliż komunikacyjny - w przypadku zniszczeń obiektów budowlanych 
(drogowo-mostowych), 

 zakłócenia w dostawie energii, wody, gazu itd.  

 zalania terenu, w wyniku zniszczeń zbiorników retencyjnych, 

 wzmożone - a przez to być może niewystarczające w początkowej fazie - 
działania ratownicze służb medycznych, 

 konieczność użycia sił i środków wojska oraz wolontariatu - w zależności od 
zasięgu zagrożenia, 

 poniesienie znacznych strat materialnych, 

 w niektórych przypadkach długoterminowe odtwarzanie zasobów, 

 zakłócenia lub całkowity brak oczyszczania i odprowadzenia ścieków, 

 straty w dziedzictwie narodowym - możliwość zniszczenia obiektów 
zabytkowych, ruchomych i nieruchomych, 

Infrastruktura krytyczna: 

 zniszczenie obiektów i systemów przynależnych do infrastruktury krytycznej, 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 skażenie gleby, powietrza, wód powierzchniowych, 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

Na terenie miasta Opola znajdują się obiekty, które mogą stać się potencjalnymi miejscami 

ataku terrorystycznego, jak również organizowane są wydarzenia i imprezy masowe, 

w których bierze udział duża liczba osób – podczas tego typu wydarzeń odnotowano na 

świecie przypadki zamachów terrorystycznych. Z analizy wynika, że często placówki 

oświatowe są obiektami aktu terroru. Na terenie miasta Opola nie odnotowano zdarzeń 

noszących znamiona zamachu terrorystycznego. Pojawiają się natomiast informacje 

o rzekomym podłożeniu ładunku wybuchowego, np. w galeriach handlowych, szkołach, 

placówkach kulturowych, czy urzędach. Informacje takie zazwyczaj są poprzedzone 

rekomendacjami CBŚP, dotyczącymi wiarygodności tego typu wiadomości. Rekomendacje 

są dystrybuowane przez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Opolu do 

Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego 

Urzędu Miasta Opola. Placówki po otrzymaniu takiej wiadomości postępują zgodnie 

z wewnętrznymi procedurami.  

UWAGA: 

Szczegółowe procedury i przedsięwzięcia wykonywane w Urzędzie Miasta Opola 

i miejskich jednostkach organizacyjnych, jak również charakterystyka stopni alarmowych 

wprowadzanych w przypadku zagrożenia wystąpieniem zdarzenia o charakterze 

terrorystycznym lub w przypadku zagrożenia wystąpieniem zdarzenia o charakterze 

terrorystycznym dotyczącego systemów teleinformatycznych organów administracji 

publicznej lub systemów teleinformatycznych wchodzących w skład infrastruktury 

krytycznej zawiera „Wykaz przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego 

realizowanych na obszarze miasta Opola w sytuacjach wprowadzenia na obszarze kraju 

stopni alarmowych”.  
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Rysunek 13 Potencjalne miejsca wystąpienia zagrożenia  

Źródło: opracowanie własne 
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1.22 Awaria sieci teleinformatycznych 
  

A. CHARAKTERYSTYKA 

Systemy łączności na terenie miasta Opola zarówno łączności przewodowej jak 

i bezprzewodowej, w zdecydowanej większości oparty jest na sieci prywatnych 

przedsiębiorców telekomunikacyjnych, którzy nie mają obowiązku informowania 

stosownych urzędów państwowych (np. UKE), o szczegółowych planach związanych 

z budową, rozbudową i modernizacją sieci oraz wykorzystywanych lub planowanych do 

wykorzystania technologiach i urządzeniach. Brak więc szczegółowych danych 

o rozmieszczeniu elementów infrastruktury telekomunikacyjnej, wykorzystywanym 

oprogramowaniu i sprzęcie teleinformatycznym powoduje, że ocena zagrożenia awariami 

systemów łączności jest znacznie utrudniona a tym bardziej realna z chwilą wprowadzania 

wyższych stanów gotowości obronnej państwa. Należy zauważyć, że aktualnie w wielu 

gałęziach gospodarki, przedsiębiorstwa i instytucje używają sieci telekomunikacyjnych 

i teleinformatycznych (STI) jako podstawowego środka służącego do przesyłania 

informacji. W sieciach tych stany niezdatności zasadniczych komponentów sieci lub 

destrukcyjne oddziaływanie użytkowników mogą spowodować przerwę w transmisji lub 

utratę informacji. Konsekwencją tego, w zależności od typu i ilości utraconych informacji, 

mogą być znaczące straty finansowe, gospodarcze lub skutki społeczne. Skutkiem każdej 

awarii STI będzie brak możliwości korzystania przez klientów z usług telekomunikacyjnych. 

Awarie sieci i systemów łączności mogą mieć wpływ na następujące kategorie zagrożeń: 

 katastrofy i awarie techniczne, 

 terroryzm i cyberterroryzm oraz zdarzenia o charakterze kryminalnym, 

 czynniki społeczne i biznesowe. 

 

B. MAPA RYZYKA 

Istnieje potencjalna możliwość wystąpienia awarii sieci telekomunikacyjnych 

i informatycznych w skali miasta Opola. Awaria ta może powodować: 

 brak łączności telefonicznej dla systemów kierowania, 

 brak łączności telefonicznej dla służb ratowniczych, 

 brak łączności teleinformatycznej (brak dostępu do sieci Internet), 

 utrudnienia w systemie przekazywania informacji drogą elektroniczną oraz 

dokonywaniu transakcji elektronicznych. 

 

Na potrzeby zarządzania kryzysowego zostaną wykorzystane systemy łączności: 

przewodowej organizowanej w oparciu o istniejącą sieć łączności przewodowej ORANGE 

POLSKA S.A., NETIA S.A, bezprzewodowej, informatycznej oraz sieci łączności radiowej. 

Łączność bezprzewodowa oparta będzie na: 

 telefonii komórkowej, 

 sieci radiotelefonicznej Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego na potrzeby zarządzania 

kryzysowego i podwyższania gotowości obronnej państwa, 

 sieci powszechnego ostrzegania. 

W szczególnych przypadkach istnieje możliwość uruchomienia łączności kurierskiej na 

bazie kurierów w ramach akcji kurierskiej. 

Dostęp do publicznej sieci telekomunikacyjnej umożliwiającej realizację usług 

powszechnych zapewnia zainstalowana w Urzędzie Miasta Opola centrala telefoniczna 
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Innovaphone IP 6000. System łączności oparty jest o istniejącą infrastrukturę łączności 

przewodowej uzupełnianą w trakcie wprowadzania ewentualnych stanów nadzwyczajnych 

o dodatkową łączność, uzgodnioną z właściwymi operatorami telekomunikacyjnymi 

umożliwiając łączność PZZK ze stanowiskami GZZK sąsiednich gmin oraz ze 

stanowiskami miejskich inspekcji, służb i straży oraz kierownikami miejskich jednostek 

organizacyjnych.  

Zadania związane z organizacją systemów łączności i informatyki realizuje Wydział 

Zarządzania Kryzysowego z Wydziałem Administracyjno-Gospodarczym i Wydziałem 

Informatyki. 

W mieście Opolu działa również zintegrowany radiowy system alarmowania ludności 

w oparciu o elektroniczną centralę alarmową DCA-4000 digitex.  

Na wypadek awarii sytemu łączności, w przypadkach nadzwyczajnych zdarzeń i zagrożeń 

w celu składania bieżących informacji wykorzystywana będzie sieć radiotelefoniczna. Jako 

alternatywny system łączności do przekazywania informacji wykorzystane zostaną również 

środki łączności przewodowej Komendy Miejskiej Policji lub Komendy Miejskiej 

Państwowej Straży Pożarnej w Opolu.  

Z dotychczasowych doświadczeń wynika, że: 

• długotrwała niedostępność publicznych sieci teleinformatycznych, długotrwały brak 

zasilania energetycznego urządzeń teleinformatycznych, awaria lub zniszczenie 

centrum przetwarzania danych, długotrwała niedostępność sieci telefonicznych, w tym 

numerów alarmowych - mogą zdarzyć się raz na dwadzieścia lat, 

• długotrwała niedostępność teleinformatycznej łączności sektorowej (kolejowej, 

energetycznej, bankowej) - może zdarzyć się raz na dziesięć lat, 

• przejęcie kontroli lub podmiana mediów elektronicznych, utrata zasobów danych 

instytucji - mogą zdarzyć się raz na pięć lat. 

 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 brak możliwości w komunikowaniu się oraz brak możliwości uzyskania 
i przekazywania informacji, w tym ważnych informacji dotyczących zagrożeń 
oraz zaleceń w zakresie odpowiedniego zachowania się ludności, 

 brak możliwości kontaktowania się ludzi między sobą i instytucjami, 

 możliwość powstania paniki, 

Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 paraliż transportu i sterowania instalacjami infrastruktury krytycznej, 

 paraliż bankowy, co w konsekwencji spowoduje brak możliwości zakupu 
żywności; 

 możliwość przekazywania fałszywych danych - wywołanie paniki, nagłych 
niekontrolowanych przemieszczeń ludności, wywołanie nagłego popytu danych 
artykułów, 

 brak możliwości wezwania służb - paraliż ich funkcjonowania, 

 brak możliwości odtworzenia utraconych danych - paraliż instytucji, 

 znaczne straty finansowe, zwłaszcza poszczególnych przedsiębiorstw, 

 zakłócenia lub całkowity brak oczyszczania i odprowadzania ścieków, 

 duże straty mienia w przypadku pożaru, rabunku, powodzi, awarii urządzeń 
ochronnych itp., 

 naruszenie bezpieczeństwa państwa i jego obywateli, 

 możliwość wystąpienia zagrożeń dla obronności państwa, 

 zakłócenia w pracy infrastruktury przesyłowej, 
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Infrastruktura krytyczna: 

 awaria systemu lub niesprawność urządzeń lub oprogramowań, w tym systemów 
infrastruktury krytycznej, 

Środowisko: 

 brak 
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C. MAPA ZAGROŻENIA 

W kontekście funkcjonowania gospodarki miasta oraz struktur zarządzania miastem 

najbardziej niebezpieczne w skutkach będą zagrożenia wywołane celowym działaniem 

obliczonym na wywołanie rozległych awarii systemów teleinformatycznych 

(cyberterroryzm, ataki hakerów) wykorzystywanych przez przedsiębiorstwa 

w najważniejszych gałęziach przemysłu, administrację na każdym szczeblu, organy 

odpowiedzialne za obronność, bezpieczeństwo i porządek publiczny. 
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1.23 Strajki, zamieszki i demonstracje 
 

A. CHARAKTERYSTYKA 

Strajk to zbiorowe, dobrowolne, okresowe zaprzestanie podstawowych czynności 

w procesie pracy lub nauki przez grupę albo zbiorowość społeczną w celu wymuszenia 

realizacji jej żądań przez ośrodek nadrzędny lub grupę kierującą jej działalnością 

(właściciela przedsiębiorstwa, organy władz państwowych), najczęściej przerwanie pracy 

przez pracowników najemnych w celu poprawy warunków pracy i wynagrodzenia za nią; 

podejmowane głównie przez robotników przemysłowych, zwalczane przez właścicieli 

przedsiębiorstw (lokaut, zatrudnianie innych pracowników, tzw. łamistrajków, interwencje 

sił porządkowych, w tym wojska). 

Zamieszki - publiczne starcia pewnych grup społeczeństwa będące wyrazem 

niezadowolenia, buntu i protestu. 

Demonstracja - marsz lub zgromadzenie grupy ludzi w celu wyrażenia protestu lub 

poparcia. 

Protesty społeczne, akcje okupacyjne, strajki na dużą skalę mogą w konsekwencji przybrać 

formę strajków generalnych, paraliżujących funkcjonowanie administracji publicznej, 

wybranych dziedzin życia lub kluczowych gałęzi gospodarki. 

Czynnikami podwyższającymi ryzyko wystąpienia protestów społecznych są: 

• zmniejszanie się liczby miejsc pracy, redukcja zatrudnienia spowodowana 

pogarszającą się sytuacją gospodarczą, 

• gwałtowny wzrost bezrobocia oraz wzrost konkurencyjności na rynku pracy 

spowodowany powrotem emigrantów, 

• wzrost bezrobocia oraz pogłębiające się konflikty kulturowe spowodowane 

niekontrolowanym napływem na polski rynek pracy pracowników z krajów 

podwyższonego ryzyka migracyjnego, 

• niekontrolowany wzrost cen podstawowych artykułów spożywczych, 

• wzrost inflacji powodujący gwałtowny spadek siły nabywczej pieniądza, 

• wprowadzenie niekorzystnych rozwiązań prawnych dla niektórych grup pracowniczych  

i społecznych, 

• ograniczenie praw nabytych – zwłaszcza w zakresie uprawnień pracowniczych, 

• likwidacja, prywatyzacja lub restrukturyzacja niektórych branż, sektorów lub zakładów 

pracy, 

• nieterminowe wypłaty wynagrodzeń spowodowane brakiem płynności finansowej 

prywatnych przedsiębiorców, 

• wzrost nastrojów niepokoju społecznego, 

• nieprzewidziane zdarzenia wywołujące silne emocje w społeczeństwie,  

• obniżenie progu społecznej tolerancji. 

 

B. MAPA RYZYKA 

Skutki zagrożenia: 

Ludność:  

 zagrożenie życia i zdrowia mieszkańców miasta, 

 okresowe utrudnienia w przemieszczaniu się, 

 możliwość paniki wśród ludności oraz zagrożenie zakłócenia porządku 
publicznego, 
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Gospodarka, mienie, infrastruktura: 

 dewastacja i niszczenie mienia, 

 paraliż komunikacyjny, 

 paraliż administracyjny, 

 paraliż ważnych dla miasta zakładów pracy, 

 znaczne straty materialne, 

 nie można wykluczyć wystąpienia blokad: dróg, tras kolejowych, budynków 
administracji publicznej, oraz demonstracji i strajków prowadzących do paraliżu 
komunikacyjnego lub ważnych dla miasta zakładów pracy, 

 możliwość uszkodzenia i dewastacji obiektów zabytkowych, 

Infrastruktura krytyczna: 

 utrudnienia komunikacyjne wpływające na niemożność dotarcia pracowników do 
zakładów pracy zaliczonych do infrastruktury krytycznej, 

 możliwa blokada dostępu do obiektów infrastruktury krytycznej, 

 zakłócenia funkcjonowania systemów łączności i systemów teleinformatycznych, 
należących do infrastruktury krytycznej; 

Środowisko: 

 możliwość degradacji środowiska przez uczestników strajków, zamieszek 
i demonstracji, 

 

Na terenie miasta możliwe są także zbiorowe zakłócenia porządku publicznego 

o charakterze chuligańskim: m.in. zamieszki i burdy uliczne oraz na stadionach.   

Charakteryzując blokady dróg - to ich przebieg może mieć dwie formy: 

• dynamiczną  -  polegającą na ciągłym przechodzeniu protestujących po przejściach dla 

pieszych lub na określonym odcinku drogi, 

• statyczną  -  polegającą na stawianiu na drogach przeszkód, barykad z maszyn 

rolniczych, opon, kostek prasowanej słomy itp. 

Zagrożenie może wystąpić podczas imprez masowych, takich jak: Wielka Orkiestra 

Świątecznej Pomocy, Festiwal Polskiej Piosenki i innych imprez organizowanych na 

terenie miasta. 
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C. MAPA ZAGROŻENIA  

Na terenie miasta Opola mogą wystąpić: 

a) imprezy wysokiego ryzyka do których zalicza się: 

• mecze ligowe, 

• niektóre międzypaństwowe i krajowe zawody sportowe, 

• koncerty, festyny i widowiska artystyczne skupiające w terenie otwartym lub 

zamkniętym kilka tysięcy widzów lub antagonistyczne subkultury młodzieżowe, 

a których przebieg wymagał w ostatnim czasie podejmowania przez Policję 

interwencji. 

b) imprezy niskiego ryzyka do których zalicza się: 

• zawody sportowe, 

• koncerty, widowiska artystyczne,  

• festyny, w których liczebność widzów nie jest znaczna i brak jest informacji 

o ewentualnych zagrożeniach i nie zostały zaliczone do imprez wysokiego 

ryzyka. 

 

Do miejsc zagrożonych wybrykami chuligańskimi oraz protestami społecznymi na terenie 

Opola można zaliczyć: 
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2. Zadania i obowiązki uczestników zarządzania kryzysowego w formie siatki bezpieczeństwa dla faz zapobiegania  
i przygotowania 
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2.1 Powódź 

POWÓDŹ 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i porządku 

publicznego miasta Opola i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom kryzysowym; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia 
oraz zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także zapobiegania 
klęskom żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych w 
odrębnych ustawach. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym 
 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i 

porządku publicznego województwa i prowadzenie 
jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola.  
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 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego oraz opracowanie, 
wdrożenie i aktualizacja planu operacyjnego 
ochrony przed powodzią.  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów dotyczących 
aktualnej sytuacji hydrologiczno-meteorologicznej; 

Ustawa z dnia 20 lipca  
2017 r. Prawo wodne 

Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o. i inne podmioty 
odpowiedzialne za dostarczanie wody : 

  monitoring oraz konserwacja urządzeń i budowli 
hydrotechnicznych zawiadywanych przez WIK 
Opole. 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 

Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody Polskie  
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w 
Gliwicach  
Zarząd Zlewni w Opolu: 

 prowadzenie stanowiska ds. Ochrony 
Przeciwpowodziowej Zarządu Zlewni w Opolu; 

 gromadzenie i przekazywanie informacji 
dotyczących sytuacji hydrologicznej na 
zbiornikach wodnych oraz zjawisk lodowych na 
rzekach i związanych z nimi zagrożeniami 
powodziowymi; 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 
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 zlecanie wykonania okresowych przeglądów stanu 
technicznego urządzeń wodnych; 

 budowa wałów przeciwpowodziowych i ich 
wzmacnianie oraz udrażnianie koryt rzek; 

 nadzór nad stanem zabudowy hydrotechnicznej, 
kontrolowanie zapewnienia należytej obsługi  
i bezpieczeństwa urządzeń wodnych będących  
w administracji odpowiedniego Regionalnego 
Zarządu Gospodarki Wodnej; 

 utrzymywanie w należytym stanie technicznym 
koryt rzek i kanałów będących w administracji 
odpowiedniego Regionalnego Zarządu 
Gospodarki Wodnej; 

 współudział w opracowywanie projektów planów 
gospodarowania wodami na obszarach dorzeczy 
oraz planu zarządzania ryzykiem powodziowym 
dla obszarów dorzeczy; 

 realizacja wielozadaniowych zbiorników 
retencyjnych i stopni wodnych oraz zwiększanie 
naturalnej retencji dolin rzecznych z zachowaniem 
równowagi stanu ekologicznego  i technicznego 
utrzymania rzeki. 

PKP PLK Zakład Linii Kolejowych w Opolu: 

 monitoring oraz konserwacja urządzeń i budowli 
hydrotechnicznych leżących na terenach 
należących do infrastruktury kolejowej 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola: 

 Prowadzenie nadzoru nad działalnością Miejskiej 
Spółki Wodnej. 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 utrzymanie, monitoring i kontrola rowów 
melioracyjnych 

 prowadzenie spraw związanych z ochroną 
przeciwpowodziową,  

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 aktualizacja Planu Operacyjnego Ochrony przez 
Powodzią dla miasta Opola; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 ogłaszanie pogotowia przeciwpowodziowego; 
 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  

z zakresu zarządzania kryzysowego; 
 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych w 

zakresie prawidłowych zachowań przez i w czasie 
powodzi; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 ogłaszanie pogotowia przeciwpowodziowego; 
 prowadzenie szkoleń, 

ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie powodzi; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia 
powodziowego; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożenia powodziowego i związanych  
z tym innych zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola;; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego oraz opracowanie, 
wdrożenie i aktualizacja planu operacyjnego 
ochrony przed powodzią.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego oraz Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody Polskie  
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w 
Gliwicach  
Zarząd Zlewni w Opolu: 

 gromadzenie i przekazywanie informacji o stanie 
wody na zbiornikach, odpływach i aktualnych 
rezerwach przeciwpowodziowych; 

 sprawdzenie wałów przeciwpowodziowych i ich 
wzmacnianie oraz udrażnianie koryt rzek 
będących w administracji odpowiedniego 
Regionalnego Zarządu Gospodarki Wodnej; 

 nadzorowanie urządzeń melioracyjnych. 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 

Wydział Prawny Urzędu Miasta Opola: 

 współudział w opracowaniu zarządzeń Prezydenta 
Miasta Opola w sprawie ogłoszenia (odwołania) 
stanu pogotowia oraz alarmu. 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola: 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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 Prowadzenie nadzoru nad działalnością Miejskiej 
Spółki Wodnej. 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 utrzymanie, monitoring i kontrola rowów 
melioracyjnych; 

 prowadzenie spraw związanych z ochroną 
przeciwpowodziową. 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia powodziowego  
w aspekcie zabezpieczenia komunikacji drogowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych. 

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny: 

 ocena napływających meldunków o stanach 
poziomu wód w rzekach, pod katem zagrożenia 
powodziowego. Ustalenie aktualnego stanu 
ilościowego szczepionki p/tężcowi, p/durowi 
brzusznemu i p/wirusowemu zapaleniu wątroby 
typu A, stanu ilościowego środków 
dezynfekcyjnych dla potrzeb stacji sanitarno-
epidemiologicznych oraz aktualnych adresów firm 
przeprowadzających dezynfekcję, dezynsekcję i 
deratyzację; 

 przeprowadzenie wizytacji u nosicieli stałych 
pałeczek duru brzusznego oraz zalecenie, w razie 
zagrożenia  powodzią,  przeniesienia tych osób na 
inne tereny. Wytypowanie podmiotów leczniczych 
do przeprowadzania  masowych szczepień 
przeciwepidemicznych; 

 kontrola stanu sanitarno-higienicznego obiektów 
wyznaczonych do ewentualnej ewakuacji ludności 
z terenów zatopionych; 

 nawiązanie ścisłej współpracy z Ordynatorami 
Oddziałów Zakaźnych, pod katem zabezpieczenia 
w łóżka szpitalne, na wypadek potrzeby 
hospitalizacji osób podejrzanych  o choroby 
zakaźne; 

Ustawa z dnia 14 marca 
1985 r. o Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej.  
 
Ustawa z dnia 5 grudnia 
2008 r. o zapobieganiu 
oraz zwalczaniu zakażeń 
i chorób zakaźnych u ludzi 
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 monitorowanie rozwoju sytuacji i składanie 
bieżących meldunków Prezydentowi Miasta 
Opola. 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań. 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań.  

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań. 

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Opolski Powiatowy Lekarz Weterynarii: 

 kontrola stanu sanitarno-higienicznego obiektów 
wyznaczonych do ewentualnej ewakuacji zwierząt 
z terenów zatopionych.  

Ustawa z dnia 29 stycznia 
2004 r. o Inspekcji 
Weterynaryjnej 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna w Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne. 
 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych.  

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wodociągi i Kanalizacja Sp. z o.o. i inne podmioty 
odpowiedzialne za dostarczanie wody: 

 monitoring oraz konserwacja urządzeń i budowli 
hydrotechnicznych zawiadywanych przez WIK 
Opole 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład linii 
kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia powodziowego  
w aspekcie zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

Ustawa z dnia 28 marca  
2003 r. o transporcie 
kolejowym 
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 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. Z O.O. Oddział 
Zakład Gazowniczy w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia powodziowego  
w aspekcie oddziaływania skutków powodzi na 
infrastrukturę gazowych sieci dystrybucyjnych, 
rozdzielni i urządzeń gazowych; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań przywracających 
skuteczność działania infrastruktury gazowej oraz 
wyłączanie urządzeń (w miarę możliwości), które 
wg prognoz mogą ulec awarii. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Tauron Dystrybucja S.A. i inne podmioty 
dostarczające energię elektryczną: 

 monitorowanie zagrożenia powodziowego w 
aspekcie w aspekcie oddziaływania skutków 
powodzi na infrastrukturę energetycznych sieci 
przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań.  

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia powodziowego  
w aspekcie w aspekcie oddziaływania skutków 
powodzi na infrastrukturę energetycznych  
i ciepłowniczych sieci przesyłowych, rozdzielni  
i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz o 
posiadanych możliwościach ratowniczych i 
pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia i 
możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
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- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci i 
systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu: 

 analiza zagrożeń i ich monitorowanie; 
 ocena możliwych strat ludzkich, mienia  
 i infrastruktury; 
 uświadamianie społeczeństwa i powszechna 

edukacja w zakresie przeciwdziałania pożarom; 
 określenie zasad i sposobów kontroli obiektów pod 

względem zabezpieczenia przeciwpożarowego; 
 określenie zasad i sposobów przeciwpożarowego 

zaopatrzenia w wodę oraz dróg pożarowych. 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej. 
 
Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o ochronie 
przeciwpożarowej. 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i 

porządku publicznego województwa i 
prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania 
zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz 
zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 

 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  
i porządku publicznego i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji i kierowanie ich działalnością  
w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, 
zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa  
i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych  
w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o ochronie 
przeciwpożarowej. 
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POŻAR 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 zapewnienie gotowości bojowej Ochotniczych 
Straży Pożarnych. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania powiatowego 
zespołu zarządzania kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 realizacja zadań z zakresu ochrony 
przeciwpożarowej, w tym prowadzenie spraw 
związanych z funkcjonowaniem i wyposażeniem 
Ochotniczych Straży Pożarnych w mieście Opolu.  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

Nadleśnictwo Opole: 

 określenie stopnia zagrożenia pożarowego 
obszarów leśnych;  

 monitoring zagrożenia pożarowego lasu (sieć 
stałych punktów obserwacyjnych, punkty 
meteorologiczne, patrole lotnicze, naziemne 
patrole przeciwpożarowe); 

Ustawa z dnia 28 września 
1991 r. o lasach. 
 
Rozporządzenie Ministra 
Środowiska z dnia 22 
marca 2006 r. w sprawie 
szczegółowych zasad 
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POŻAR 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 tworzenie map numerycznych dających 
możliwości analizowania i zapobiegania 
zagrożeniom pożarowym; 

 modernizacja leśnych dróg dojazdowych  
i pożarowych; 

 tworzenie pasów przeciwpożarowych w lasach; 

 prowadzenie specjalistycznych szkoleń 
pracowników zajmujących się ochroną 
przeciwpożarową na wszystkich szczeblach; 

 działalność propagandowa, dydaktyczna, 
profilaktyczna: audycje, komunikaty, apele, 
artykuły w prasie, radiu i TV, pogadanki w 
 szkołach itp.; 

 przygotowanie i aktualizacja dokumentacji 
operacyjnej „Sposoby postępowania na wypadek 
pożaru”; 

 przygotowanie i przeglądy infrastruktury 
przeciwpożarowej (dojazdy pożarowe, punkty 
czerpania wody, pasy przeciw pożarowe, bazy 
sprzętu, oznakowanie). 

zabezpieczenia 
przeciwpożarowego lasów. 
 
Rozporządzenie Ministra 
Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 7 
czerwca 2010 r. w sprawie 
ochrony przeciwpożarowej 
budynków innych obiektów 
i terenów.  

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola: 

 wykonywanie zadań wynikających z ustawy  
o ochronie gruntów rolnych i leśnych i ustawy  
o lasach; 

 
 

Ustawa z dnia 28 września 
1991 r. o lasach. 
Ustawa z 3 lutego 1995 
roku o ochronie gruntów 
rolnych i leśnych 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

 

POŻAR 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 opracowywanie analiz zagrożeń oraz analizy 
zabezpieczenia operacyjnego; 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej Straży 
Pożarnej. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
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POŻAR 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 zapewnienie sił i środków przewidzianych do 
reagowania; 

 kształcenie kadr dla potrzeb ochrony 
przeciwpożarowej; 

 określenie zasad obiegu informacji, systemów 
monitorowania i alarmowania i ostrzegania; 

 organizowanie i prowadzenie szkoleń, ćwiczeń  
i treningów w zakresie reagowania na 
potencjalne zagrożenia pożarowe; 

Ustawa z dnia 24 
sierpnia1991 r. o ochronie 
przeciwpożarowej 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie pożarów; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów 
Sił Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

i administracji rządowej  
w województwie 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji i kierowanie ich działalnością  
w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, 
zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa  
i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych  
w odrębnych ustawach; 

 zapewnienie gotowości bojowej Ochotniczych 
Straży Pożarnych. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania powiatowego 
zespołu zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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POŻAR 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 realizacja zadań z zakresu ochrony 
przeciwpożarowej, w tym prowadzenie spraw 
związanych z funkcjonowaniem i wyposażeniem 
Ochotniczych Straży Pożarnych w mieście Opolu. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne; 

Nadleśnictwo Opole: 

 stworzenie infrastruktury przeciwpożarowej: bazy 
sprzętowe z wyposażeniem zgodnym  
z wymaganiami wynikającymi z zaliczenia do 
określonej kategorii zagrożenia pożarowego lasu, 
w tym: patrole powietrzne, operacyjne jednostki 
gaśnicze, sieć punktów czerpania wody gaśniczej 
oraz punkty alarmowo-dyspozycyjne; 

 opracowanie i uzgadnianie z Państwową Strażą 
Pożarną planów ochrony przeciwpożarowej 
lasów; 

Ustawa z dnia 28 września 
1991 r. o lasach. 
 
Rozporządzenie Ministra 
Środowiska z dnia 22 
marca 2006 r. w sprawie 
szczegółowych zasad 
zabezpieczenia 
przeciwpożarowego lasów. 
 
Rozporządzenie Ministra 
Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 7 
czerwca 2010 r. w sprawie 
ochrony przeciwpożarowej 
budynków innych obiektów 
i terenów. 

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola: 

Ustawa z dnia 28 września 
1991 r. o lasach. 
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POŻAR 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 wykonywanie zadań wynikających z ustawy  
o ochronie gruntów rolnych i leśnych i ustawy o 
lasach; 

 
Ustawa z 3 lutego 1995 
roku o ochronie gruntów 
rolnych i leśnych 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych  

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r. 
o Straży Granicznej 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. Z O.O. Oddział 
Zakład Gazowniczy w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia pożarowego w 
aspekcie oddziaływania skutków pożaru na 
infrastrukturę gazowych sieci dystrybucyjnych, 
rozdzielni i urządzeń gazowych; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 
przywracających skuteczność działania 
infrastruktury gazowej oraz wyłączanie urządzeń 
(w miarę możliwości), które wg prognoz mogą 
ulec awarii; 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Tauron Dystrybucja S.A. i inne podmioty 
dostarczające energię elektryczną: 

 monitorowanie zagrożenia pożarowego  
w aspekcie w aspekcie oddziaływania skutków 
pożaru na infrastrukturę energetycznych sieci 
przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań;   

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia pożarowego  
w aspekcie w aspekcie oddziaływania skutków 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 
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POŻAR 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

pożaru na infrastrukturę energetycznych  
i ciepłowniczych sieci przesyłowych, rozdzielni  
i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.3 Huraganowy wiatr/ trąba powietrzna 

HURAGANOWY WIATR/ TRĄBA POWIETRZNA 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i porządku 

publicznego miasta Opola i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia 
oraz zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także zapobiegania 
klęskom żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych  
w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i 

porządku publicznego województwa i prowadzenie 
jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego. 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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HURAGANOWY WIATR/ TRĄBA POWIETRZNA 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne. 
 
Statut Instytutu 
Meteorologii I Gospodarki 
Wodnej – Państwowego 
Instytutu Badawczego  
z dnia 11 października 
2019r. 

 

 

HURAGANOWY WIATR/TRABA POWIETRZNA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez i w 
czasie zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
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HURAGANOWY WIATR/TRABA POWIETRZNA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożenia; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola;; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych; 

 właściwych w sprawach zarządzania 
kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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HURAGANOWY WIATR/TRABA POWIETRZNA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola: 

 realizacja zadań dotyczących sprawowania 
nadzoru nad bieżącym utrzymywaniem i ochroną 
terenów zieleni miejskiej 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań; 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo Wodne  
 
Statut Instytutu 
Meteorologii I Gospodarki 
Wodnej – Państwowego 
Instytutu Badawczego  
z dnia 11 października 
2019r. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych  

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład linii 
kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożeń w postaci huraganowych 
wiatrów (trąb powietrznych) w aspekcie 
oddziaływania ich skutków na infrastrukturę 
energetycznych sieci przesyłowych, rozdzielni  
i urządzeń; 

Ustawa z dnia 28 marca 
2003 r. o transporcie 
kolejowym 
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HURAGANOWY WIATR/TRABA POWIETRZNA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Tauron Dystrybucja S.A. i inne podmioty 
dostarczające energie elektryczną: 

 monitorowanie zagrożeń w postaci huraganowych 
wiatrów (trąb powietrznych) w aspekcie 
oddziaływania ich skutków na infrastrukturę 
energetycznych sieci przesyłowych, rozdzielni  
i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań  

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożeń w postaci huraganowych 
wiatrów (trąb powietrznych) w aspekcie w aspekcie 
oddziaływania silnych wiatrów powodzi na 
infrastrukturę energetycznych i ciepłowniczych 
sieci przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.4 Mróz i opady śniegu 

MRÓZ I OPADY ŚNIEGU 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i porządku 

publicznego miasta Opola i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia 
oraz zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także zapobiegania 
klęskom żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych  
w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wojewoda: 

 analiza i ocena zagrożeń;  

 ocena możliwych strat ludzkich, mienia 
i infrastruktury;  

 przygotowanie i wdrażanie programów 
wojewódzkich zmierzający do dokonania 
przeglądów budynków (prywatnych, handlowych, 
użyteczności publicznej) pod względem zgodnego 
z dokumentacją wykonania dachów i pokryć 
dachowych, szczególnie zamocowania więźby 
dachowej do stropów oraz prawidłowości 
wykonania pokryć dachowych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 opracowywanie projektów budowy, przebudowy, 
remontu, utrzymania i ochrony dróg oraz 
drogowych obiektów inżynierskich  i realizacja tych 
projektów; 

 utrzymanie nawierzchni drogi, chodników, 
drogowych obiektów inżynierskich, urządzeń 
zabezpieczających ruch i innych urządzeń 
związanych z drogą; 

 realizacja zadań w zakresie inżynierii ruchu; 
 prowadzenie ewidencji dróg, obiektów mostowych, 

tuneli, przepustów i promów oraz udostępnianie 
ich uprawnionym organom; 

 przeciwdziałanie niszczeniu dróg przez ich 
użytkowników; 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne. 
 
Statut Instytutu 
Meteorologii I Gospodarki 
Wodnej – Państwowego 
Instytutu Badawczego  
z dnia 11 października 
2019 r. 

Państwowe Gospodarstwa Wodne - Wody Polskie - 
Zarząd Zlewni w Opolu: 

 prowadzenie ośrodków koordynacyjno-
informacyjnych ochrony przeciwpowodziowej; 

 gromadzenie i przekazywanie informacji 
dotyczących sytuacji hydrologicznej na 
zbiornikach wodnych administrowanych przez 
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodne oraz 
zjawisk lodowych na rzekach i związanych z nimi 
zagrożeniami powodziowymi; 

 zlecanie wykonania okresowych przeglądów stanu 
technicznego urządzeń wodnych 
administrowanych przez Regionalny Zarząd 
Gospodarki Wodne; 

Ustawa z dnia 20 lipca  
2017 r. Prawo wodne 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 budowa wałów przeciwpowodziowych i ich 
wzmacnianie oraz udrażnianie koryt rzek; 

 nadzór nad stanem zabudowy hydrotechnicznej, 
kontrolowanie zapewnienia należytej obsługi  
i bezpieczeństwa urządzeń wodnych; 

 utrzymywanie w należytym stanie technicznym 
koryt rzek i kanałów będących w administracji 
odpowiedniego Regionalny Zarząd Gospodarki 
Wodne; 

 współudział w opracowywanie projektów planów 
gospodarowania wodami na obszarach dorzeczy 
oraz planu zarządzania ryzykiem powodziowym 
dla obszarów dorzeczy; 

 realizacja wielozadaniowych zbiorników 
retencyjnych i stopni wodnych oraz zwiększanie 
naturalnej retencji dolin rzecznych z zachowaniem 
równowagi stanu ekologicznego  i technicznego 
utrzymania rzeki 

 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych W Opolu: 

 opracowywanie projektów planów finansowania 
budowy, przebudowy, remontu, utrzymania  
i ochrony linii oraz kolejowych obiektów 
inżynierskich; 

 utrzymanie linii kolejowych, kolejowych obiektów 
inżynierskich, urządzeń zabezpieczających ruch  
i innych urządzeń zapewniających: 

 bezpieczne prowadzenie ruchu kolejowego, 
bezpieczną eksploatację pojazdów kolejowych, 
ochronę przeciwpożarową i ochronę środowiska; 

 realizacja zadań w zakresie inżynierii ruchu; 
 konserwacja znajdującej się nad skrajnią kolejową 

dolnej części konstrukcji wiaduktów drogowych, 
łącznie z urządzeniami zabezpieczającymi; 

 budowa i utrzymanie urządzeń odwadniających 
wiadukty kolejowe; 

 współuczestnictwo w budowie skrzyżowań dróg 
z  torami kolejowymi w różnych poziomach w razie 
budowy nowej lub zmiany trasy istniejącej linii 

Ustawa z dnia 28 marca 
2003 r. o transporcie 
kolejowym 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

kolejowej, zwiększenia ilości torów, elektryfikacji 
linii, zwiększenia szybkości lub częstotliwości 
ruchu pociągów; 

 prowadzenie ewidencji linii kolejowych, obiektów 
mostowych, tuneli oraz udostępnianie ich na 
żądanie uprawnionym organom; 

 przeciwdziałanie niszczeniu sieci kolejowej przez 
ich użytkowników 

 

MRÓZ I OPADY ŚNIEGU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia, w tym 
powodziowego; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych; 

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Polityki Społecznej Urzędu Miasta Opola: 

 diagnozowanie potrzeb osób potrzebujących 
wsparcia w sezonie zimowym  

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody Polskie  
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w 
Gliwicach  
Zarząd Zlewni w Opolu: 

 gromadzenie i przekazywanie informacji 
dotyczących zjawisk lodowych na rzekach  
i związanych z nimi zagrożeniem powodziowym; 

Ustawa z dnia 20 lipca  
2017 r. Prawo wodne 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 gromadzenie i przekazywanie informacji o stanie 
wody na zbiornikach, odpływach i aktualnych 
rezerwach przeciwpowodziowych; 

 zapewnienia swobodnego spływu lodów,  
w ramach posiadanych możliwości technicznych 
na administrowanych przez dany Regionalny 
Zarząd Gospodarki Wodne ciekach; 

 przygotowanie projektu decyzji o obniżeniu 
piętrzenia wody lub opróżnienia zbiorników 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji drogowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych. 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań; 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne. 
 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych  

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r. o 
Straży Granicznej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład linii 
kolejowych w Opolu: 

Ustawa z dnia 28 marca  
2003 r. o transporcie 
kolejowym 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. Z O.O. Oddział 
Zakład Gazowniczy w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci  mrozów 
i opadów śniegu w aspekcie oddziaływania jego 
skutków na infrastrukturę gazowych sieci 
dystrybucyjnych, rozdzielni i urządzeń gazowych; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań przywracających 
skuteczność działania infrastruktury gazowej oraz 
wyłączanie urządzeń (w miarę możliwości), które 
wg prognoz mogą ulec awarii 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Tauron Dystrybucja S.A. i inne podmioty 
dostarczające energie elektryczną: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci  mrozów  
i opadów śniegu w aspekcie oddziaływania jego 
skutków na infrastrukturę energetycznych sieci 
przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A. i inne 
podmioty odpowiedzialne za dostarczanie energii 
cieplnej: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci  mrozów 
i opadów śniegu w aspekcie oddziaływania jego 
skutków na infrastrukturę sieci i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu WiK Opole Sp.  
z o.o. i inne podmioty odpowiedzialne za 
dostarczanie wody: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci  mrozów  
i opadów śniegu w aspekcie oddziaływania jego 
skutków na infrastrukturę sieci wodociągowych 
 i kanalizacyjnych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań; 

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę  
i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 
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MRÓZ I OPADY ŚNIEGU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci mrozów  
i opadów śniegu w aspekcie w aspekcie 
oddziaływania skutków mrozów i opadów śniegu na 
infrastrukturę energetycznych i ciepłowniczych 
sieci przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.5 Susza i upał 

SUSZA I UPAŁ 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i porządku 

publicznego miasta Opola i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia 
oraz zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także zapobiegania 
klęskom żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych w 
odrębnych ustawach; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody Polskie  
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej 
w Gliwicach  
Zarząd Zlewni w Opolu: 

 opracowanie planów przeciwdziałania skutkom 
suszy w regionach wodnych oraz podanie ich do 
wiadomości publiczne;  

 opracowanie programów i planów 
gospodarowania zasobami wodnymi i ochrony 
wód w dorzeczu w aspekcie ochrony przed suszą;  

 koordynowanie działań związanych z ochroną 
przed suszą prowadzenie ośrodków 
koordynacyjno-informacyjnych ochrony 
przeciwpowodziowej; 

 gromadzenie i przekazywanie informacji 
dotyczących sytuacji hydrologicznej na 
zbiornikach wodnych administrowanych przez 
Regionalny Zarząd Gospodarki Wodne oraz 
zjawisk lodowych na rzekach i związanych z nimi 
zagrożeniami powodziowymi; 

 zlecanie wykonania okresowych przeglądów stanu 
technicznego urządzeń wodnych 
administrowanych przez Regionalny Zarząd 
Gospodarki Wodne; 

 nadzór nad stanem zabudowy hydrotechnicznej, 
kontrolowanie zapewnienia należytej obsługi  
i bezpieczeństwa urządzeń wodnych; 

 utrzymywanie w należytym stanie technicznym 
koryt rzek i kanałów będących w administracji 
odpowiedniego Regionalnego Zarządu 
Gospodarki Wodne; 

 współudział w aktualizacji planów gospodarowania 
wodami na obszarach dorzeczy oraz planu 
zarządzania ryzykiem powodziowym dla obszarów 
dorzeczy (realizowanej przez Prezesa Krajowego 
Zarządu Gospodarki Wodnej). 

Ustawa z dnia 20 lipca 
2017 r. Prawo wodne 
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SUSZA I UPAŁ 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 koordynowanie działań związanych z ochroną 

przed suszą, w tym: opracowanie programów 
i planów gospodarowania zasobami wodnymi 
i ochrony wód w dorzeczu w aspekcie ochrony 
przed suszą oraz opracowania planów 
przeciwdziałania skutkom suszy w regionach 
wodnych oraz podanie ich do wiadomości 
publiczne; 

 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 
i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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SUSZA I UPAŁ 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne  
 
Statut Instytutu 
Meteorologii I Gospodarki 
Wodnej – Państwowego 
Instytutu Badawczego  
z dnia 11 października 
2019 r. 

 

SUSZA i UPAŁ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk zywiołowych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
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SUSZA i UPAŁ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez i w 
czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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SUSZA i UPAŁ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej 
Państwowy Instytut Badawczy. Stacja 
Hydrologiczno-Meteorologiczna Opole: 

 monitorowanie zagrożeń hydrologiczno-
meteorologicznych; 

 opracowywanie i przekazywanie prognoz 
meteorologicznych oraz hydrologicznych; 

 przekazywanie komunikatów o aktualnej sytuacji 
meteorologicznej. 

Ustawa z dnia 18 lipca 
2001 r. Prawo wodne. 
 

Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa Urzędu 
Miasta Opola 

 informowanie dot. potencjalnych możliwości 
wystąpienia szacowania strat 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu WiK Opole Sp.  
z o.o. i inne podmioty odpowiedzialne za 
dostarczanie wody: 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań; 

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę  
i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.6 Skażenie chemiczno-ekologiczne 

SKAŻENIE CHEMICZNO-EKOLOGICZNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

- opracowywanie analizy zagrożeń obejmującej wykaz 
obiektów stwarzających zagrożenia awarią 
przemysłową; 
- prowadzenie raz w roku czynności kontrolno-
rozpoznawczych w zakładach zwiększonego ryzyka 
oraz w przypadku wystąpienia w nich istotnych zmian 
przyjmowanie zgłoszeń; 
- akceptacja programów zapobiegania poważnym 
awariom przemysłowym przygotowanych przez zakłady 
o zwiększonym ryzyku. 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej. 
 
Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o ochronie 
przeciwpożarowej 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa 
i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich,  
a także zapobiegania klęskom żywiołowym  
i innym nadzwyczajnym zagrożeniom na 
zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 141 z 492 
 

SKAŻENIE CHEMICZNO-EKOLOGICZNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

Opolski Wojewódzki Inspektor Transportu 
Drogowego: 

 kontrolowanie zasad przestrzegania i warunków 
dotyczących przewozu drogowego towarów 
niebezpiecznych; 

 podejmowanie inicjatyw legislacyjnych 

Ustawa z dnia 6 września 
2001 r. o transporcie 
drogowym 
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SKAŻENIA CHEMICZNO-EKOLOGICZNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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SKAŻENIA CHEMICZNO-EKOLOGICZNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji drogowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 21 marca  
1985 r. o drogach 
publicznych 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań; 

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 28 marca  
2003 r. o transporcie 
kolejowym 
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SKAŻENIA CHEMICZNO-EKOLOGICZNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.7 Zdarzenia radiacyjne 

ZDARZENIA RADIACYJNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Państwowa Agencja Atomistyki: 

- realizacja zadań zgodnie z własnym planem 
Ustawa z dnia 29 
listopada 2000 r. Prawo 
atomowe 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 koordynowanie działań związanych z ochroną 

przed suszą, w tym: opracowanie programów 
i planów gospodarowania zasobami wodnymi 
i ochrony wód w dorzeczu w aspekcie ochrony 
przed suszą oraz opracowania planów 
przeciwdziałania skutkom suszy w regionach 
wodnych oraz podanie ich do wiadomości 
publiczne; 

 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 
i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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ZDARZENIA RADIACYJNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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ZDARZENIA RADIACYJNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez i w 
czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

 utrzymanie służby przygotowanej do rozpoznania 
sytuacji radiacyjnej i reagowania w przypadku 
zaistnienia zdarzeń radiacyjnych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
Ustawa z dnia 29 
listopada 2000 r. Prawo 
atomowe  
 

Wojewoda Opolski: 

 opracowanie wojewódzkiego planu postępowania 
awaryjnego; 

 przeprowadzenie okresowych ćwiczeń w celu 
przeglądu i aktualizacji planów postępowania 
awaryjnego;  

 przygotowanie systemów alarmowania 
i ostrzegania; 

 komunikat wyprzedzający w drodze aktu prawa 
miejscowego; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów 
z zakresu zarządzania kryzysowego;  

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przed  
i w czasie klęsk żywiołowych;  

 utrzymanie służby przygotowanej do rozpoznania 
sytuacji radiacyjnej i reagowania w przypadku 
zaistnienia zdarzeń radiacyjnych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
 
Ustawa z dnia 29 listopada 
2000 r. Prawo atomowe  
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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ZDARZENIA RADIACYJNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu: 

 współdziałanie z administracją publiczną i innymi 
instytucjami (przede wszystkim służbami, 
inspekcjami i strażami)  

Ustawa z dnia 29 stycznia 
2004 r. o Inspekcji 
Weterynaryjnej 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r. 
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz 

o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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ZDARZENIA RADIACYJNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 
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2.8 Zagrożenia epidemiczne i epidemia  

ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny  
w Opolu: 

 sprawowanie zapobiegawczego i bieżącego 
nadzoru sanitarnego;  

 prowadzenie działalności zapobiegawczej  
i przeciwepidemicznej w zakresie chorób 
zakaźnych  
i innych chorób powodowanych warunkami 
środowisk;  

 prowadzenie działalności oświatowo-zdrowotnej; 
 uzgadnianie projektów planów 

zagospodarowania przestrzennego pod 
względem wymagań higienicznych 
 i zdrowotnych;  

 prowadzenie rejestru zakażeń i zachorowań na 
chorobę zakaźną, zgonów z powodu zakażenia 
lub choroby zakaźnej, ich podejrzeń oraz 
przypadków stwierdzenia dodatniego wyniku 
badania laboratoryjnego;  

 kontrola przestrzegania przepisów określających 
wymagania higieniczne i zdrowotne;  

 ustalanie zakresu i terminów szczepień 
ochronnych oraz sprawowanie nadzoru w tym 
zakresie;  

 dokonywanie analiz i ocen epidemiologicznych;  
 opracowywanie programów i planów działalności 

zapobiegawczej i przeciwepidemicznej;  
 wydawanie decyzji w przypadkach określonych w 

przepisach o zwalczaniu chorób zakaźnych; 
 kierowanie akcją sanitarną przy masowych 

przemieszczeniach ludności, zjazdach  
i zgromadzeniach 

Ustawa z dnia 14 marca 
1985 r. o Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej. 
 
Ustawa z dnia 5 grudnia 
2008 r. o zapobieganiu 
oraz zwalczaniu  zakażeń 
i chorób zakaźnych  
u ludzi 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

  prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

 

ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny: 

 prowadzenie działalności oświatowo-zdrowotnej  
w celu ukształtowania odpowiednich postaw 
 i zachowań;  

Ustawa z dnia 14 marca 
1985 r. o Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej. 
 
Ustawa z dnia 5 grudnia 
2008 r. o zapobieganiu 

Wojewoda Opolski: 

 opracowanie (aktualizacja) „Wojewódzkiego Planu 
Działania na Wypadek Wystąpienia Epidemii”; 

 przygotowanie systemów alarmowania 
i ostrzegania; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
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ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 rozpoznanie i monitorowanie sytuacji 
epidemiologicznej; 

 zapewnienie systemu wczesnego powiadamiania  
o zagrożeniu epidemicznym;  

 opracowanie procedur i planów działania organów 
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej na 
wypadek wystąpienia sytuacji kryzysowej;  

 weryfikacja i aktualizacja istniejących procedur  
i planów na wypadek wystąpienia sytuacji 
kryzysowej; 

 udział w szkoleniach i treningach z zakresu 
reagowania na potencjalne zagrożenia;  

 aktualizacja aktów prawnych; 

 bieżące informowanie społeczeństwa  
o zagrożeniach i sposobach ich zapobiegania 

oraz zwalczaniu  zakażeń  
i chorób zakaźnych  
u ludzi 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów 
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przed  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

i administracji rządowej  
w województwie 
 
Ustawa z dnia 5 grudnia 
2008 r. o zapobieganiu 
oraz zwalczaniu  zakażeń  
i chorób zakaźnych  
u ludzi 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez 
 i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
Ustawa z dnia 5 grudnia 
2008 r. o zapobieganiu 
oraz zwalczaniu  zakażeń  
i chorób zakaźnych u ludzi 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Polityki Społecznej Urzędu Miasta Opola: 

 profilaktyka i promocja zdrowia, inicjowanie  
i prowadzenie działań na rzecz poprawy stanu 
zdrowia mieszkańców Miasta 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 
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ZAGROŻENIA EPIDEMICZNE I EPIDEMIA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 28 marca 
2003 r. o transporcie 
kolejowym 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu WiK Opole Sp.  
z o.o. i inne podmioty odpowiedzialne za 
dostarczanie wody: 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań; 

 monitorowanie stanu wody oraz urządzeń 
wodnych i kanalizacyjnych ze względu na 
zagrożenie epidemiczne; 

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę  
i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 

 wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.9 Zakłócenia w dostarczaniu energii elektrycznej   

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII ELEKTRYCZNEJ   
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

TAURON DYSTRYBUCJA S.A. i/lub 
inne podmioty dostarczające energię elektryczną: 

- zapewnienie bezpieczeństwa funkcjonowania systemu 
elektroenergetycznego i odpowiedniej zdolności 
przesyłowej w sieci przesyłowej elektroenergetycznej; 
- eksploatacja, konserwacja i remonty sieci przesyłowej, 
instalacji i urządzeń wraz z połączeniami z innymi 
systemami elektroenergetycznymi, w sposób 
gwarantujący niezawodność funkcjonowania systemu 
elektroenergetycznego; 
- zapewnienie długoterminowej zdolności systemu 
elektroenergetycznego w celu zaspokajania 
uzasadnionych potrzeb w zakresie przesyłania energii 
elektrycznej w obrocie krajowym i transgranicznym;  
- współpraca z innymi operatorami systemów 
elektroenergetycznych lub przedsiębiorstwami 
energetycznymi w celu niezawodnego i efektywnego 
funkcjonowania systemów elektroenergetycznych; 
- zakup usług systemowych niezbędnych do 
prawidłowego funkcjonowania systemu 
elektroenergetycznego 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 
 i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola.  
 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci zakłóceń 
dostawie energii elektrycznej w aspekcie  
w aspekcie oddziaływania skutków na 
infrastrukturę energetycznych i ciepłowniczych 
sieci przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 
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TAURON DYSTRYBUCJA S.A. i/lub 
inne podmioty dostarczające energię elektryczną:  

- analiza zagrożeń dla systemów; 
- opracowanie planów działania na wypadek zagrożenia 
wystąpienia awarii o znacznych rozmiarach w systemie 
elektroenergetycznym oraz odbudowy tego systemu po 
wystąpieniu awarii 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin  organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 prowadzenie spraw w zakresie prawidłowego 
funkcjonowania Miasta w jego kluczowych 
obszarach, w tym energetyki i oświetlenia Miasta,  

 współpraca z Grupą Tauron Energia Pro S.A. w 
zakresie planowania budowy i rozbudowy sieci 
elektroenergetycznych 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 28 marca 
2003 r. o transporcie 
kolejowym 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci zakłóceń  
w dostarczaniu energii elektrycznej w aspekcie  
w aspekcie oddziaływania skutków na 
infrastrukturę energetycznych i ciepłowniczych 
sieci przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 

 wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 161 z 492 
 

2.10 Zakłócenia w dostarczaniu paliwa   

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU PALIWA   
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa i porządku 

publicznego województwa i prowadzenie jej 
aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego miasta Opola 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU PALIWA 
FAZA PRZYGOTOWANIA 
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Wojewoda Opolski: 

 aktualizacja „Planu Działań Zapewniających 
Wdrożenie Ograniczeń w Zakresie Obrotu 
Paliwami oraz Zmniejszenia Zużycia Paliwa przez 
Odbiorców w Województwie Opolskim”;  

 przygotowanie systemów alarmowania 
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów 
z zakresu zarządzania kryzysowego;  

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przed  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
 
Ustawa z dnia 16 lutego 
2007 r. o zapasach ropy 
naftowej, produktów 
naftowych i gazu 
ziemnego oraz zasadach 
postępowania  
w sytuacjach zagrożenia 
bezpieczeństwa 
paliwowego państwa i 
zakłóceń na rynku 
naftowym 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja danych do  „Planu Działań 
Zapewniających Wdrożenie Ograniczeń 
w Zakresie Obrotu Paliwami oraz Zmniejszenia 
Zużycia Paliwa przez Odbiorców w Województwie 
Opolskim”;  

 przygotowanie systemów alarmowania 
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego;  

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przed  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił 
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 
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Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.11 Zakłócenia w dostarczaniu gazu   

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU   
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. z o.o. Oddział 
Zakład Gazowniczy w Opolu: 

 nadzór nad bezpieczeństwem funkcjonowania 
systemu, eksploatacją, konserwacją, remontami 
gazowej sieci dystrybucyjnej; 

 zapewnienie bezpieczeństwa dostarczania paliw 
gazowych poprzez zapewnienie bezpieczeństwa 
funkcjonowania systemu gazowego i realizację 
umów z użytkownikami tego systemu; 

 konserwacja i remonty sieci, instalacji i urządzeń 
wraz z połączeniami z innymi systemami 
gazowymi; 

 świadczenie usług niezbędnych do prawidłowego 
funkcjonowania systemu gazowego;  

 zapewnienie długoterminowej zdolności systemu 
gazowego w celu zaspokajania uzasadnionych 
potrzeb w zakresie przesyłania paliw gazowych  
w obrocie krajowym. 

 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich 
organów administracji rządowej 
i samorządowej działających w województwie 
i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym 
zagrożeniom na zasadach określonych 
w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich 
organów, służb i instytucji działających na 
terenie miasta Opola i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania 
zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz 
zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 

 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa o samorządzie 
gminnym. 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU   
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz 
ocena zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego i Miejskiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów 
właściwych w sprawach zarządzania 
kryzysowego; 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze  
i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola.  
 
 

 

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Polska Spółka Gazownictwa Sp. z o.o. Oddział 
Zakład Gazowniczy w Opolu: 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów alarmowania 
i ostrzegania; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

- przygotowanie procedur postępowania mające 
zastosowanie w przypadku wystąpienia zakłóceń  
w dostarczaniu gazu ziemnego do systemu gazowego 
oraz nieprzewidzianego wzrostu zużycia gazu 
ziemnego przez odbiorców;  
 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk zywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 168 z 492 
 

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 prowadzenie spraw w zakresie prawidłowego 
funkcjonowania Miasta w jego kluczowych 
obszarach, w tym zaopatrzenia w energię gazową  

 współpraca z Polską Spółką Gazownictwa Sp.  
z o.o. Oddział Zakład Gazowniczy w Opolu  
w zakresie planowania budowy i rozbudowy sieci 
gazowych 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU GAZU  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz 

o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.12 Zakłócenia w dostarczaniu energii cieplnej    

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII CIEPLNEJ  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A. i inne 
podmioty odpowiedzialne za dostarczanie energii 
cieplnej: 

 nadzór nad bezpieczeństwem funkcjonowania 
systemu, eksploatacją, konserwacją, remontami 
sieci ciepłowniczej; 

 zapewnienie bezpieczeństwa dostarczania energii 
cieplnej poprzez zapewnienie bezpieczeństwa 
funkcjonowania systemu i realizację umów  
z użytkownikami tego systemu; 

 konserwacja i remonty sieci, instalacji i urządzeń 
wraz z połączeniami z innymi sieciami; 

 świadczenie usług niezbędnych do prawidłowego 
funkcjonowania systemu cieplnego;  

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII CIEPLNEJ  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci zakłóceń 
dostawie energii cieplnej w aspekcie w aspekcie 
oddziaływania skutków powodzi na infrastrukturę 
energetycznych i ciepłowniczych sieci 
przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII CIEPLNEJ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Energetyka Cieplna Opolszczyzny S.A. i inne 
podmioty odpowiedzialne za dostarczanie energii 
cieplnej: 

- przygotowanie procedur i planów postępowania 
mających zastosowanie w przypadku wystąpienia 
zakłóceń w dostarczaniu energii cieplnej; 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk zywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII CIEPLNEJ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 prowadzenie spraw w zakresie prawidłowego 
funkcjonowania Miasta w jego kluczowych 
obszarach, w tym zaopatrzenia w energię cieplną 

 współpraca z  Energetyką Cieplną Opolszczyzny 
S.A.  w zakresie planowania budowy i rozbudowy 
sieci ciepłowniczych 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Policji w Opolu: Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU ENERGII CIEPLNEJ 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

PGE Górnictwo i Energetyka Konwencjonalna S.A. 
Oddział Elektrownia Opole: 

 monitorowanie zagrożenia w postaci zakłóceń 
dostawie energii cieplnej w aspekcie w aspekcie 
oddziaływania skutków powodzi na infrastrukturę 
energetycznych i ciepłowniczych sieci 
przesyłowych, rozdzielni i urządzeń; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań. 

Ustawa z dnia 10 kwietnia 
1997 r. Prawo 
energetyczne 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

- rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
- wymiana informacji o zagrożeniach oraz 
o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 
- wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 
- organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
i systemów łączności;  
-uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas działań 
ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień 
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola 
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień 
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.13 Zakłócenia w dostarczaniu wody   

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu WiK Opole Sp.  
z o.o. i inne podmioty odpowiedzialne za 
dostarczanie wody: 

 nadzór nad bezpieczeństwem funkcjonowania 
systemu, eksploatacją, konserwacją, remontami 
sieci wodociągowych; 

 zapewnienie bezpieczeństwa dostarczania wody 
poprzez zapewnienie bezpieczeństwa 
funkcjonowania systemu i realizację umów  
z użytkownikami tego systemu; 

 konserwacja i remonty sieci, instalacji i urządzeń 
wraz z połączeniami z innymi sieciami; 

 świadczenie usług niezbędnych do prawidłowego 
funkcjonowania systemu dostarczania wody;  

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę                           
i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny  
w Opolu:  

 monitorowanie stanu jakości wody pod względem 
dopuszczenia jej do spożywania przez organizmy 
żywe 

Ustawa z dnia 14 marca 
1985 r. o Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej. 

 

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu WiK Opole Sp.  
z o.o. i inne podmioty odpowiedzialne za 
dostarczanie wody: 

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę                           

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 177 z 492 
 

ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

- przygotowanie procedur i planów postępowania 
mających zastosowanie w przypadku wystąpienia 
zakłóceń w dostarczaniu wody; 
- przygotowanie alternatywnych źródeł dostaw wody 
pitnej dla ludzi i zwierząt 

i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk zywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie 
 i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 prowadzenie spraw w zakresie prawidłowego 
funkcjonowania Miasta w jego kluczowych 
obszarach, w tym zaopatrzenia w wodę; 

 współpraca z  Wodociągi i Kanalizacja w Opolu 
WiK Opole Sp. z o.o. w zakresie planowania 
budowy i rozbudowy sieci wodociągowych 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 
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ZAKŁÓCENIA W DOSTARCZANIU WODY 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola  
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień  
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.14 Katastrofy budowlane  

KATASTROFY BUDOWLANE  
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego  
w Opolu: 

 nadzór i kontrola nad przestrzeganiem przepisów 
prawa budowlanego; 

 kontrola techniczna obiektów budowlanych 

Ustawa z dni 7 lipca 1994 
r. Prawo budowlane 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego magazynu 
przeciwpowodziowego 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

 

KATASTROFY BUDOWLNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego  
w Opolu: 

 przygotowanie procedur postępowania na wypadek 
katastrofy budowlanej;  

 kontrola techniczna obiektów budowlanych; 
 przygotowanie sił i środków własnych do podjęcia 

działań. 

Ustawa z dnia 7 czerwca 
2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodę                           
i zbiorowym 
odprowadzaniu ścieków 

Wojewoda Opolski: 

 kontrola działań organów nadzoru budowlanego 
szczebla powiatowego; 

 nadzór i kontrola nad przestrzeganiem 
przepisów prawa budowlanego  

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
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KATASTROFY BUDOWLNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych 
sił i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 1990 
r. o samorządzie gminnym. 
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów 
specjalistycznych do podjęcia zadań w fazie 
reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 wyposażenie i utrzymanie powiatowego 
magazynu przeciwpowodziowego 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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KATASTROFY BUDOWLNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego, Wojewódzkiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego i Rządowego 
Centrum Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi 
monitoring środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu 
wykrywania i alarmowania oraz systemu 
wczesnego ostrzegania ludności; 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji drogowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań 

Ustawa z dnia 21 marca  
985 r. o drogach 
publicznych 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej Straży 
Pożarnej 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań  

Ustawa z dnia 28 marca 
 2003 r. o transporcie 
kolejowym 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 
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KATASTROFY BUDOWLNE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień w 
sprawie zasad współpracy 
Prezydenta Miasta Opola  
i Wojskowego Komendanta 
Uzupełnień w Opolu  
w zakresie zarządzania 
kryzysowego.  
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2.15 Katastrofy drogowe 

KATASTROFY DROGOWE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 opracowywanie projektów planów finansowania 
budowy, przebudowy, remontu, utrzymania i 
ochrony dróg oraz drogowych obiektów 
inżynierskich;  

 budowa, przebudowa, remont, utrzymanie i 
ochrona skrzyżowań dróg różnej kategorii wraz z 
drogowymi obiektami inżynierskimi w pasie 
drogowym oraz urządzeniami bezpieczeństwa i 
organizacji ruchu, związanymi z funkcjonowaniem 
tego skrzyżowania; 

 utrzymanie nawierzchni drogi, chodników, 
drogowych obiektów inżynierskich, urządzeń 
zabezpieczających ruch i innych urządzeń 
związanych z drogą; 

 realizacja zadań w zakresie inżynierii ruchu; 
 prowadzenie ewidencji dróg, obiektów mostowych, 

tuneli, przepustów i promów oraz udostępnianie ich 
na żądanie uprawnionym organom; 

 przeciwdziałanie niszczeniu dróg przez ich 
użytkowników. 

 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych  
 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 186 z 492 
 

KATASTROFY DROGOWE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki 
Komunalnej Urzędu Miasta Opola: 

 prowadzenie spraw w zakresie prawidłowego 
funkcjonowania miasta w jego kluczowych 
obszarach, w tym zarządzania ruchem na drogach 
publicznych; 

 sprawowanie nadzoru merytorycznego nad 
działalnością Miejskiego Zarządu Dróg w Opolu. 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Opolski Wojewódzki Inspektor Transportu 
Drogowego: 

 kontrolowanie zasad przestrzegania i warunków 
dotyczących przewozu drogowego towarów 
niebezpiecznych; 

 podejmowanie inicjatyw legislacyjnych   

Ustawa z dnia 6 września 
2001 r. o transporcie 
drogowym                       

 

KATASTROFY DROGOWE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 prowadzenie ewidencji zasobów specjalistycznych 
sił i środków reagowania; 

 sporządzanie informacji o drogach publicznych; 
 przeprowadzanie okresowych kontroli stanu dróg   

i drogowych obiektów inżynierskich oraz przepraw 
promowych, ze szczególnym uwzględnieniem ich 
wpływu na stan bezpieczeństwa ruchu drogowego; 

 wykonywanie robót interwencyjnych, robót 
utrzymaniowych i zabezpieczających; 

 określenie zasad obiegu informacji; 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych  
 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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KATASTROFY DROGOWE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 współorganizowanie i prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń  

 i treningów w zakresie reagowania na potencjalne 
zagrożenia; 

 wprowadzanie ograniczeń lub zamykanie dróg 
i drogowych obiektów inżynierskich dla ruchu oraz 
wyznaczanie objazdów drogami różnej kategorii, 
gdy występuje bezpośrednie zagrożenie 
bezpieczeństwa osób lub mienia 

 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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KATASTROFY DROGOWE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Opolski Wojewódzki Inspektor Transportu 
Drogowego: 

 przygotowanie sił i środków reagowania; 
 współudział w zakresie prowadzenia kontroli 

przestrzegania zasad i warunków przewozu 
drogowego towarów niebezpiecznych   

Ustawa z dnia 6 września 
2001 r. o transporcie 
drogowym                       

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola  
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień  
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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KATASTROFY DROGOWE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 
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2.16 Katastrofy kolejowe 

KATASTROFY KOLEJOWE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

  opracowywanie projektów planów finansowania 
budowy, przebudowy, remontu, utrzymania  
i ochrony linii oraz kolejowych obiektów 
inżynierskich; 

 utrzymanie linii kolejowych, kolejowych obiektów 
inżynierskich, urządzeń zabezpieczających ruch  
i innych urządzeń zapewniających: 

  bezpieczne prowadzenie ruchu kolejowego, 
 bezpieczną eksploatację pojazdów kolejowych, 
 ochronę przeciwpożarową i ochronę środowiska; 
 realizacja zadań w zakresie inżynierii ruchu; 
 konserwacja znajdującej się nad skrajnią kolejową 

dolnej części konstrukcji wiaduktów drogowych, 
łącznie z urządzeniami zabezpieczającymi; 

 budowa i utrzymanie urządzeń odwadniających 
wiadukty kolejowe; 

 współuczestnictwo w budowie skrzyżowań dróg  
z torami kolejowymi w różnych poziomach w razie 
budowy nowej lub zmiany trasy istniejącej linii 
kolejowej, zwiększenia ilości torów, elektryfikacji 
linii, zwiększenia szybkości lub częstotliwości 
ruchu pociągów; 

 prowadzenie ewidencji linii kolejowych, obiektów 
mostowych, tuneli oraz udostępnianie ich na 
żądanie uprawnionym organom; 

 przeciwdziałanie niszczeniu sieci kolejowej przez 
ich użytkowników 

 

Ustawa z dnia 28 marca  
2003 r. o transporcie 
kolejowym  

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego.  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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KATASTROFY KOLEJOWE 
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Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 

KATASTROFY KOLEJOWE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu:  

 aktualizacja „Planu Zapewnienia Bezpieczeństwa 
Przewozu Towaru Wysokiego Ryzyka dla Zakładu 
Linii Kolejowych w Opolu”; 

 sporządzanie informacji o sieciach kolejowych; 
 przeprowadzanie okresowych kontroli stanu linii 

kolejowych i kolejowych obiektów inżynierskich; 
 wykonywanie robót interwencyjnych, robót 

utrzymaniowych i zabezpieczających; 
 prowadzenie ewidencji zasobów specjalistycznych 

sił i środków reagowania; 
 określenie zasad obiegu informacji; 
 współorganizowanie i prowadzenie szkoleń, 

ćwiczeń  
i treningów w zakresie reagowania na potencjalne 
zagrożenia; 

 wprowadzanie ograniczeń lub zamykanie sieci 
kolejowej i kolejowych obiektów inżynierskich dla 
ruchu oraz wyznaczanie objazdów, gdy występuje 
bezpośrednie zagrożenie bezpieczeństwa osób lub 
mienia 

Ustawa z dnia 28 marca  
2003 r. o transporcie 
kolejowym  

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów 
 z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił 
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego i Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań w przypadku katastrofy kolejowej 
mającej wpływ na komunikację drogową 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych 

Opolski Wojewódzki Inspektor Transportu 
Drogowego: 

 przygotowanie sił i środków reagowania; 

Ustawa z dnia 6 września 
2001 r. o transporcie 
drogowym                       
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 współudział w zakresie prowadzenia kontroli 
przestrzegania zasad i warunków przewozu 
drogowego towarów niebezpiecznych   

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
 i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci 
 i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola  
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień  
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.17 Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie choroby zakaźnej zwierząt podlegającej zwalczaniu 

ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE CHOROBY ZAKAŹNEJ ZWIERZĄT PODLEGAJĄCEJ ZWALCZANIU 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu:  

 analiza i ocena sytuacji epizootycznej miasta 
Opola; 

 opracowanie programów monitorowania chorób 
odzwierzęcych i odzwierzęcych czynników 
chorobotwórczych podlegających obowiązkowi 
monitorowania;  

 monitorowanie chorób odzwierzęcych 
i odzwierzęcych czynników chorobotwórczych oraz 
związanej z nimi oporności na środki 
przeciwdrobnoustrojowe u zwierząt, w produktach 
pochodzenia zwierzęcego i środkach żywienia 
zwierząt;  

 sprawowanie nadzoru nad bezpieczeństwem 
produktów pochodzenia zwierzęcego i wymagań 
weterynaryjnych przy ich produkcji; 

 sprawowanie nadzoru nad identyfikacją 
i rejestracją zwierząt;  

 

Ustawa z dnia 29 stycznia 
2004 r. o Inspekcji 
Weterynaryjnej.  
 
Ustawa z dnia 11 marca 
2004 r. o ochronie 
zdrowia zwierząt oraz 
zwalczaniu chorób 
zakaźnych zwierząt. 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola  
 i prowadzenie jej aktualizacji; 
 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 

mienia i infrastruktury; 
 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 

zdarzeniom; 
 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 

służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
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Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Opolu  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

 

ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE CHOROBY ZAKAŹNEJ ZWIERZĄT PODLEGAJĄCEJ ZWALCZANIU 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
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 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń i treningów  
z zakresu zarządzania kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych  
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy.  

Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym.  
 
Ustawa z dnia 11 marca 
2004 r. o ochronie 
zdrowia zwierząt oraz 
zwalczaniu chorób 
zakaźnych zwierząt 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

i administracji rządowej  
w województwie 

Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu:  

 nadzór nad sytuacją epizootyczną; 
 przygotowanie weterynaryjnych planów gotowości 

zwalczania niektórych chorób zakaźnych zwierząt 
 
  

Ustawa z dnia 29 stycznia 
2004 r. o Inspekcji 
Weterynaryjnej  
 
Ustawa z dnia 11 marca 
2004 r. o ochronie zdrowia 
zwierząt oraz zwalczaniu 
chorób zakaźnych 
zwierząt  

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego 
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego oraz Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Ochrony Środowiska Urzędu Miasta 
Opola: 

 przekazywanie informacji od Powiatowego 
Lekarza Weterynarii;  

 prowadzenie spraw z zakresu rolnictwa, leśnictwa, 
łowiectwa, ochrony zdrowia zwierząt oraz 
zwalczania chorób zakaźnych zwierząt i ochrony 
roślin; 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Miejski Zarząd Dróg w Opolu: 

 współpraca w zakresie wyłożenia mat 
dezynfekcyjnych 

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 

Straż Miejska w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o strażach 
gminnych. 
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ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE CHOROBY ZAKAŹNEJ ZWIERZĄT PODLEGAJĄCEJ ZWALCZANIU 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Placówka Straży Granicznej w Opolu: 

 przygotowanie zaplanowanych do wsparcia sił  
i środków ratowniczych 

Ustawa z dnia 12 
października 1990 r.  
o Straży Granicznej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz 

o posiadanych możliwościach ratowniczych 
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola  
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień  
w Opolu  
w zakresie zarządzania 
kryzysowego.  
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2.18 Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie organizmu szkodliwego 

ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Opolski Wojewódzki Inspektor Ochrony Roślin  
i Nasiennictwa: 

 obserwacje i kontrole fitosanitarne roślin, 
produktów roślinnych lub przedmiotów, podłoży  
i gleby oraz środków transportu na terytorium 
miasta Opola;  

 ocena stanu zagrożenia roślin przez organizmy 
szkodliwe oraz prowadzenie ewidencji tych 
organizmów;  

 wydawanie świadectw fitosanitarnych, paszportów 
roślin i zaświadczeń oraz nadzór nad jednostkami 
upoważnionymi do wypełniania formularzy 
paszportów roślin;  

 kontrola zabiegów oczyszczania, odkażania 
 i przerobu roślin, produktów roślinnych lub 
przedmiotów;  

 nadzór nad wprowadzaniem, rozprzestrzenianiem 
oraz nad pracami z wykorzystaniem organizmów 
kwarantannowych;  

 badania laboratoryjne roślin, produktów roślinnych 
lub przedmiotów;  

 ocena polowa, laboratoryjna i cech zewnętrznych 
materiału siewnego  

 kontrola tożsamości materiału siewnego 
 

Ustawa z dnia 18 grudnia 
2003 r. o ochronie roślin 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa  

i porządku publicznego miasta Opola i 
prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów, 
służb i instytucji działających na terenie miasta 
Opola i kierowanie ich działalnością w zakresie 
zapobiegania zagrożeniu życia, zdrowia lub 
mienia oraz zagrożeniom środowiska, 
bezpieczeństwa państwa i utrzymania porządku 
publicznego, ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 maca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
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ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Opolu  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

 

ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Opolski Wojewódzki Inspektor Ochrony Roślin 
i Nasiennictwa: 

 ustalanie i doskonalenie metod oraz terminów 
zwalczania organizmów szkodliwych, a także 
zapobiegania ich rozprzestrzenianiu. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym. 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń treningów zakresu 
zarządzania kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
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ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym 
 
Ustawa z dnia 11 marca 
2004 r. o ochronie 
zdrowia zwierząt oraz 
zwalczaniu chorób 
zakaźnych zwierząt 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów Sił 
Zbrojnych RP do wykonywania zadań. 

i administracji rządowej  
w województwie 

Nadleśnictwo Opole:  

 aktualizacja sposobów i metod zwalczania 
organizmów szkodliwych w lasach; 

 przygotowanie sprzętu do wykonywania oprysków, 
lądowisk i lotnisk; 

 sprawdzenie elementów obiegu informacji oraz 
systemów monitorowania, alarmowania  
i ostrzegania;  

Ustawa z dnia 28 września 
1991 r. o lasach 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola.  
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ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego oraz Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania 
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Ochrony Środowiska Urzędu Miasta 
Opola: 

 przekazywanie informacji Państwowej Inspekcji 
Ochrony Roślin i Nasiennictwa; 

 prowadzenie spraw z zakresu rolnictwa, leśnictwa, 
łowiectwa, ochrony zdrowia zwierząt oraz 
zwalczania chorób zakaźnych zwierząt i ochrony 
roślin; 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r. o Państwowej 
Straży Pożarnej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia 
 i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad 
współpracy Prezydenta 
Miasta Opola  
i Wojskowego 
Komendanta Uzupełnień  
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ZAGROŻENIE WYSTĄPIENIA LUB WYSTĄPIENIE ORGANIZMU SZKODLIWEGO 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.19 Zagrożenia terrorystyczne  

ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydenta Miasta Opola: 

 analiza i ocena zagrożeń;  
 ocena możliwych strat ludzkich, mienia  

i infrastruktury;   
 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 

zdarzeniom (w przypadku zagrożeń 
terrorystycznych we współpracy z Szefem 
Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego); 

 zapewnienie współdziałania wszystkich 
organów administracji rządowej  
i samorządowej działających  
w województwie i kierowanie ich 
działalnością; 

 współdziałanie z Szefem Agencji 
Bezpieczeństwa Wewnętrznego w zakresie 
zapobiegania zdarzeniom o charakterze 
terrorystycznym, w tym m.in.  
w zakresie: 

o rozpoznawania zagrożeń  
o charakterze terrorystycznym, 

o analizowania, prognozowania  
i oceny zagrożeń o charakterze 
terrorystycznym, informowania 
społeczeństwa o aktualnych 
zagrożeniach terrorystycznych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania 
zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz 
zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

 współdziałanie z Szefem Agencji 
Bezpieczeństwa Wewnętrznego w zakresie 
zapobiegania zdarzeniom o charakterze 
terrorystycznym, w tym m.in.  
w zakresie: 

o rozpoznawania zagrożeń o charakterze 
terrorystycznym, 

o analizowania, prognozowania i oceny 
zagrożeń  
o charakterze terrorystycznym, 

o informowania społeczeństwa 
o aktualnych zagrożeniach 
terrorystycznych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
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ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego i Miejskiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego w Opolu  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów 
właściwych w sprawach zarządzania 
kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze  
i humanitarne. 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
 
 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 realizowanie wewnętrznych procedur 
związanych z zapobieganiem zdarzeniom  
o charakterze terrorystycznym 

Ustawa z dnia 6 kwietnia  
1990 r. o Policji 
 
Ustawa z dnia 10 czerwca 
2016r. o działaniach 
antyterrorystycznych. 

 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 206 z 492 
 

ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydenta Miasta Opola: 

 analiza i ocena zagrożeń;  

 ocena możliwych strat ludzkich, mienia  
i infrastruktury;   

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom kryzysowym; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich 
organów administracji, służb i instytucji 
działających  
na terenie miasta Opola i kierowanie ich 
działalnością; 

 współdziałanie z Szefem Agencji 
Bezpieczeństwa Wewnętrznego w zakresie 
zapobiegania zdarzeniom o charakterze 
terrorystycznym, w tym m.in.  
w zakresie: 

 rozpoznawania zagrożeń 
o charakterze terrorystycznym, 

 analizowania, prognozowania 
i oceny zagrożeń o charakterze 
terrorystycznym, informowania 
społeczeństwa o aktualnych 
zagrożeniach terrorystycznych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
 
 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

 planowanie użycia pododdziałów lub oddziałów 
Sił Zbrojnych RP do wykonywania zadań; 

 współpraca z Szefem Agencji Bezpieczeństwa 
Wewnętrznego w zakresie zapobiegania 
zdarzeniom o charakterze terrorystycznym; 

 ogłaszanie pogotowia przeciwpowodziowego, 
w przypadku uszkodzeń zbiorników retencyjnych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 realizowanie wewnętrznych procedur 
związanych z zapobieganiem zdarzeniom  
o charakterze terrorystycznym; 

 przygotowywanie planów na wypadek 
wystąpienie zdarzenia terrorystycznego na 
terenie miasta Opola; 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 6 kwietnia 
1990r. o Policji 
 
Ustawa z dnia 10 czerwca 
2016r. o działaniach 
antyterrorystycznych 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola.  
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ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów 
specjalistycznych do podjęcia zadań w fazie 
reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego, Wojewódzkiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego oraz Rządowego 
Centrum Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi 
monitoring środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu 
wykrywania i alarmowania oraz systemu 
wczesnego ostrzegania ludności; 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;     

Ustawa z dnia 24 sierpnia 
1991 r.  
o Państwowej Straży Pożarnej 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień w sprawie 
zasad współpracy Prezydenta 
Miasta Opola i Wojskowego 
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ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE  
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Komendanta Uzupełnień  
w Opolu w zakresie 
zarządzania kryzysowego.  
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2.20 Awaria sieci teleinformatycznych 

AWARIA SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 analiza zagrożeń i ich monitorowanie; 
 określenie zasad oraz sposobów kontroli sieci 

teleinformatycznej; 
 ocena możliwych strat w sieci; 
 racjonalne planowanie zagospodarowaniem 

sieci; 
 uświadamianie pracowników Urzędu o zakresie 

przeciwdziałania awariom 
 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
  
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania zagrożeniu 
życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom 
środowiska, bezpieczeństwa państwa i utrzymania 
porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich, a także zapobiegania klęskom 
żywiołowym i innym nadzwyczajnym zagrożeniom 
na zasadach określonych w odrębnych ustawach; 

 określenie zasad oraz sposobów kontroli sieci 
teleinformatycznej; 

 ocena możliwych strat w sieci; 
 racjonalne planowanie zagospodarowaniem sieci 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego  
i Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Opolu  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
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AWARIA SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 planowanie wsparcia innych organów właściwych 
w sprawach zarządzania kryzysowego; 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Wydział Administracyjno-Gospodarczy Urzędu 
Miasta Opola: 

 kompleksowe prowadzeni spraw związanych  
z usługami telekomunikacyjnymi dla budynków 
Urzędu Miasta Opola, 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Wydział Informatyki Urzędu Miasta Opola: 

 realizacja zadań miasta dotyczących budowy  
i eksploatacji infrastruktury telekomunikacyjnej  
i sieci telekomunikacyjnej dostarczania sieci 
telekomunikacyjnej , nabywania praw do sieci 
telekomunikacyjnych, zapewniania dostępu do 
infrastruktury telekomunikacyjnej, świadczenia 
usług oraz współpracy w tym zakresie z miejskimi 
jednostkami organizacyjnymi.  

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola  

 

AWARIA SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie ewidencji zasobów sieci 
teleinformatycznej; 

 modernizacja i konserwacja sieci; 

 natychmiastowe usuwanie awarii mało 
szkodliwych; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
  

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 
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AWARIA SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 doskonalenie pracowników Urzędu w zakresie 
prawidłowej eksploatacji urządzeń oraz 
właściwych zachowań przed i w czasie awarii 
sieci. 

Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie 
miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów specjalistycznych 
do podjęcia zadań w fazie reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych;  

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi akcje 
ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji dotyczących 
aktualnego stanu bezpieczeństwa dla 
Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego oraz Rządowego Centrum 
Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi monitoring 
środowiska; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 
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AWARIA SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu wykrywania  
i alarmowania oraz systemu wczesnego 
ostrzegania ludności; 

Wydział Administracyjno-Gospodarczy Urzędu 
Miasta Opola: 

 kompleksowe prowadzenie spraw związanych  
z usługami telekomunikacyjnymi dla budynków 
Urzędu Miasta Opola, 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 

Wydział Informatyki Urzędu Miasta Opola: 

 realizacja zadań miasta dotyczących budowy  
i eksploatacji infrastruktury telekomunikacyjnej  
i sieci telekomunikacyjnej dostarczania sieci 
telekomunikacyjnej , nabywania praw do sieci 
telekomunikacyjnych, zapewniania dostępu do 
infrastruktury telekomunikacyjnej, świadczenia 
usług oraz współpracy w tym zakresie z miejskimi 
jednostkami organizacyjnymi. 

Regulamin organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola. 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań;  

Ustawa z dnia 6 kwietnia  
1990 r. o Policji. 

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 
 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  

o posiadanych możliwościach ratowniczych 
 i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień w 
sprawie zasad współpracy 
Prezydenta Miasta Opola i 
Wojskowego Komendanta 
Uzupełnień w Opolu w 
zakresie zarządzania 
kryzysowego.  
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2.21 Strajki, zamieszki i demonstracje 

STRAJKI, ZAMIESZKI I DEMONSTRACJE 
FAZA ZAPOBIEGANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 prowadzenie analizy i możliwości wystąpienia 
strajków, zamieszek i demonstracji, 

 aktualizowanie stanu bezpieczeństwa i porządku 
publicznego,  

 prowadzenie powszechnej edukacji w zakresie 
przeciwdziałania przedmiotowym zagrożeniom, 

 zapewnienie współdziałania pomiędzy organami 
administracji, służbami i instytucjami w zakresie 
zapobiegania strajkom, zamieszkom  
i demonstracjom 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym 

Wojewoda Opolski: 

 prowadzenie analizy i oceny zagrożeń; 
 dokonanie oceny stanu bezpieczeństwa 

i porządku publicznego województwa 
i prowadzenie jej aktualizacji; 

 aktualizowanie oceny możliwych strat ludzkich, 
mienia i infrastruktury; 

 realizacja zadań z zakresu zapobiegania 
zdarzeniom; 

 zapewnienie współdziałania wszystkich organów 
administracji rządowej i samorządowej 
działających w województwie i kierowanie ich 
działalnością w zakresie zapobiegania 
zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz 
zagrożeniom środowiska, bezpieczeństwa 
państwa i utrzymania porządku publicznego, 
ochrony praw obywatelskich, a także 
zapobiegania klęskom żywiołowym i innym 
nadzwyczajnym zagrożeniom na zasadach 
określonych w odrębnych ustawach; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym.  
 
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie. 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 gromadzenie i przetwarzanie danych oraz ocena 
zagrożeń; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego i Miejskiego Centrum Zarządzania 
Kryzysowego w Opolu  

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego 

 gromadzenie i przetwarzanie informacji 
dotyczących infrastruktury krytycznej 
zlokalizowanej na terenie miasta Opola; 

 planowanie wsparcia innych organów 
właściwych w sprawach zarządzania 
kryzysowego; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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 wykonywanie zadań z zakresu porządku 
publicznego i bezpieczeństwa; 

 wykonywanie zadań związanych 
z postępowaniem w sprawach zgromadzeń. 

 
Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

Wydział Polityki Społecznej Urzędu Miasta Opola: 

 udział w przygotowywaniu oceny zasobów 
pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej 
sytuacji społecznej i demograficznej; 

 współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy 
w Opolu w zakresie upowszechniania ofert pracy 
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, 
upowszechniania informacji o usługach 
poradnictwa zawodowego i o szkoleniach oraz 
realizacji Programu Aktywizacja i Integracja,  
o którym mowa w przepisach o promocji 
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy; 

 współpraca z miejskimi jednostkami 
organizacyjnymi w zakresie realizacji polityki 
społecznej Miasta; 

 przeciwdziałanie negatywnym zjawiskom na 
rynku pracy; 

 koordynacja systemów zabezpieczenia 
społecznego. 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 analiza i ocena zagrożeń;  
 ocena możliwych strat ludzkich, mienia  

i infrastruktury. 

Ustawa z dnia z dnia 6 
kwietnia 1990 r. o Policji 
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STRAJKI, ZAMIESZKI I DEMONSTRACJE 
FAZA PRZYGOTOWANIA 

PODMIOT WIODĄCY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA PODMIOT WSPÓŁPRACUJACY - ZADANIA PODSTAWA PRAWNA 

Prezydent Miasta Opola: 

 aktualizacja Powiatowego Planu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 przygotowanie systemów alarmowania  
i ostrzegania; 

 powołanie Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń; 

 planowanie w zakresie organizacji niezbędnych 
sił  
i środków oraz alternatywnych źródeł pomocy. 
bezpośrednie zagrożenie bezpieczeństwa osób 
lub mienia. 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
Kryzysowym. 
 
Ustawa z dnia 5 czerwca 
1998 r. o samorządzie 
powiatowym. 
 
Ustawa z dnia 8 marca 
1990 r. o samorządzie 
gminnym 

Wojewoda Opolski: 

 przygotowanie systemów 
alarmowania   ostrzegania; 

 prowadzenie szkoleń, 
ćwiczeń   treningów   zakresu zarządzania 
kryzysowego; 

 edukacja mieszkańców terenów zagrożonych 
w zakresie prawidłowych zachowań przez  
i w czasie klęsk żywiołowych; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń na obszarze województwa; 

Ustawa z dnia 26 kwietnia  
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym.  
     
Ustawa z dnia 23 stycznia 
2009 r. o wojewodzie  
i administracji rządowej  
w województwie 

Wydział  Zarządzania Kryzysowego: 

 aktualizacja danych oraz oceny zagrożenia; 

 monitorowanie, analizowanie i prognozowanie 
rozwoju zagrożeń, 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego; 

 zapewnienie funkcjonowania Powiatowego 
Zespołu Zarządzania Kryzysowego, 
gromadzenie  
i przetwarzanie informacji dotyczących 
infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na 
terenie miasta Opola; 

 aktualizacja baz danych oraz procedur 
wewnętrznych właściwych w sprawach 
zarządzania kryzysowego; 

 aktualizacja ewidencji zasobów 
specjalistycznych do podjęcia zadań w fazie 
reagowania; 

 aktualizacja planu ewakuacji ludności z terenów 
zagrożonych; 

 wykonywanie zadań z zakresu porządku 
publicznego i bezpieczeństwa; 

 wykonywanie zadań związanych z 
postępowaniem w sprawach zgromadzeń. 

 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 
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Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 
Miasta Opola: 

 pełnienie całodobowego dyżuru w celu 
zapewnienia przepływu informacji; 

 współdziałanie z centrami zarządzania 
kryzysowego organów administracji publicznej; 

 współdziałanie z podmiotami prowadzącymi 
akcje ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 dostarczanie niezbędnych informacji 
dotyczących aktualnego stanu bezpieczeństwa 
dla Powiatowego Zespołu Zarządzania 
Kryzysowego, Wojewódzkiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego oraz Rządowego 
Centrum Bezpieczeństwa; 

 współpraca z podmiotami realizującymi 
monitoring środowiska; 

 nadzór nad funkcjonowaniem systemu 
wykrywania i alarmowania oraz systemu 
wczesnego ostrzegania ludności. 

Wydział Polityki Społecznej Urzędu Miasta Opola: 

 współpraca z miejskimi jednostkami 
organizacyjnymi w zakresie realizacji polityki 
społecznej Miasta; 

 udział w opracowaniu i realizacji gminnej 
strategii rozwiązywania problemów społecznych 
ze szczególnym uwzględnieniem programów 
pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania 
problemów alkoholowych i innych, których celem 
jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego 
ryzyka. 

Regulamin Organizacyjny 
Urzędu Miasta Opola 

Miejski Zarząd Dróg w O[polu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji drogowej; 

 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań.    

Ustawa z dnia 21 marca 
1985 r. o drogach 
publicznych  
 

Komenda Miejska Policji w Opolu: 

 przygotowanie sił i środków ratowniczych do 
podjęcia działań.  

Ustawa z dnia 6 kwietnia  
1990 r. o Policji 

PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu: 

 monitorowanie zagrożenia w aspekcie 
zabezpieczenia komunikacji kolejowej; 

Ustawa z dnia 28 marca 
2003 r. o transporcie 
kolejowym  
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 przygotowanie sił i środków technicznych do 
podjęcia specjalistycznych zadań.  

Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu: 

 rozpoznawanie oraz monitorowanie zagrożeń, 

 wymiana informacji o zagrożeniach oraz  
o posiadanych możliwościach ratowniczych  
i pododdziałach specjalistycznych; 

 wymiana informacji i danych o jednostkach 
działających na potrzeby realizacji uzgodnienia  
i możliwości użycia w akcjach poszukiwawczo-
ratowniczych; 

 organizacja i utrzymanie łączności na bazie 
istniejących i wzajemnie udostępnionych sieci  
i systemów łączności;  

 uczestnictwo w prowadzonych szkoleniach oraz 
ćwiczeniach z zakresu współpracy podczas 
działań ratowniczych i poszukiwawczych 

Ustawa z dnia 26 kwietnia 
2007 r. o zarządzaniu 
kryzysowym. 
 
Notatka uzgodnień  
w sprawie zasad współpracy 
Prezydenta Miasta Opola  
i Wojskowego Komendanta 
Uzupełnień w Opolu w 
zakresie zarządzania 
kryzysowego.  
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3. Zestawienie sił i środków planowanych do wykorzystania w sytuacjach 
kryzysowych 

 

3.1 Zestawienie sił i środków planowanych do wykorzystania w sytuacjach 

kryzysowych przez Prezydenta Miasta Opola: 
 

 siły i środki Krajowego Systemu Ratowniczo Gaśniczego – dysponowane na 

podstawie decyzji Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej zgodnie 

z procedurami zawartymi w ”Powiatowym planie ratowniczym dla miasta Opola 

i powiatu opolskiego”, 

 siły i środki Policji – dysponowane zgodnie z procedurami działania Policji, 

 siły i środki Straży Miejskiej w Opolu – dysponowane zgodnie z procedurami 

działania Straży Miejskiej, 

 siły i środki dysponowane w ramach procedur wewnętrznych Państwowej 

Powiatowej Inspekcji Sanitarnej i Powiatowej Inspekcji Weterynaryjnej,  

 wydzielone siły i środki Sił Zbrojnych – zgodnie z planem użycia oddziałów 

i pododdziałów SZ RP ŚOW w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowych, 

 siły i środki Państwowego Ratownictwa Medycznego w postaci zespołów 

wyjazdowych ratownictwa medycznego – zgodnie z planem działania systemu 

Państwowego Ratownictwa Medycznego, 

 sprzęt Urzędu Miasta Opola, w tym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 

– środki łączności, alarmowania - uruchamiany zgodnie  z określoną standardową 

procedurą operacyjną, 

 sprzęt zgromadzony w miejskim magazynie przeciwpowodziowym, 

 środki finansowe: 

o podmiotów rządowej administracji zespolonej, 

o pozyskane z budżetu centralnego. 
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3.2 Siły Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Opolu 
W

ys
zc

ze
gó

ln
ie

n
ie

 Jednostka 

ratowniczo-gaśnicza 

Krajowego Systemu 

Ratowniczo-

Gaśniczego 

Kompania 

wojewódzkiej 

brygady 

odwodowej  

Krajowego Systemu             

Ratowniczo-

Gaśniczego 

Kompania 

wyznaczona 

do Centralnego 

Odwodu               

Operacyjnego 

Krajowego Systemu           

Ratowniczo-

Gaśniczego 

Kompania 

gaśnicza 

Grupa 

ratownictwa 

chemicznego 

Grupa 

ratownictwa 

wodno- 

nurkowego 

Grupa 

ratownictwa 

wysokościowego 

Grupa 

poszukiwawczo-

ratownicza 

Liczba  

Strażaków 

przeszkolonych  

do udzielania 

pierwszej  

pomocy  

medycznej liczba 

jednostek 
liczba 

strażaków 
liczba 

kompanii 
liczba 

strażaków 
liczba 

kompanii 
liczba 

strażaków 
liczba 

kompanii 
liczba 

strażaków 
liczba 

grup 
liczba 

strażaków 
liczba 

grup 
liczba 

strażaków 
liczba 

grup 
liczba 

strażaków 
liczba 

grup 
liczba 

strażaków 

R
A

ZE
M

 

3 164 

Nie dotyczy – 

odwodami 

operacyjnymi 

zarządza KW PSP 

Opole 

Nie dotyczy – 

odwodami 

operacyjnymi 

zarządza KW PSP 

Opole 

1 50 1 55 1 16 1 16 - - 164 (JRG) 

 

Sprzęt Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej w Opolu 

W
ys

zc
ze

gó
ln

ie
n

ie
 Samochód ratownictwa Cysterna Sprzęt pływający 

Przenośne zapory 

przeciwpowodziowe            

(w metrach 

bieżących) 

Namiot 

wielo-

osobowy 

Pompa            

o dużej 

wydajności 

Agregat 

prądotwórczy gaśniczego technicznego chemicznego wodnego gaśnicza na paliwo 
na wodę 

pitną 
łódź 

ponton 

wieloosobowy 

R
A

ZE
M

 

8 2 1 1 - - - 4 4 - 6 2 25 
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3.3 Siły i środki Ochotniczych Straży Pożarnych na terenie miasta Opola. 
W
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gó

ln
ie

n
ie

 

Jednostki  włączone do KSRG 

Grupa 

ratownictwa chemicznego 

ZSP 

Samochody 

ratownictwa gaśniczego 

OSP i ZSP 

Samochody 

ratownictwa 

chemicznego ZSP 

liczba 

jednostek 

OSP 

liczba 

jednostek 

ZSP 

łączna liczba 

strażaków 

liczba 

grup 

liczba 

strażaków 
lekkie średnie ciężkie  

R
A

ZE
M

 

10 - 250 - - 3 9 4 - 

*Źródło: Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu. 

3.4 Siły i środki Komendy Miejskiej Policji w Opolu  

*Źródło: Komenda Miejska Policji w Opolu. 
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0 
 

79 
 

57 10 12 0 0 
58 
1 

16 
0 0 0 

2motorowe 
3wiosłowe 

0 0 2 0 0 
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3.5 Siły i środki Straży Miejskiej w Opolu 
W

y
s
z
c
z
e
g

ó
ln

ie
n

ie
 

Jednostki 

Straży Miejskiej Liczba strażników 

przeszkolonych do 

udzielania 

pierwszej pomocy 

medycznej 

Samochód 

Agregat 

prądotwórczy 

Namiot 

wieloosobowy 
Inny 

o
s
o
b
o
w

y
 

te
re

n
o
w

y
 

s
p
e
c
ja

ln
y
 

liczba 

jednostek 
liczba 

strażników 

R
A

Z
E

M
 

1 63 63 3 - 5 - - - 

*Źródło: Sprawozdanie Straży Miejskiej w Opolu 

3.6 Siły i środki Powiatowej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej w Opolu  
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Planowane izolatoria* 
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R
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1 26      10     

*Źródło: Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu 
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3.7 Siły i środki Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Opolu 
 

*Źródło: Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Opolu 

3.8 Siły i środki Opolskiego Centrum Ratownictwa Medycznego 

Adres jednostki tel. kontaktowe ambulanse „P” ambulanse „S” Uwagi 

Opolskie Centrum  Ratownictwa 

Medycznego  

ul. Mickiewicza 2 - 4, 

45-369 Opole 

0 77 4413639 

0 77 4413645 

999; 

4 2 

 
W tabeli wskazano liczbę ambulansów, 

których adres miejsca stacjonowania jest w 

Opolu. Na wyposażeniu Opolskiego 

Centrum Ratownictwa Medycznego są 

jeszcze ambulanse rozmieszczone na 

terenie powiatu opolskiego. 

 *Na podstawie Planu działania systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego dla województwa opolskiego - obowiązujący od 1 kwietnia 

2019 r. 
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Komplety odzieży ochronnej 
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L.p. Nazwa artykułu - sprzętu Liczba 

P
o
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to
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y
 I
n

s
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e
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ra
t 

W
e
te

ry
n

a
ri

i 
w

 O
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1 5 4 5 - - 

 
1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

 

 
Komplety jednorazowe (czepek + maska + fartuch + buty) 

Kombinezon ochronny jednorazowy z kapturem 

Buty jednorazowe wysokie z gumką 

Rękawice jednorazowe  -  Latex 

Maski na twarz z gumką 

Maski na twarz z taśmami 

 
90 

2 600 

1 950 

11 000 

540 

545 

- 
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3.9 Siły i środki Lotniczego Pogotowia Ratunkowego  

Dysponent, adres, telefon Środki Rejon operacyjny 

Lotnicze Pogotowie Ratunkowe - Filia Opole 

ul. Lotniskowa 25 

46-070 Komprachcice 

tel. 721 230 946 

jeden śmigłowiec ratowniczy                  

 kod  - „RATOWNIK 23” 

 

*Na podstawie Planu działania systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego dla województwa opolskiego - obowiązujący od 1 kwietnia 

2019r. 
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3.10 Wykaz sprzętu w miejskim magazynie przeciwpowodziowym 
 

L.p. Nazwa materiału/sprzętu Ilość w szt. 

1.  Agregat prądotwórczy 1 

2.  Agregat prądotwórczy 2 

3.  Bluza canvas 1 

4.  Buty gumowo filcowe 50 

5.  Buty PCV Farmer 35 

6.  Buty PCV Farmer 40 

7.  Buty wodery 8 

8.  Czapka new actiw 1 

9.  Drabina rozstawna 1 

10.  Folia hydroizolacyjna 1mm 600 

11.  Gaśnica GP- 6 ABC 5 

12.  Geowłóknina tencate TS 60 2697 

13.  Geowłóknina tencate TS 60 3 

14.  Gogle niezaparowujące 24 

15.  Hełm ochronny 3 

16.  Kamizelka asekuracyjna 35 

17.  Kamizelka ostrzeg z nadrukiem 30 

18.  Kamizelka Pierwsza Pomoc 1 

19.  Kamizelka Pierwsza Pomoc 26 

20.  Kamizelka ratunkowa 100 N 4 

21.  Kamizelka ratunkowa 100 N 1 

22.  Kanister 20 L 2 

23.  Koc 99 

24.  Koc 1 

25.  Koc akrylowy 249 

26.  Koc akrylowy 1 

27.  Koc nieprzemakalny 29 

28.  Koc nieprzemakalny 1 
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29.  Koc zwykły 19 

30.  Koc zwykły 1 

31.  Koło ratunkowe 3 

32.  Komplet p/deszczowy CARINA 40 

33.  Koszulka polo 1 

34.  Koszulka polo 1 

35.  Kurtka husky 1 

36.  Latarka aluminiowa 3x R20 11 

37.  Linka do plandeki 600 

38.  Liny skręcone 34 

39.  Łopata do wegla mała 15 

40.  Łóżko polowe 50 

41.  Łóżko polowe 50 

42.  Łóżko polowe 50 

43.  Łóżko polowe stalowe - kanadyjka 70 

44.  Maszt z najaśnicą 2 

45.  Maszt z najaśnicą 0 

46.  Materac bursa 100 

47.  Nagrzewnica gazowa 3 

48.  Namiot 10 osób z podpinką 3 

49.  Namiot turystyczny z podpinką 3 

50.  Obejmy (do pomp elektrycznych) 1 

51.  Obuwie gumowe 12 

52.  Obuwie gumowe wz 6187 42 

53.  Obuwie gumowe wz 6187 1 

54.  Obuwie z gum/filc 400 40 

55.  Obuwie z gum/filc 400 1 

56.  Osuszacz powietrza DH-721 9 

57.  Osuszacz powietrza MASTER DH 26 4 

58.  Osuszacz powietrza master DH26 1 

59.  Osuszacz powietrza Master DH721 1 

60.  Osuszacz powietrza MASTER DH731 1 
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61.  Peleryna 60 

62.  Piła poprzeczna 2 

63.  Plandeka polipropylenowa 15x20m 8 

64.  Pochodnie parafinowe 400 

65.  Pompa wodna P-350T7 1 

66.  Półmaska 3M9332  z zaworem 4 

67.  Półmaski filtrujące 80 

68.  Przenośny zestaw nagłaśniający MIPRO 1 

69.  Radiotelefon Motorola DP-4601 136-174mhz GPS 1 

70.  Radiotelefon Motorola DP-4601 136-174mhz GPS 5 

71.  Regał z półkami 1 

72.  Rękawice Cama Clean 12 

73.  Rękawice Harier 40 

74.  Rękawice JAY 40 

75.  Rękawice PCV granat 100 

76.  Rękawice robocze rbcm 100 

77.  Rzutka 25m 1 

78.  Rzutka 25m 4 

79.  Rzutka 25m 4 

80.  Rzutka 25m 1 

81.  Siekiery 5 

82.  Spodnie do pasa canvas 320 1 

83.  Szpadel hartowany z uchwytem T 14 

84.  Szpadel hartowany z uchwytem T 1 

85.  Szpadel ogrodniczy 14/2 z oprawką 20 

86.  Śpiwór 19 

87.  Śpiwór 0 

88.  Śpiwór 100 

89.  Śpiwór Jr 2 

90.  Śpiwór Jr 98 

91.  Śpiwór Junior z wypełnieniem 49 

92.  Śpiwór Junior z wypełnieniem 1 
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93.  Śpiwór prosty typu kołdra z kapturem 200g/m 49 

94.  Śpiwór prosty typu kołdra z kapturem 200g/m 1 

95.  Śpiwór typu Pilot 1 

96.  Śpiwór typu Pilot 49 

97.  Tablica korkowa 120x80 2 

98.  Tablica korkowa 120x80 2 

99.  Termos na płyny 18 L 1 

100.  Termos na zupę LCD 350 2 

101.  Torba duża z nadrukiem 1 

102.  Wąż (do pomp elektrycznych) 10 

103.  Wodery wędkarskie 19 

104.  Wodery wędkarskie 1 

105.  Wózek transp ALOS 1 

106.  Szafa tekstylna KWIATY BRĄZ 1 

107.  Szafa tekstylna KAJA  COFFEE 1 

108.  Elastyczny wał przeciwpowodziowy z PCV 10 

109.  Zapora/wał przeciwpowodziowy 20 mb 8 

110.  Osuszacz elektryczny do zapór p. pożarowych 1 

*Stan na: grudzień 2020 r.  
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4. Zadania określone planami działań krótkoterminowych – o których mowa 
w art. 92 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo ochrony środowiska  

 

Działając na podstawie:  art. 18 pkt. 1 i 20, art. 89 ust. 1, ust. 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 

r. o samorządzie województwa oraz art. 84, art. 91 ust. 3, art. 92 ust. 1c ustawy z dnia 27 

kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska, a także art. 6, art. 7 pkt. 2 ustawy o zarządzaniu 

kryzysowym - Sejmik Województwa Opolskiego Uchwałą Nr XX/193/2020 z dnia 28 lipca 2020 

r. przyjął „Program ochrony powietrza dla województwa opolskiego”. 

Integralną częścią „Programu ochrony powietrza dla województwa opolskiego” jest „Plan 

działań krótkoterminowych” (PDK), dla strefy miasto Opole, w którym ustalone są działania 

mające na celu zmniejszenie ryzyka wystąpienia przekroczeń poziomów alarmowych, 

informowania, dopuszczalnych lub docelowych substancji w powietrzu oraz ograniczenie 

skutków i czasu trwania zaistniałych przekroczeń.  

Podstawą prawną opracowania i wdrożenia PDK jest ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. – 

Prawo ochrony środowiska oraz akty wykonawcze: 

 Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 24 sierpnia 2012 r. w sprawie poziomów 

niektórych substancji w powietrzu określające poziomy dopuszczalne, poziomy docelowe, 

poziomy informowania i poziomy alarmowe substancji w powietrzu; 

 Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 14 czerwca 2019 r. w sprawie programów 

ochrony powietrza oraz planów działań krótkoterminowych  określające zakres PDK 

i wskazujące przykładowe działania; 

 Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 6 czerwca 2018 r. w sprawie zakresu 

i sposobu przekazywania informacji dotyczących zanieczyszczenia powietrza  określające 

zakres informacji o stwierdzonym przekroczeniu poziomu alarmowego substancji 

w powietrzu, o którym mowa w art. 93 ustawy POŚ. 

 

Tabela 1 Tabela kompetencji organów zaangażowanych w realizację Planu działań 

krótkoterminowych 

Organ administracyjny Podstawa prawna Działanie 

Zarząd Województwa 
Art. 92 ust. 1 ustawa 

POŚ 

Zarząd województwa w terminie 12 miesięcy od dnia 

otrzymania informacji od Głównego Inspektora Ochrony 

Środowiska o klasyfikacji stref jakości powietrza 

w województwie, opracowuje i przedstawia do 

zaopiniowania właściwym wójtom, burmistrzom lub 

prezydentom miast i starostom projekt uchwały w sprawie 

programu ochrony powierza, którego integralną częścią 

jest plan działań krótkoterminowych 

Sejmik Województwa 
Art. 92 ust. 1c ustawa 

POŚ 

Sejmik województwa, w terminie 15 miesięcy od dnia 

otrzymania od Głównego Inspektora Ochrony Środowiska 

informacji o ryzyku, o którym mowa w art. 92 ust. 1 

ustawy POŚ, określa, w drodze uchwały, plan działań 

krótkoterminowych. 

Regionalny Wydział 

Monitoringu Środowiska 

Głównego Inspektoratu 

Ochrony Środowiska 

Art. 94 pkt. 1b ustawy 

POŚ 

 

 

Art. 94 pkt. 1c ustawy 

POŚ 

Powiadomienie Zarządu województwa o ryzyku 

wystąpienia przekroczenia poziomu alarmowego, 

informowania, dopuszczalnego lub docelowego 

substancji w powietrzu w danych strefach. 

Powiadomienie Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 

Kryzysowego o ryzyku wystąpienia przekroczenia 

poziomu alarmowego, informowania, dopuszczalnego lub 

docelowego substancji w powietrzu oraz o wystąpieniu 
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Organ administracyjny Podstawa prawna Działanie 

przekroczenia poziomu alarmowego, informowania, 

dopuszczalnego, docelowego substancji w powietrzu. 

Wojewódzki Inspektor 

Ochrony Środowiska 
Art. 96a ustawa POŚ 

Sprawowanie nadzoru nad terminowym uchwaleniem 

oraz realizacją Planu działań krótkoterminowych. 

Wojewódzkie Centrum 

Zarządzania 

Kryzysowego 

Art. 16 ust. 4 ustawa o 

zarządzaniu kryzysowym 

Art. 92 ust. 1d oraz art. 

93 ustawa POŚ 

Informowanie właściwych organów, społeczeństwa oraz 

podmiotów o konieczności podjęcia działań 

krótkoterminowych w przypadku ryzyka wystąpienia lub 

wystąpienia na danym terenie przekroczeń poziomów 

informowania i alarmowych oraz dopuszczalnych lub 

docelowych. 

Wójt, Burmistrz, 

Prezydent Miasta, 

Starosta Powiatu 

Art. 92 ust. 1a ustawa 

POŚ 

Opiniowanie Planu działań krótkoterminowych w ciągu 

miesiąca od dnia otrzymania projektu uchwały. 

Powiatowe Centrum 

Zarządzania 

Kryzysowego/Wydziały 

odpowiedzialne za 

zarządzanie kryzysowe 

w starostwach 

powiatowych 

Art. 18 ust. 2 ustawy 

o zarządzaniu 

kryzysowym 

Zapewnienie przepływu informacji na potrzeby 

zarządzania kryzysowego oraz współpraca z podmiotami 

realizującymi monitoring środowiska. 

 

TRYB WDRAŻANIA I OGŁASZANIA DZIAŁAŃ KROTKOTERMINOWYCH 

Za zarządzanie wszelkimi działaniami krótkoterminowymi odpowiedzialny jest Wojewódzki 

Zespół Zarządzania Kryzysowego. Główny Inspektor Ochrony Środowiska zgodnie 

z rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 6 czerwca 2018 r. w sprawie zakresu i sposobu 

przekazywania informacji dotyczących zanieczyszczenia powietrza od 1 stycznia 2019 r. na 

dedykowanej stronie internetowej prezentuje prognozy zanieczyszczenia powietrza, które 

wykonuje Instytut Ochrony Środowiska – Państwowy Instytut Badawczy (IOŚ-PIB). Prognozy 

zanieczyszczeń powietrza są prezentowane na 3 kolejne dni i dotyczą takich substancji jak: 

 pył zawieszony PM10; 

 dwutlenek siarki SO2; 

 dwutlenek azotu NO2; 

 ozon troposferyczny O3. 

 

Na podstawie art. 92 ust.1 ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 Prawo ochrony środowiska za 

niezwłoczne powiadamianie społeczeństwa w sposób zwyczajowo przyjęty na danym terenie, 

o ryzyku wystąpienia przekroczenia poziomu alarmowego, informowania, dopuszczalnego lub 

docelowego substancji w powietrzu oraz o wystąpieniu przekroczenia poziomu alarmowego, 

informowania, dopuszczalnego lub docelowego substancji w powietrzu  odpowiedzialne są 

wojewódzkie centra zarządzania kryzysowego.  

W ramach struktur zarządzania kryzysowego w Opolu funkcjonuje Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, które 

wykonuje zadania tożsame z zadaniami wojewódzkich centrów zarządzania kryzysowego.  

Wojewódzkie i powiatowe centra zarządzania kryzysowego, w tym Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, 

pełnią całodobowy dyżur w celu zapewnienia przepływu informacji na potrzeby zarządzania 

kryzysowego. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola za pośrednictwem Wojewódzkiego Centrum Zarządzania 

Kryzysowego przyjmuje informację z Regionalnego Wydziału Monitoringu Środowiska w Opolu 
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– Głównego Inspektoratu Ochrony Środowiska o ryzku lub wystąpieniu przekroczeń 

monitorowanych substancji w powietrzu. 

Zgodnie z art. 21 ustawy o zarządzaniu kryzysowym: „Obowiązek podjęcia działań w zakresie 

zarządzania kryzysowego spoczywa na tym organie właściwym w sprawach zarządzania 

kryzysowego, który pierwszy otrzymał informację o wystąpieniu zagrożenia. Organ ten 

niezwłocznie informuje o zaistniałym zdarzeniu organy odpowiednio wyższego i niższego 

szczebla, przedstawiając jednocześnie swoją ocenę sytuacji oraz informację o zamierzonych 

działaniach.” 

Wyróżnia się trzy poziomy, na podstawie których informuje się społeczeństwo o możliwości 

wystąpienia wysokich stężeń zanieczyszczeń w powietrzu: 

 Poziom 1 – ostrzeżenie dotyczące ryzyka lub przekroczenia poziomów dopuszczalnych 

lub docelowych zanieczyszczeń w powietrzu; 

 Poziom 2 – dotyczący wystąpienia przekroczenia poziomu informowania społeczeństwa 

lub ryzyka wystąpienia przekroczenia poziomu informowania dla pyłu zawieszonego PM10 

w powietrzu; 

 Poziom 3 – dotyczący wystąpienia przekroczenia poziomu alarmowego lub ryzyka 

wystąpienia przekroczenia poziomu alarmowego dla pyłu zawieszonego PM10 

w powietrzu. 
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Sposób postępowania organów, instytucji i podmiotów korzystających ze środowiska oraz 

zachowania się obywateli w przypadku wystąpienia przekroczeń 

 
Rysunek 14 Schemat przepływu informacji w ramach Planu działań krótkoterminowych (rysunek pochodzi  

z Programu ochrony powietrza dla województwa opolskiego) 

Według rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 24 sierpnia 2012 r. w sprawie poziomów 

niektórych substancji w powietrzu poziom docelowy stężenia benzo(a)pirenu w powietrzu 

wynosi 1 ng/m3, a czas uśredniania pomiarów stanowi rok kalendarzowy, zaś poziom 

dopuszczalny pyłu zawieszonego PM10 wynosi 50 μg/m3, a czas uśredniania wynosi 24 

godziny. Od 2019 r. poziom informowania społeczeństwa wynosi 100 µg/m3, a alarmowania 

150 µg/m3. W Opolu występują dwie stacje  pomiarowe: 

1. Os. im. Armii Krajowej, na której wykonywane są pomiary automatyczne takich substancji 

jak: BZN – Benzen, NO - Tlenek azotu, NO2 - Dwutlenek azotu, NOX - Tlenki azotu, O3 – 

Ozon, SO2 - Dwutlenek siarki oraz pomiary metodą manualną AS_PM10 - arsen w PM10, 

BAP_PM10 - benzo(a)piren w PM10, CD_PM10 - kadm w PM10, NI_PM10 - nikiel 

w PM10, PB_PM10 - ołów w PM10, PM10 - Pył zawieszony PM10, PM2.5 - Pył zawieszony 

PM2.5; 

2. ul. Koszyka – pomiary wykonywanie jedynie automatycznie dla substancji PM10 - Pył 

zawieszony PM10, PM2.5 - Pył zawieszony PM2.5. 

Jako główną przyczynę podwyższonych stężeń pyłu zawieszonego PM10 GIOŚ wskazuje 

emisję z indywidualnych systemów ogrzewania domów oraz warunki meteorologiczne 

utrudniające rozprzestrzenianie się zanieczyszczeń w sytuacji wzmożonej emisji z sektora 

bytowo-komunalnego. Natomiast występowanie wysokich stężeń ozonu uwarunkowane jest 

wysokimi temperaturami powietrza i dużym nasłonecznieniem. Na poziom zanieczyszczeń 

w powietrzu mają wpływ również takie czynniki jak ukształtowanie terenu, klimat i mikroklimat 

czy też warunki meteorologiczne. 
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Dla każdego z poziomów ostrzegania w planie określono warunki ogłoszenia, termin, 

odbiorców, jednostki odpowiedzialne za przepływ informacji oraz za realizację zadań, 

wytyczne dotyczące treści ogłoszenia, jak również sposób informowania, który dla poziomu 

2 oraz 3 określa zadania z wyszczególnieniem na poziom wojewódzki, powiatowy i lokalny.  

W ramach zadań krótkoterminowych dla poziomu 2 oraz 3 zostały przewidziane działania 

ostrzegawcze i operacyjne:  

 Poziom 2 Poziom 3 

Działania 

ostrzegawcze 
 Zalecenie ograniczenia przebywania 

dzieci na otwartej przestrzeni w 
czasie pobytu  
w placówce; 

 Zalecenie ograniczenia 
długotrwałego przebywania na 
otwartej przestrzeni; 

 Zalecenie unikania przewietrzania 
pomieszczeń w trakcie trwania 
alarmu; 

 Zalecenie ograniczenia aktywności 
fizycznej na zewnątrz; 

 Zalecenie stosowania się do zaleceń 
lekarskich i właściwe zaopatrzenie 
się w potrzebne medykamenty. 

 Ograniczenie przebywania dzieci na 
otwartej przestrzeni w czasie pobytu 
w placówce; 

 Ograniczenie długotrwałego 
przebywania na otwartej przestrzeni; 

 Ograniczenie aktywności fizycznej na 
zewnątrz; 

 Stosowanie się do zaleceń lekarskich 
i właściwe zaopatrzenie się 
w potrzebne medykamenty; 

 Unikanie przewietrzania pomieszczeń 
w trakcie trwania alarmu. 

Działania 

operacyjne – 

mogą być 

wdrażane tylko w 

przypadku 

wystąpienia 

przekroczenia 

poziomu 

informowania 

w zakresie pyłu 

zawieszonego 

PM10 

 

 Kontrole gospodarstw domowych 
pod kątem spalania odpadów oraz 
realizacji zapisów uchwały 
antysmogowej; 

 Kontrole w zakresie zakazu spalania 
pozostałości roślinnych na 
powierzchni ziemi  
na terenach zabudowanych; 

 Zakaz czyszczenia ulic i chodników 
na sucho (przy temperaturze 
powyżej 50C); 

 Zalecenie nie używania dmuchaw do 
sprzątania ulic, chodników i placów 
oraz usuwania liści z ulic, chodników 
i trawników; 

 Zalecenia ograniczenia prac 
powodujących zapylenie; 

 Zalecenie nie rozpalania w 
kominkach niebędących jedynym 
źródłem ogrzewania; 

 Zalecenia korzystania z komunikacji 
zbiorowej; 

 Kontrole pojazdów pod kątem emisji 
spalin. 

 Kontrole instalacji spalania paliw 
stałych w zakresie spalania odpadów 
oraz przestrzegania zapisów uchwały 
antysmogowej; 

 Kontrole w zakresie zakazu spalania 
pozostałości roślinnych na powierzchni 
ziemi na terenach zabudowanych; 

 Nasilenie kontroli placów, budów, 
w tym zabezpieczenia robót 
rozbiórkowych oraz zabezpieczenia 
prac pylących; 

 Zakaz czyszczenia ulic i chodników na 
sucho (przy temperaturze powyżej 
50C); 

 Zakaz używania dmuchaw do 
sprzątania ulic, chodników i placów 
oraz usuwania liści z ulic, chodników 
i trawników; 

 Zakaz palenia w kominkach 
niebędących jedynym źródłem 
ogrzewania; 

 Zalecenie ograniczenia prac 
powodujących zapylenie; 

 Zalecenia korzystania z komunikacji 
zbiorowej; 

 Wzmożone kontrole pojazdów pod 
kątem emisji spalin. 

Jednostki odpowiedzialne za realizacje działań na poziomie 2 i 3:  

 samorządy lokalne na obszarze wystąpienia przekroczenia (w tym: w zakresie 

podległych jednostek); 

 Policja, Straż Miejska/Gminna; Inspekcja Transportu Drogowego; 

 zarządcy Dróg; 

 jednostki organizacyjne zarządzające utrzymaniem porządku i czystości w gminach; 

 właściciele i zarządzający nieruchomościami; 

 placówki opieki zdrowotnej; 

 placówki oświatowe i opiekuńczo-wychowawcze;  

 społeczeństwo. 
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Sposoby postępowania wyszczególnione w Planie Działań Krótkoterminowych dla strefy 

miasto Opole mają prowadzić do ograniczenia występowania przekroczeń poziomów 

informowania i alarmowych dla pyłu PM10. Proponowane działania operacyjne w ograniczony 

sposób bezpośrednio dotyczą źródeł powierzchniowych związanych z indywidualnymi 

systemami grzewczymi, które w największy sposób wpływają na wielkość emisji pyłu PM10, 

ze względu na ograniczenia w zastosowaniu alternatywnych sposobów grzewczych dla 

objętych tymi działaniami, np.: nie można zakazać palenia węglem w mieszkaniach 

w przypadku występowania bardzo niskich temperatur. Analizując wyniki pomiarów w PDK nie 

wskazano podmiotów zobowiązanych  do ograniczenia lub zaprzestania wprowadzania gazów 

i pyłów do powietrza w przypadku ogłoszenia któregokolwiek z poziomów ostrzegania PDK. 

Analogicznie ze względu na znikomy wpływ emisji gazów pochodzących z transportu na 

przekroczenie  poziomów dopuszczalnych stężeń pyłu zawieszonego PM10 w PDK nie 

wprowadzono regulacji dotyczących ograniczeń ruchu pojazdów napędzanych silnikami 

spalinowymi.   

W celu redukcji zanieczyszczeń powietrza PDK przewiduje szereg działań, jednak część 

z działań operacyjnych, np. ograniczenia spalania drewna w kominkach jest trudna do 

egzekucji ze względu na brak dokładnej bazy danych o wykorzystaniu tego rodzaju urządzeń. 

Można jednak wpływać na mieszkańców poprzez dobrze zorganizowany system 

powiadamiania i alarmowania, połączony z edukacją w tym zakresie. Wprowadzenie informacji 

o jakości powietrza do wszystkich możliwych mediów działających na danym obszarze pozwoli 

wpłynąć na podejmowane przez społeczność lokalną działania. 

Realizacja Planu Działań Krótkoterminowych jest działaniem złożonym oraz wymaga 

zaangażowania wielu instytucji. Najważniejszym jednak elementem jest dobrze 

zorganizowany system przekazywania informacji o jakości powietrza i możliwych do podjęcia 

działaniach, poprawiających jego stan. 

 

UWAGA: 

Sposób postępowania i informowania o przekroczeniach dopuszczalnych albo alarmowych 

poziomów substancji niebezpiecznych w powietrzu albo o możliwości takich przekroczeń 

znajduje się w Planie działań krótkoterminowych oraz w „Procedurach operacyjnych 

Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu 

Miasta Opola”. 
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II. ZESPÓŁ PRZEDSIĘWZIĘĆ NA WYPADEK SYTUACJI 

KRYZYSOWYCH 
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1.  Zadania w zakresie monitorowania zagrożeń 
 

 

Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

POSTĘPOWANIE STANDARDOWE - BEZ WZGLĘDU NA RODZAJ ZAGROŻENIA 

1. MIEJSKIE CENTRUM 
ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO W 
WYDZIALE 
ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 
URZĘDU MIASTA OPOLA 
(dalej MCZK) 

2. WOJEWÓDZKIE 
CENTRUM 
ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 

3. KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 
POŻARNEJ w Opolu 

4. KOMENDA MIEJSKA 
POLICJI w Opolu 

5. STRAŻ MIEJSKA  
w Opolu 

6. DYREKCJA GENERALNA 
DRÓG KRAJOWYCH  i 
AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu. 

7. WOJSKOWA KOMENDA 
UZUPEŁNIEŃ w Opolu 

8. INSTYTUT 
METEOROLOGII I 
GOSPODARKI WODNEJ 
– PAŃSTWOWY 
INSTYTUT BADAWCZY 

9. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. 
ZAKŁAD LINII 
KOLEJOWYCH w Opolu 

Całodobowy – poprzez służbę 
dyżurną/dyżur 
 

 raporty sytuacyjne,  
 komunikaty ostrzegawcze, 

w tym na stronach 
internetowych. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Każdy podmiot - zgodnie z 
kompetencjami 

 uzyskiwanie, przetwarzanie 
i przekazywanie informacji 
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia  
i współdziałania,                       
w zakresie rozpoznania, 
analizowania  
i prognozowania rozwoju 
sytuacji, 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanym terenie, 

 przekazywanie 
komunikatów, ostrzeżeń                       
i innych niezbędnych 
informacji do określonych 
podmiotów, 

 sporządzanie raportów 
dobowych i notatek, 
meldunków o powstałych 
zagrożeniach, 

 współdziałanie  
z administracją publiczną  
i innymi instytucjami w 
zakresie analiz i prognoz, 

 zapewnienie obiegu 
informacji na potrzeby 
zarządzania kryzysowego. 

MIEJSKIE CENTRUM 
ZARZĄDZANIA    
KRYZYSOWEGO: 

 WCZK, 
 Jednostki organizacyjne 

podległe Prezydentowi 
Miasta i komórki 
organizacyjne Urzędu 
Miasta Opola, 

 Opolskie Centrum 
Ratownictwa Medycznego, 

 CZK ościennych powiatów 
i gmin, 

 Służba Dyżurna na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 Stacja Hydrologiczno - 
Meteorologiczna w Opolu, 

 Państwowe Gospodarstwo 
Wodne – Wody Polskie  
Regionalny Zarząd 
Gospodarki Wodnej  
w Gliwicach  
Zarząd Zlewni w Opolu, 

 zarządcy dróg, 
 Wojskowa Komenda 

Uzupełnień w Opolu,  
 PKP Polskie Linie 

Kolejowe S.A. Zakład Linii 
Kolejowych w Opolu, 
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

10. Tauron Dystrybucja S.A. 
ODDZIAŁ w Opolu 

11. POLSKA SPÓŁKA 
GAZOWNICZA Sp. z o.o. 
ODDZIAŁ Zakład 
Gazowniczy w Opolu 

12. ENERGETYKA CIEPLNA 
OPOLSZCZYZNY S.A. 

13. WODOCIAGI i 
KANALIZACJA Sp. z o. o. 

 przedsiębiorcy 
odpowiedzialni za 
dystrybucję gazu, energii 
elektrycznej i cieplnej, 
wody, 

 media. 
 
     POZOSTAŁE PODMIOTY: 

 MCZK, 
 specjalistyczne jednostki 

nadrzędne i jednostki 
podporządkowane, 

 inne jednostki w zakresie 
ich kompetencji. 

1. PAŃSTWOWY 
POWIATOWY 
INSPEKTOR SANITARNY       
w Opolu 

2. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
WETERYNARII w Opolu 

3. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
NADZORU 
BUDOWLANEGO dla 
miasta Opola 

4. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w OPOLU. 

5. PAŃSTWOWE 
GOSPODARSTWO 
WODNE – WODY 
POLSKIE  
REGIONALNY ZARZĄD 
GOSPODARKI WODNEJ 
W GLIWICACH  
ZARZĄD ZLEWNI W 
OPOLU 

6. NADLEŚNICTWO OPOLE 

POSTĘPOWANIE SPECJALISTYCZNE PODMIOTÓW WIODĄCYCH – W ZALEŻNOŚCI OD RODZAJU ZAGROŻENIA 

1. Powódź 

1. INSTYTUT 
METEOROLOGII I 
GOSPODARKI WODNEJ 

CENTRALNE BIURO 
PROGNOZ 
METEOROLOGICZNYCH – 
WYDZIAŁ WE WROCŁAWIU 

 prognozy,  
 ostrzeżenia, komunikaty, 

w tym na stronach 
internetowych. 

 gromadzenie danych 
hydrologiczno 
meteorologicznych, 

 WCZK, 
 MCZK, 
 PCZK, 
 CZK gminne,  
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

PAŃSTWOWY INSTYTUT 
BADAWCZY. 
 

Ciągły, przez 24 godziny na 
dobę. 

 analiza aktualnej sytuacji 
meteorologicznej                            
i hydrologicznej, 

 opracowywanie  
i przekazywanie zgodnie                               
z rozporządzeniem Ministra 
Gospodarki Morskiej  
i Żeglugi śródlądowej z dnia 
28 czerwca 2019 r.  
w sprawie ostrzeżeń, 
prognoz, komunikatów, 
biuletynów i roczników 
państwowej służby 
hydrologiczno-
meteorologicznej  
i państwowej służby 
hydrogeologicznej: 

 ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi 
zjawiskami 
zachodzącymi w 
atmosferze i hydrosferze, 

 ostrzeżeń przed 
niebezpiecznymi 
zjawiskami 
zachodzącymi w sferach 
zasilania lub poboru wód 
podziemnych, 

 prognoz 
meteorologicznych, 
hydrologicznych, zmian 
wielkości zasobów wód 
podziemnych, w tym 
dostępnych zasobów 
wód podziemnych oraz 
stanu wód podziemnych, 
a także ich zagrożeń  

 

 służby dyżurne: 
Państwowej Straży 
Pożarnej, Policji, 

 media, 
 inne podmioty –  

w zależności od potrzeb. 
 
Informacja o podejmowanych 
działaniach w zakresie 
sterowania falą powodziową 
 i zdarzeniach mających wpływ 
na transformację fali 
powodziowej a w szczególności 
o: decyzjach dotyczących 
zalania polderów, 
samoczynnym napełnieniu się 
polderów, przerwaniach wałów, 
podniesieniu korony wałów, 
awariach i katastrofach 
związanych z obiektami 
gospodarki wodnej 
zlokalizowanych na terenie woj. 
opolskiego. 

BIURO PROGNOZ 
HYDROLOGICZNYCH WE 
WROCŁAWIU  

– w normalnej sytuacji 
   hydrologicznej 
   7:00 – 15:00, 

– w stanie alarmu  
   hydrologicznego    
   ciągły. 

 prognozy,  
 ostrzeżenia,  
 komunikaty o bieżącej 

sytuacji hydrologicznej  
w stanie zagrożenia i 
alarmu hydrologicznego, 

 komunikaty o bieżącej 
sytuacji hydrologicznej w 
normalnym stanie 
hydrologicznym, 

 komunikaty internetowe. 

Stacja Hydrologiczno-
Meteorologiczna w Opolu 

- całodobowy. 

 komunikaty o bieżącej 
sytuacji hydrologicznej  
w stanie zagrożenia i 
alarmu hydrologicznego dla 
terenu województwa 
opolskiego. 

2. PAŃSTWOWE 
GOSPODARSTWO 

dyżury powodziowe  
w Zarządzie. 

 systematyczne zbieranie, 
gromadzenie  

 MCZK 
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

WODNE – WODY 
POLSKIE  
REGIONALNY ZARZĄD 
GOSPODARKI WODNEJ 
W GLIWICACH  
ZARZĄD ZLEWNI W 
OPOLU GOSPODARKI 
WODNEJ W GLIWICACH 

Na stopniach praca w systemie 
ciągłym. Odczyty zależne od 

stopnia zagrożenia  
powodziowego: 
–  na stopniach od    
    3 do 6 razy/dobę, 

 odczyty z wodowskazów  
na wszystkich stopniach 
wodnych Odry 

 dane  o poziomie piętrzenia 
i wielkości zrzutu ze 
zbiorników wodnych, 

 komunikaty na stronie 
www. 

 meldunki sytuacyjne do 
MCZK, 

i prognozowanie rozwoju 
sytuacji hydrologiczno-
meteorologicznej,  
w układzie krótko  
i długoterminowym, 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanym terenie, 

 sporządzanie raportów 
dobowych i notatek 
służbowych o powstałych 
zagrożeniach 
powodziowych mogących 
prowadzić do sytuacji 
kryzysowej, 

 współdziałanie  
z administracją publiczną  
i innymi instytucjami  
w sytuacjach kryzysowych 
w ramach informowania  
o aktualnej sytuacji na 
administrowanym terenie. 

Numery osób odpowiedzialnych 
z ramienia Państwowego 
Gospodarstwa Wodnego- Wody 
Polskie – Regionalnego 
Zarządu Gospodarki Wodnej –
Zarządu Zlewni w Opolu za 
teren miasta Opola dostępne są  
w Procedurach operacyjnych 
Miejskiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego  
w Wydziale Zarządzania 
Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola. 

doraźny – na czas 

występowania zagrożenia: 
 oględziny w terenie stanów 

rzek, obwałowań oraz 
zbiorników. 

3. POWIATOWA STACJA 
SANITARNO-
EPIDEMIOLOGICZNA  
w Opolu 

doraźny – na czas 

występowania zagrożenia: 
 zbieranie i analizowanie 

informacji z terenu miasta 
Opola. 

 dane statystyczne 
zarejestrowanych  
zachorowań, 

 wykaz stałych nosicieli  
pałeczek duru i paraduru 
brzusznego, 

 informacje odnośnie 
zapotrzebowania na środki  
dezynfekcyjne, 

 informacje o liczbie dawek 
niezbędnych szczepionek, 

 liczba zagrożonych 
zatopieniem lub zatopione 
obiekty produkcji  i obrotu 
żywnością, 

 sposób zabezpieczenia 
żywności dla ludności, w tym 
dla osób ewakuowanych, 

 informacje o zalanych 
zakładach pracy stosujących  

 analizowanie sytuacji 
epidemiologicznej chorób 
zakaźnych w mieście Opolu, 

 nadzór nad stałymi 
nosicielami pałeczek duru  
brzusznego na zalanych 
terenach, 

 zabezpieczenie  środków  
dezynfekcyjnych  dla 
zalanych zakładów opieki 
zdrowotnej i dezynfekcji 
studni, 

 zapewnienie (w razie 
potrzeby) sprawnego 
przeprowadzenia 
niezbędnych szczepień 
ochronnych,   

 współdziałanie z Urzędem 
Miasta Opola i innymi 
instytucjami i służbami w 

 MCZK, 
 Wojewódzka Stacja 

Sanitarno - Epidemiologiczna  
w Opolu, 

 Powiatowa Stacja Sanitarno 
- Epidemiologiczna w Opolu, 

 Powiatowy Lekarz 
Weterynarii w Opolu, 

 Służba Dyżurna na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 inne jednostki w zależności 
od rozwoju sytuacji.   
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niebezpieczne substancje 
chemiczne, 

 zaopatrzenie w wodę 
przeznaczoną do spożycia,  

 obiekty użyteczności 
publicznej,  

 dane liczbowe dotyczące:  
 zalanych lub podtopionych 

placówek oświatowych, 
 placówek zamkniętych,         

unieruchomionych  
z powodu zalania, 
podtopienia obiektów, 

 zapotrzebowania placówek 
w środki dezynfekcyjne, 

 uczniów/wychowanków          
przebywających na terenie           
bezpośrednio zagrożonym           
powodzią. 

 

zakresie analiz i prognoz 
rozwoju sytuacji, 

 przekazywanie 
komunikatów, ostrzeżeń  
i innych niezbędnych 
informacji mieszkańcom 
miasta, 

 sporządzanie raportów 
dobowych i innych 
dokumentów o powstałych 
zagrożeniach mogących 
prowadzić do sytuacji 
kryzysowej, 

 współdziałanie z komórkami 
organizacyjnymi WSSE, 

 analizowanie sytuacji  
w zakresie sprawowanego 
nadzoru, 

 współpraca z organami 
prowadzącymi placówki 
oświatowo - wychowawcze  
w zakresie bieżącego 
pozyskiwania informacji 
dotyczących potrzeb oraz 
udzielania wskazówek na 
temat postępowania  
w sytuacji  zagrożenia 
powodzią i/lub powodzi, 

 zamieszczanie bieżących 
informacji - wskazówek dla 
placówek oświatowo - 
wychowawczych na stronie 
internetowej PSSE. 

4. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
WETERYNARII w Opolu 

stan spoczynku (godziny pracy 

Powiatowego Inspektoratu 
Weterynarii w Opolu). 
 
stan podwyższonej gotowości 

- w zależności od skali 
zagrożenia. 

 raporty,  
 informacje, 
 tabele. 

 analizowanie sytuacji zwierząt 
na terenie miasta, 

 nadzorowanie  zbierania, 
przygotowania do transportu 
utylizacji zwierząt utopionych, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami miasta, 

 Wojewódzki Lekarz 
Weterynarii,  

 MCZK,  
 Powiatowa Stacja Sanitarno 

– Epidemiologiczna w Opolu, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
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 sporządzanie raportów  i tabel 
dotyczących powstałych 
zagrożeń. 

Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 inne jednostki administracji 
zespolonej i niezespolonej  
w zależności od rozwoju 
sytuacji. 

 

2. Pożary 

1. KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 
POŻARNEJ W Opolu 

całodobowy poprzez służbę 

dyżurną na Stanowisku 
Kierowania Komendanta 
Miejskiego Państwowej Straży 
Pożarnej w Opolu. 

 Raporty dobowe, 
 Informacje ze zdarzeń,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie sytuacji na 
terenie miasta, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami w zakresie analiz  
i prognoz poprzez: 

 sporządzanie raportów 
dobowych i notatek 

      służbowych o powstałych 
zagrożeniach mogących 
prowadzić do sytuacji 
kryzysowej,  
 przekazywanie komunikatów, 

ostrzeżeń   
     i innych niezbędnych 
informacji do określonych 
instytucji i służb, 
 uzyskiwanie, przetwarzanie  

i przekazywanie informacji  
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia i współdziałania, 
w szczególności dla zespołów 
funkcjonalnych powołanego 
sztabu dowódcy operacji  
w zakresie rozpoznania, 
analizowania i prognozowania 
rozwoju sytuacji. 

 

Pomiędzy kierującym 
działaniami ratowniczymi (KDR) 
a poszczególnymi stanowiskami 
kierowania i dowódcami 
poszczególnych odcinków 
bojowych, a ponadto z:  
 MCZK, 
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu, 
 podmioty systemu 

Państwowego Ratownictwa 
Medycznego, 

 Państwowy Powiatowy 
Inspektorat Sanitarny   
w Opolu, 

 zarządcy dróg. 

2. NADLEŚNICTWO OPOLE Doraźny – w zależności od 

stopnia zagrożenia 
pożarowego. 

 stopień zagrożenia 
pożarowego lasu, 

 ustalanie stopnia zagrożenia 
pożarowego lasu, 

 wykrywanie pożarów. 

 Rejonowy Punkt Alarmowo - 
Dyspozycyjny   
w Nadleśnictwie Opole, 
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 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 MCZK 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu. 

3. Huraganowy wiatr/trąba powietrzna 

1. INSTYTUT 
METEOROLOGII   
I GOSPODARKI WODNEJ 
PAŃSTWOWY INSTYTUT 
BADAWCZY 
CENTRALNE BIURO 
PROGNOZ 
METEOROLOGICZNYCH – 
WYDZIAŁ WE 
WROCŁAWIU 

dyżur całodobowy prowadzony 
przez synoptyków 
meteorologicznych  
z wykorzystaniem systemów 
automatycznych pomiarów. 

 przekazywanie komunikatów 
o możliwości wystąpienia i 
ostrzeżeń o przewidywanym 
wystąpieniu 
niebezpiecznego zjawiska 
przy aktualnie 
obowiązujących kryteriach, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji  
o rozwoju sytuacji 
synoptycznej, 

 ciągłe monitorowanie rozwoju 
sytuacji synoptycznej przy   
pomocy systemów detekcji 
atmosfery, takich jak zdjęcia 
satelitarne, obrazy radarowe, 
rejestrator wyładowań 
atmosferycznych oraz 
automatyczne stacje 
pomiarowe, 

 zmiana lub odwołanie 
ostrzeżenia  
o niebezpiecznych 
zjawiskach. 

 MCZK, 
 służby dyżurne: Komendy 

Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej, Policji i Straży 
Miejskiej, 

 media,  
 Stacja Hydrologiczno - 

Meteorologiczna w Opolu. 

2. POWIATOWY 
INSPEKTORAT NADZORU 
BUDOWLANEGO dla 
miasta Opola 

 w godzinach pracy urzędu 
(od 730 - 1530), 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w PINB w Opolu 

 od kierownika budowy (robót), 
właściciela, zarządcy lub 
użytkownika, 

 informacje pochodzące  
z środków masowego 
przekazu, 

 od innych instytucji i służb, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

 zbieranie informacji  
o zaistniałych katastrofach 
budowlanych na terenie 
miasta Opola, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami (przyjmowanie  
i analiza meldunków 
dotyczących możliwości 
wystąpienia zagrożeń 
związanych np. z silnymi 
wiatrami mogącymi 
doprowadzić do wystąpienia 
katastrofy budowlanej). 

 MCZK, 
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Straż Miejska w Opolu, 
 Wojewódzki Inspektor 

Nadzoru Budowlanego  
w Opolu.  

3. GENERALNA DYREKCJA 
DRÓG KRAJOWYCH I 

 Punkt  Informacji 
Drogowej (PID) -    

całodobowo. 

 wprowadzenie stanu 
zagrożenie stosownie do 
zaistniałej sytuacji. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanych drogach, 

 MCZK, 
 WCZK, 
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AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu,             

4. ZARZĄD DRÓG 
WOJEWÓDZKICH  
w Opolu, 

5. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w Opolu. 

 patrole drogowe na 
samochodach, 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w MZD w Opolu. 

  przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń  jednostkom 
własnym, 

 systematyczne zbieranie 
informacji  o  ograniczeniach 
w ruchu, utrudnieniach  
i zamkniętych drogach,  

 systematyczne 
przekazywanie informacji  
o sytuacji na drogach do 
odpowiednich instytucji, służb 
i mediów. 

 

 Służba Dyżurna na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

zaistniałej sytuacji. 

4. Mróz i opady śniegu 

1. INSTYTUT 
METEOROLOGII   
I GOSPODARKI WODNEJ 
PAŃSTWOWY INSTYTUT 
BADAWCZY. 
CENTRALNE BIURO 
PROGNOZ 
METEOROLOGICZNYCH – 
WYDZIAŁ WE 
WROCŁAWIU 

 dyżur całodobowy 
prowadzony przez 
synoptyków 
meteorologicznych  
z wykorzystaniem systemów 
automatycznych pomiarów, 

 ciągły, przez 24 godziny na 

dobę. 
 

 przekazywanie komunikatów 
o możliwości wystąpienia  
i ostrzeżeń o przewidywanym 
wystąpieniu niebezpiecznego 
zjawiska przy aktualnie 
obowiązujących kryteriach, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji  
o rozwoju sytuacji 
synoptycznej, 

 prowadzenie ciągłej 
obserwacji sytuacji 
synoptycznej, 

 przekazywanie zmian lub 
odwołań ostrzeżeń  
o niebezpiecznych zjawiskach 

 MCZK, 
 służby dyżurne: Komendy 

Miejskiej Państwowej Straży 
Pożarnej, Policji i Straży 
Miejskiej, 

 media, 
 inne podmioty –  

w zależności od potrzeb. 

2. PAŃSTWOWE 
GOSPODARSTWO 
WODNE – WODY 
POLSKIE  
REGIONALNY ZARZĄD 
GOSPODARKI WODNEJ 
W GLIWICACH  
ZARZĄD ZLEWNI  
W OPOLU 

W zależności od temperatury: 
- jeżeli występują minusowe 
temperatury o niewielkim 
stopniu to wystarczy zebrać 
dane raz w tygodniu w 
określony dzień np. piątek, 
- jeżeli temperatura powietrza 
spada poniżej -8˚C, wówczas 
można przyjąć zasadę zbierania 
danych raz dziennie. 

Grubość  lodu  w obrębie stopni 
wodnych na Odrze w granicach 
miasta Opola. 

 systematyczne zbieranie 
informacji o zlodzeniach  na 
Odrze w obrębie stopni 
wodnych oraz na zbiornikach 
wodnych - analizowanie 
sytuacji na administrowanym 
terenie, 

 sporządzanie raportów 
dobowych o możliwych 
zagrożeniach powstania 
zatorów. 

 MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Opolu, 

 

3. GENERALNA DYREKCJA 
DRÓG KRAJOWYCH 
 I AUTOSTRAD ODDZIAŁ 
w Opolu             

 Punkt  Informacji 
Drogowej (PID) -  

 całodobowo. 
 patrole drogowe na 

samochodach, 

 wprowadzenie stanu 
zagrożenie stosownie do 
zaistniałej sytuacji. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanych drogach, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń  jednostkom 
własnym, 

 MCZK, 
 WCZK, 
 służby dyżurne: Komendy 

Miejskiej Państwowej Straży 
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4. ZARZĄD DRÓG 
WOJEWÓDZKICH   
w Opolu. 

5. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w OPOLU 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w MZD w Opolu. 

 

 systematyczne zbieranie 
informacji  o  ograniczeniach 
w ruchu, utrudnieniach  
i zamkniętych drogach,  

 systematyczne 
przekazywanie informacji  
o sytuacji na drogach do 
odpowiednich instytucji, służb 
i mediów. 

Pożarnej, Policji i Straży 
Miejskiej, 

 media, 
 inne podmioty – w zależności 

od potrzeb. 

6. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. ZAKŁAD 
LINII KOLEJOWYCH   
w Opolu           

okresowo  komunikaty  monitorowanie szlaków 
kolejowych na terenie miasta 
pod względem zapewnienia 
bezpieczeństwa i ciągłości 
ruchu, 

 monitorowanie mostów, 
przepustów, nasypów 
mogących ulec podmyciu. 

 dyspozytor Zakładu Linii 
Kolejowych. 

 
  na szlakach kolejowych  
w granicach miasta Opola. 

7. POWIATOWY 
INSPEKTORAT NADZORU 
BUDOWLANEGO  dla 
miasta Opola 

 w godzinach pracy urzędu 
(od 730 - 1530), 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w PINB w Opolu 

 od kierownika budowy (robót), 
właściciela, zarządcy lub 
użytkownika, 

 informacje pochodzące  
z środków masowego 
przekazu, 

 od innych instytucji i służb, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

 zbieranie informacji  
o zaistniałych katastrofach 
budowlanych na terenie 
miasta Opola, 

 współdziałanie  
z administracją publiczną  
i innymi instytucjami  
i służbami (przyjmowanie  
i analiza meldunków 
dotyczących możliwości 
wystąpienia zagrożeń 
związanych z zalegającym 
śniegiem na obiektach 
wielkopowierzchniowych, 
który może doprowadzić do 
wystąpienia katastrofy 
budowlanej). 

 MCZK 
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Straż Miejska. 

9. TAURON DYSTRYBUCJA 
S.A. ODDZIAŁ w Opolu 

10. POLSKA SPÓŁKA 
GAZOWNICZA Sp. z o.o. 
ODDZIAŁ Zakład 
Gazowniczy w Opolu 

Ciągły – własne Pogotowia  informacje o zagrożeniach  
w pracy sieci przesyłowych, 

 informacje o zakłóceniach  
i awariach w sieciach 
przesyłowych, 

 analizowanie zagrożeń  
w pracy sieci przesyłowych 
na administrowanym 
obszarze, 

 udzielanie informacji o stanie 
pracy sieci przesyłowych, 

 MCZK, 
 media, 
 inne podmioty – w zależności 

od potrzeb. 
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11. ENERGETYKA CIEPLNA 
OPOLSZCZYZNY S.A. 

12. WODOCIAGI i 
KANALIZACJA Sp. z o. o. 

13. Inne podmioty 
odpowiedzialne za 
dostarczanie i dystrybucję 
prądu, wody, gazu i ciepła 

 informację o ograniczeniach 
występujących w przesyle 
energii, gazu, ciepła, wody, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 wymiana informacji  
z odbiorcami końcowymi 
przyłączonymi do sieci 
przesyłowych oraz 
wytwórcami. 

5. Susza i upał 

1. INSTYTUT 
METEOROLOGII   
I GOSPODARKI WODNEJ 
PAŃSTWOWY INSTYTUT 
BADAWCZY. 
STACJA 
HYDROLOGICZNO-
METEOROLOGICZNA  
OPOLE 

 dyżur całodobowy 
prowadzony przez 
synoptyków 
meteorologicznych  
z wykorzystaniem systemów 
automatycznych pomiarów. 

 

 przekazywanie komunikatów 
o możliwości wystąpienia  
i ostrzeżeń o przewidywanym 
wystąpieniu   
niebezpiecznego zjawiska 
przy aktualnie 
obowiązujących kryteriach. 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji  
o rozwoju sytuacji 
synoptycznej, 

 prowadzenie ciągłej 
obserwacji sytuacji 
synoptycznej, 

 przekazywanie zmian lub 
odwołań ostrzeżeń  
o niebezpiecznych 
zjawiskach. 

 MCZK, 
 służby dyżurne: Państwowej 

Straży Pożarnej, Policji  
i Straży Miejskiej w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty – w zależności 

od potrzeb. 

2. NADLEŚNICTWO OPOLE Z chwilą wystąpienia zjawiska w 
skali gospodarczo istotnej  

 inwentaryzacja szkód.  ustalenie zasięgu i rozmiaru 
szkód. 

 pracownicy nadleśnictwa. 

3. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. ZAKŁAD 
LINII KOLEJOWYCH  
w Opolu             

stosownie do sytuacji 
zagrożenia - okresowo. 

 komunikaty.  monitorowanie torów 
bezstykowych czy nie 
występuje deformacja toru 

 pomiar temperatur szyn 
bezstykowych 

 dyspozytor Zakładu Linii 
Kolejowych. 

 
na szlakach kolejowych  
w granicach miasta Opola. 

4. GENERALNA DYREKCJA 
DRÓG KRAJOWYCH I 
AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu             

5. ZARZĄD DRÓG 
WOJEWÓDZKICH  
 w Opolu 

6. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w Opolu 

 Punkt  Informacji 
Drogowej (PID) -     

całodobowo. 
 patrole drogowe na 

samochodach, 
 w razie potrzeby stały dyżur 

w MZD w Opolu. 
 

 wprowadzenie stanu 
zagrożenie stosownie do 
zaistniałej sytuacji. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanych drogach, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń  jednostkom 
własnym, 

 systematyczne zbieranie 
informacji  o  ograniczeniach 
w ruchu, utrudnieniach  
i zamkniętych drogach,  

 systematyczne 
przekazywanie informacji  
o sytuacji na drogach do 

 MCZK, 
 służby dyżurne: Państwowej 

Straży Pożarnej, Policji  
i Straży Miejskiej w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty – w zależności 

od potrzeb. 
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odpowiednich instytucji, służb 
i mediów. 

6. Skażenie chemiczno - ekologiczne 

1. KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 
POŻARNEJ w Opolu 

tryb pracy - całodobowy 

poprzez służbę dyżurną na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej w 
Opolu. 

 meldunki okresowe, 
 raporty sytuacyjne,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie sytuacji na 
terenie miasta, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami w zakresie analiz  
i prognoz poprzez: 
 sporządzanie raportów 

dobowych służbowych             
o powstałych zagrożeniach 
mogących prowadzić do 
sytuacji kryzysowej,  

 przekazywanie 
komunikatów, ostrzeżeń  
i innych niezbędnych 
informacji do określonych 
instytucji  i służb, 

 uzyskiwanie, przetwarzanie  
i przekazywanie informacji  
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia i współdziałania, 
w szczególności dla zespołów 
funkcjonalnych powołanego 
sztabu dowódcy operacji  
w zakresie rozpoznania, 
analizowania  
i prognozowania rozwoju 
sytuacji. 

Wymiana informacji pomiędzy 
kierującym działaniami 
ratowniczymi (KDR) a SK KM 
PSP  i dowódcami 
poszczególnych odcinków 
bojowych a ponadto z:  
 MCZK, 
 Komendą Miejską Policji  

w Opolu, 
 Opolskim Centrum 

Ratownictwa Medycznego, 
 Państwowym Powiatowym 

Inspektorem Sanitarnym  
w Opolu, 

 zarządcami dróg, 

2. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. ZAKŁAD 
LINII KOLEJOWYCH   
w Opolu 

Okresowo – w zależności od 

potrzeb. 
 komunikaty, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

 monitorowanie przesyłek  
towarów wysokiego ryzyka na 
szlakach kolejowych w 
granicach miasta Opola. 

 dyspozytor Zakładu Linii 
Kolejowych, 

 MCZK, 
 służby dyżurne: Państwowej 

Straży Pożarnej, Policji  
i Straży Miejskiej w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty – w zależności 

od potrzeb. 
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7. Zdarzenia radiacyjne 

1. PAŃSTWOWY 
WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT 
SANITARNY                        
w Opolu    

 
Urząd Miasta Opola realizuje 
rozporządzenia i ustalenia 
Wojewody Opolskiego 

zbieranie i analizowanie 
informacji. 

 dane statystyczne liczby 
zarejestrowanych  
zachorowań, 

 informacje odnośnie 
zapotrzebowania na środki  
dezynfekcyjne przez 
Powiatową Stację Sanitarno- 
Epidemiologiczną, 

 sposób zabezpieczenia 
żywności  dla ludności, w tym 
dla zorganizowanego pobytu 
osób ewakuowanych, 

 zaopatrzenie w wodę 
przeznaczoną do spożycia. 

 współdziałanie  
z administracją publiczną  
i innymi instytucjami  
i służbami w tym Prezesem 
Państwowej Agencji 
Atomistyki, 

 sporządzanie raportów   
z monitorowania środowiska 
związane z zagrożeniem, 

 wymiana informacji   
z właściwymi jednostkami  
organów administracji 
publicznej. 

 współdziałanie z Powiatową 
Stacją Sanitarno - 
Epidemiologiczną w Opolu 
oraz Urzędem Miasta Opola. 

2. WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT 
WETERYNARII w Opolu    

 
 
Urząd Miasta Opola realizuje 
rozporządzenia  
i ustalenia Wojewody 
Opolskiego 

stan spoczynku (godziny pracy 

WIW). 
 
stan podwyższonej gotowości 

– w zależności od skali 
zagrożenia. 

 raporty,  
 informacje, 
 tabele. 

 koordynowanie  
i nadzorowanie pracy 
Powiatowych Lekarzy 
Weterynarii w zakresie: 
‒ współpracy  

z odpowiednimi służbami  
w zabezpieczeniu 
wytwórni środków 
żywienia zwierząt przed 
skażeniem, 

‒ zabezpieczenia ujęć 
wody do pojenia  
zwierząt, 

‒ przestrzegania zakazu 
przebywania zwierząt na 
łąkach i pastwiskach, 
przestrzegania  

‒ nakazu zamknięcia 
zwierząt  
w pomieszczeniach, 

‒ wstrzymania obrotu  
i zabezpieczenia 
skażonych  środków  
żywienia zwierząt, 

‒ pobierania prób środków 
żywienia zwierząt celem 

 Powiatowy Inspektorat 
Weterynarii w Opolu, 

 MCZK,  
 Powiatowa Stacja Sanitarno - 
Epidemiologiczna w Opolu, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 Straż Miejska w Opolu, 
 inne jednostki stosownie do 

zaistniałej sytuacji. 
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ustalenia poziomu 
skażenia,  

‒  oceny ryzyka zagrożenia 
na podstawie 
uzyskanych wyników 
laboratoryjnych, 

‒ wydawania decyzji  
o postępowaniu ze 
skażonymi środkami 
żywienia  

‒ zniszczenie lub 
wycofanie z obrotu, 

‒ oceny wpływu  
zagrożenia na zwierzęta 
lub produkty 
pochodzenia 
zwierzęcego  
w przypadku 
wcześniejszego 
skarmienia, 

‒ wydawania  decyzji  
z rygorem 
natychmiastowej 
wykonalności 
wstrzymującej produkty 
pochodzenia 
zwierzęcego,  

‒ pobierania prób 
produktów pochodzenia 
zwierzęcego do badań 
laboratoryjnych. 

3. PLACÓWKA STRAŻY 
GRANICZNEJ w Opolu 

doraźnie na ciągach 

komunikacyjnych w granicach 
miasta. 

 meldunki.  zapobieganie 
przemieszczaniu materiałów 
jądrowych  
i promieniotwórczych (art. 1 
ust. 2 pkt 12 ustawy o Straży 
Granicznej). 

 MCZK, 
 Komenda Miejska Policji, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 służba dyżurna Straży 
Miejskiej w Opolu. 
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8. Zagrożenia epidemiczne i epidemia 

1. PAŃSTWOWY 
POWIATOWY INSPEKTOR 
SANITARNY  w Opolu 

zbieranie i analizowanie 
informacji. 

 dane statystyczne dot. liczby 
zarejestrowanych  
zachorowań, 

 wykaz stałych nosicieli  
pałeczek duru i paraduru 
brzusznego (imię i nazwisko, 
miejsce zamieszkania, 
warunki mieszkaniowe), 

 informacje dotyczące 
zapotrzebowania na środki  
dezynfekcyjne dla potrzeb 
Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Opolu, 

 zbieranie informacji dot. 
liczby dawek niezbędnych 
szczepionek, 

 zbieranie Informacji o liczbie 
osób poddanych izolacji, 
liczbie chorych u których 
wystąpiły objawy chorobowe  
i kwarantannie.  

 analizowanie sytuacji  
epidemiologicznej  chorób 
zakaźnych  na terenie miasta 
Opola. 

 monitorowanie  sytuacji  
w zakresie  ewentualnej 
konieczności  wprowadzenia 
szczepień ochronnych, 

 monitorowanie  sytuacji  
w zakresie  konieczności 
przeprowadzania zabiegów 
dezynfekcji, dezynsekcji  
i deratyzacji, 

 współpraca  z  jednostkami  
ochrony zdrowia  i  innych 
resortów, 

 monitorowanie sytuacji 
w obiektach przewidzianych 
do izolacji i kwarantanny 
mieszkańców. 

 MCZK, 
 Powiatowa Stacja Sanitarno - 

Epidemiologiczna  w Opolu. 

2. WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT 
FRAMACEUTYCZNY  
w Opolu. 

 
Urząd Miasta Opola realizuje 
rozporządzenia  
i ustalenia Wojewody 
Opolskiego 
 

doraźny - na czas 

występowania zagrożenia. 
 meldunki okresowe, 
 raporty sytuacyjne. 

 analizowanie sytuacji 
zaopatrzenia w leki na terenie 
miasta Opola, 

 systematyczne zbieranie 
informacji od aptek, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami oraz miejskim 
centrum zarządzania 
kryzysowego w zakresie 
przekazywania informacji 
dotyczącej zaopatrzenia 
aptek w określone produkty 
lecznicze. 

 MCZK, 
 apteki na terenie miasta  

w zakresie stanu 
zaopatrzenia w określone 
produkty lecznicze. 

9.1. Zakłócenia w dostarczaniu energii elektrycznej 

1. TAURON DYSTRYBUCJA 
S.A.  ODDZIAŁ  w Opolu 

2. Inne podmioty 
dostarczające 
 i dystrybuujące energię 

Ciągły – Pogotowie 

Energetyczne 
 Informacje o długotrwałych 

przerwach w dostarczaniu 

energii elektrycznej  

 analizowanie zagrożeń w 
pracy sieci dystrybucyjnej na 
administrowanym obszarze, 

 udzielanie informacji o stanie 
pracy sieci dystrybucyjnej, 

 MCZK, 
 media, 
 inne podmioty - w zależności 

od potrzeb. 
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elektryczną na terenie 
miasta Opola 

 informację o ograniczeniach 

występujących  

w dostarczaniu energii, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 wymiana informacji z dużymi 
odbiorcami końcowymi 
przyłączonymi do sieci 
dystrybucyjnej oraz 
wytwórcami. 

9.2. Zakłócenia w dostarczaniu paliwa 

1. KOMENDA MIEJSKA 
POLICJI  w Opolu 

tryb pracy – całodobowy 

poprzez służbę dyżurną 
 
W przypadku zaistnienia 
zagrożenia - każdorazowo 
ustala podmiot wiodący.                         
 

 meldunki okresowe, 
 raporty sytuacyjne,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności. 

Adresatami są podmioty 
współdziałające, w 
szczególności: MCZK i 
Komenda Wojewódzka Policji 
w Opolu. 
 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanym terenie, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji do 
określonych instytucji i służb, 

 uzyskiwanie, przetwarzanie  
i przekazywanie informacji  
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia, współdziałania 
analizowania i prognozowania 
rozwoju sytuacji. 

 Powiatowy Zespół 
Zarządzania Kryzysowego, 

 MCZK, 
 Wojskowa Komenda 

Uzupełnień w Opolu, 
 Śląski Oddział Straży 

Granicznej - placówka SG  
w Opolu. 

9.3. Zakłócenia w dostarczaniu gazu 

1. POLSKA SPÓŁKA 
GAZOWNICZA Sp. z o.o. 
ODDZIAŁ ZAKŁAD 
GAZOWNICZY w Opolu 

2. Inne podmioty 
dostarczające i 
dystrybuujące gaz na 
terenie miasta Opola 

Ciągły – Pogotowie Gazowe.  informacje o zakłóceniach                            
i awariach w sieci 
przesyłowej, 

 informację o ograniczeniach 
występujących w przesyle 
gazu, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie zagrożeń  
w pracy sieci przesyłowej na 
terenie miasta, 

 udzielanie informacji o stanie 
pracy sieci przesyłowej, 

 wymiana informacji  
z odbiorcami końcowymi 
przyłączonymi do sieci 
przesyłowej oraz wytwórcami. 

 MCZK, 
 media, 
 podmioty używające gazu do 

celów grzewczych - inne 
stosownie do potrzeb. 

9.4. Zakłócenia w dostarczaniu energii cieplnej 

1. ENERGETYKA CIEPLNA 
OPOLSZCZYZNY S.A.  

2. ELKOM SP. Z O.O. OPOLE 
/Brzezie/ PGE Górnictwo i 
Energetyka 
Konwencjonalna SA – 
Oddział Elektrownia 
Opole 

3. Inne podmioty 
dostarczające  

Ciągły – Pogotowie 

Ciepłownicze. 
 informacje o zagrożeniach  

w pracy sieci przesyłowej, 
 informacje o zakłóceniach    

i awariach w sieci 
przesyłowej, 

 informację o ograniczeniach 
występujących w przesyle 
energii cieplnej, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie zagrożeń  
w pracy sieci przesyłowej na 
terenie miasta, 

 udzielanie informacji o stanie 
pracy sieci przesyłowej, 

 wymiana informacji  
z odbiorcami końcowymi 
przyłączonymi do sieci 
przesyłowej oraz wytwórcami. 

 MCZK, 
 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

potrzeb. 
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i dystrybuujące wodę na 
terenie miasta Opola 

 

9.5. Zakłócenia w dostarczaniu wody 

1. WODOCIAGI  
i KANALIZACJA Sp. z o.o. 

2. Inne podmioty 
dostarczające 
 i dystrybuujące wodę na 
terenie miasta Opola  

Ciągły – Pogotowie Wodno-

Kanalizacyjne. 
 informacje o zagrożeniach  

w pracy sieci wodociągowej, 
 informacje o zakłóceniach  

i awariach w sieci 
wodociągowej, 

 informację o ograniczeniach 
występujących w przesyle 
wody, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie zagrożeń  
w pracy sieci wodociągowej 
na obszarze miasta, 

 udzielanie informacji o stanie 
pracy sieci wodociągowej, 

 wymiana informacji  
z odbiorcami końcowymi 
przyłączonymi do sieci 
wodociągowej oraz 
wytwórcami. 

 MCZK, 
 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

potrzeb. 

3. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
WETERYNARII w Opolu 

stan spoczynku (godziny pracy 

PIW). 
 
stan podwyższonej gotowości 

-  w zależności od skali 
zagrożenia. 

 raporty,  
 informacje, 
 tabele, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

 analizowanie sytuacji zwierząt 
na terenie miasta Opola, 

 nadzorowanie zbierania  
i załadunku padłych zwierząt, 

 sporządzanie raportów  i tabel 
dotyczących powstałych 
zagrożeń. 

 MCZK,  
 Państwowy Powiatowy 

Inspektor Sanitarny  w Opolu, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej  
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 Wojewódzki Inspektorat 
Weterynarii w Opolu. 

10.1. Katastrofy budowlane 

1. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
NADZORU 
BUDOWLANEGO dla 
miasta Opola 

 w godzinach pracy urzędu 
(od 730 - 1530), 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w PINB w Opolu 

 od kierownika budowy (robót), 
właściciela, zarządcy lub 
użytkownika, 

 z środków masowego 
przekazu; 

 od innych instytucji i służb, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

 zbieranie informacji  
o zaistniałych katastrofach 
budowlanych na terenie 
województwa opolskiego, 

 sprawdzenie właściwości 
rzeczowej organu nadzoru 
budowlanego, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami (przyjmowanie 
 i analiza meldunków 
dotyczących możliwości 
wystąpienia zagrożeń 
związanych np.  
z podtopieniami, powodzią 
bądź silnymi wiatrami 

 MCZK, 
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu,  
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Wojewódzki Inspektor 
Nadzoru Budowlanego. 
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mogącymi w konsekwencji 
doprowadzić do wystąpienia 
katastrofy budowlanej). 
 
 

10.2. Katastrofy drogowe 

1. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w Opolu 

doraźny - na czas 

występowania zagrożenia. 
 meldunki okresowe, 
 

 analizowanie sytuacji na 
drogach miejskich, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń  jednostkom 
własnym, 

 systematyczne zbieranie 
informacji  o  ograniczeniach 
w ruchu, utrudnieniach  
i zamkniętych drogach,  

 systematyczne 
przekazywanie informacji  
o sytuacji na drogach do 
odpowiednich instytucji, służb 
i mediów. 

  MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

  Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

  media, 
  Inne podmioty - stosownie do 

potrzeb. 

2. ZARZĄD DRÓG 
WOJEWÓDZKICH  
w Opolu 

doraźny - na czas 

występowania zagrożenia. 
 meldunki okresowe, 
 

 przekazywanie 
komunikatów, ostrzeżeń  
o ograniczeniach na 
zarządzanych drogach  
w granicach miasta Opola. 

 MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

potrzeb. 

3. GENERALNA DYREKCJA 
DRÓG KRAJOWYCH I 
AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu 

Rejon Dróg Opole 

 patrole drogowe na 
samochodach. 

 meldunki okresowe, 
 

 obserwacja, przekazywanie 
stanu zagrożenie do 
terytorialnie odpowiednich 
centrów zarządzania 
kryzysowego oraz do Punktu 
Informacji Drogowej oddziału 
o stanie sieci drogowej  
w przypadku wystąpienia 
zagrożenia. 

 MCZK, 
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Punkt  Informacji Drogowej 
(PID): 

 całodobowo. 

 notatki sytuacyjne.  zbieranie i przekazywanie 
informacji - wszystkie 
zdarzenia na sieci drogowej 
oddziału w granicach miasta 
Opola. 

 MCZK, 
 służby dyżurne Komendy 

Miejskiej Policji, Państwowej 
Straży Pożarnej oraz Straży 
Miejskiej w Opolu. 

4. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
NADZORU 
BUDOWLANEGO dla 
miasta Opola 

 w godzinach pracy urzędu 
(od 730 - 1530), 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w PINB w Opolu 

 od służb ratowniczych 
wezwanych do katastrofy, 

 z środków masowego 
przekazu; 

 od innych instytucji i służb, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 
 

 zbieranie informacji  
o zaistniałych katastrofach, 

 MCZK,  
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu,  
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Wojewódzki Inspektor 
Nadzoru Budowlanego. 

10.3. Katastrofy kolejowe 

1. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. ZAKŁAD 
LINII KOLEJOWYCH   
w Opolu 

 

Okresowo – w zależności od 
potrzeb. 

 komunikaty, 
 komunikaty na stronie 

internetowej 

 monitorowanie miejsc 
zagrożonych na szlakach 
kolejowych w granicach 
miasta Opola. 

 dyspozytor Zakładu Linii 
Kolejowych do MCZK. 

2. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
NADZORU 
BUDOWLANEGO dla 
miasta Opola 

 w godzinach pracy urzędu 
(od 730 - 1530), 

 w razie potrzeby stały dyżur 
w PINB w Opolu 

 od służb ratowniczych 
wezwanych do katastrofy, 

 z środków masowego 
przekazu, 

 od innych instytucji i służb, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 
 

 zbieranie informacji  
o zaistniałych katastrofach, 

 MCZK,  
 Komenda Miejska Policji  

w Opolu,  
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Wojewódzki Inspektor 
Nadzoru Budowlanego. 

11. Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie choroby zwierząt 

1. POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
WETERYNARII w Opolu 

Stan pełnej aktywności –  
w zależności od potrzeb. 

 raporty,  
 informacje, 
 tabele, 
 komunikaty na stronie 

internetowej. 

Zadania Powiatowego 
Lekarza Weterynarii zgodnie  
z Powiatowym Planem 
Gotowości zwalczania chorób 
zakaźnych zwierząt  polegają  
na: 

 

 MCZK,  
 Powiatowa Stacja 

Sanitarno -
Epidemiologiczna w Opolu, 

 Służba Dyżurna na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży 
Pożarnej w Opolu, 
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Utrzymaniu stanu gotowości 
zwalczania  chorób 
zakaźnych zwierząt: 

 analizowanie stanu 
zagrożenia, wyznaczanie 
zadań, koordynacja działań 
i nadzór nad czynnościami 
Powiatowych Lekarzy 
Weterynarii. 

 
Po przyjęciu zawiadomienia  
o podejrzeniu wystąpienia 
choroby zakaźnej: 

 rejestracja zgłoszeń  
o podejrzeniu wystąpienia 
choroby zakaźnej 
dokonanych przez PLW lub 
inne osoby i instytucje, 

 powiadomienie Głównego 
Lekarza Weterynarii   
 o zgłoszonym podejrzeniu 
wystąpienia choroby  
zakaźnej oraz aktywacja WZK 
przy WLW. 

 
Po wykluczeniu podejrzenia 
wystąpienia jednostki 
chorobowej w ognisku: 

 powiadomienie Głównego 
Lekarza Weterynarii   
o wykluczeniu podejrzenia 
wystąpienia choroby 
zakaźnej. 

 
Po potwierdzeniu wystąpienia 
w ognisku: 

 przekazanie informacji  
o stwierdzeniu choroby 
zakaźnej  Wojewodzie 
Opolskiemu,  

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 Straż Miejska w Opolu, 
 inne jednostki stosownie do 

zaistniałej sytuacji. 
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 analiza stanu zagrożenia, 
wyznaczanie zadań, 
koordynacja działań 
i przekazywanie informacji  
o przebiegu zwalczania 
choroby, 

 współpraca z Powiatowym 
Lekarzem Weterynarii przy 
przygotowywaniu propozycji 
obszarów zapowietrzonego  
i zagrożonego, 

 współdziałanie z instytucjami  
i organizacjami niezbędnymi 
do zwalczenia choroby. 

12. Zagrożenie wystąpienia lub wystąpienie organizmu szkodliwego 

1. WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT OCHRONY 
ROŚLIN I NASIENNICTWA 
w Opolu 

 
Urząd Miasta Opola realizuje 
rozporządzenia i ustalenia 
Wojewody Opolskiego 

tryb pracy –  

8 godzinny w terenie. 
 komunikaty plakatowe, 
 komunikaty na stronie 

internetowej, 
 komunikaty w prasie lokalnej. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanym terenie, 

 systematyczne zbieranie, 
gromadzenie danych, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji do 
określonych instytucji i służb, 

 współdziałanie z  innymi 
instytucjami i służbami w 
zakresie analiz i prognoz, 

 sporządzanie doraźnych 
raportów i notatek 
służbowych o powstałych 
zagrożeniach. 

 MCZK, 
 Wydział Ochrony Środowiska 

i Rolnictwa Urzędu Miasta 
Opola, 

 Powiatowy Inspektorat 
Weterynaryjny w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

13. Zagrożenia terrorystyczne 

1. KOMENDA MIEJSKA 
POLICJI w Opolu 

tryb pracy – całodobowy 

poprzez służbę dyżurną 
 
W przypadku zaistnienia 
zagrożenia – każdorazowo 
ustala podmiot wiodący                         
(w zależności od eskalacji 
zagrożenia i posiadanych 
informacji np. niezwłocznie). 

 meldunki okresowe, 
 raporty sytuacyjne,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 
 
 

 analizowanie sytuacji na 
obszarze miasta, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji do 
określonych instytucji  i służb, 

 sporządzanie raportów 
powstałych zagrożeniach 
mogących prowadzić do 
sytuacji kryzysowej, 

 Powiatowy Zespół 
Zarządzania Kryzysowego, 

 MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Wojskowa Komenda 
Uzupełnień w Opolu. 
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UWAGA  
Policja wspólnie z ABW 
prowadzi rozpoznanie 
operacyjne osób, grup pod 
katem zagrożenia 
terrorystycznego w sposób 
ciągły przy czym podmiotem 
wiodącym jest Agencja 
Bezpieczeństwa 
Wewnętrznego   

 współdziałanie z innymi 
instytucjami i służbami   
w zakresie analiz i prognoz, 

 uzyskiwanie, przetwarzanie  
i przekazywanie informacji  
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia i współdziałania 
oraz prognozowania rozwoju 
sytuacji. 

 Śląski Oddział Straży 
Granicznej - placówka SG   
w Opolu. 

 
UWAGA  
W zależności od rodzaju 
zagrożenia terrorystycznego 
(atak bombowy,  materiał 
promieniotwórczy, 
chemiczny, uprowadzenie 
osób, środka transportu, 
zajęcie obiektu itp.) Policja 
współpracuje z innymi 
właściwymi podmiotami jak 
Inspekcje sanitarne, 
weterynaryjne, pogotowia, 
PSP i inne) 

2. KOMENDA MIEJSKA 
PAŃSTWOWEJ STRAŻY 
POŻARNEJ w Opolu 

 
W przypadku zdarzeń 
terrorystycznych z wyciekiem 
lub emisją do powietrza  
substancji niebezpiecznych 
oraz w wyniku których 
powstaną rozległe pożary. 

tryb pracy – całodobowy 

poprzez służbę dyżurną na 
Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej w 
Opolu. 
 

 meldunki okresowe, 
 raporty sytuacyjne,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności, 

 komunikaty na stronie 
internetowej. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanym terenie, 

 współdziałanie  
z administracją publiczną  
i innymi instytucjami  
i służbami w zakresie analiz  
i prognoz poprzez: 
 sporządzanie raportów  

o powstałych 
zagrożeniach mogących 
prowadzić do sytuacji 
kryzysowej,   

 przekazywanie 
komunikatów, ostrzeżeń,   
niezbędnych informacji do 
określonych  instytucji  
i służb. 

Pomiędzy kierującym 
działaniami ratowniczymi (KDR) 
a poszczególnymi stanowiskami 
kierowania i dowódcami 
poszczególnych odcinków 
bojowych, a ponadto z:  
 MCZK, 
 Komendą Miejską Policji  

w Opolu, 
 Opolskiego Centrum 

Ratownictwa Medycznego, 
 Państwowego Powiatowego 

Inspektora Sanitarnego  
w Opolu, 

 zarządców dróg, 

3. PAŃSTWOWY 
POWIATOWY 
INSPEKTORAT 
SANITARNY w Opolu 

 
BIOTERRORYZM 

Zbieranie i analizowanie 
informacji. 

 dane statystyczne dotyczące 
liczby zarejestrowanych  
zachorowań, 

 zbieranie informacji dot. 
liczby dawek niezbędnych 
szczepionek, 

 analizowanie sytuacji 
epidemiologicznej na terenie 
miasta Opola. 

 monitorowanie sytuacji  
w zakresie konieczności  
wprowadzenia szczepień 
ochronnych, 

 MCZK, 
 Powiatowa Stacja Sanitarno - 

Epidemiologiczne w Opolu. 
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

 zbieranie Informacji o liczbie 
osób poddanych izolacji, 
liczbie chorych, u których 
wystąpiły objawy chorobowe  
i kwarantannie, 

 komunikaty na stronie 
internetowej.                   

 monitorowanie sytuacji  
w zakresie przeprowadzania 
zabiegów dezynfekcji, 
dezynsekcji i deratyzacji, 

 współpraca z placówkami 
ochrony zdrowia podległych 
Prezydentowi Miasta Opola  
i szpitali z terenu miasta 
Opola, 

 monitorowanie sytuacji  
w obiektach przewidzianych 
jako izolatoria i miejsca 
prowadzenia kwarantanny.  

4. WOJEWÓDZKI 
INSPEKTORAT OCHRONY 
ŚRODOWISKA w Opolu 

 
W przypadku zdarzeń 
terrorystycznych  
z uwolnieniem,  wyciekiem 
lub emisją do powietrza  
substancji niebezpiecznych. 
 

 jednozmianowy, 
 dyżur całodobowy. 

 wstępna informacja  
z podjętych działań, 

 ankieta awarii, 
 raport końcowy z wynikami 

prób. 
 

 rozpoznanie i analiza rodzaju 
substancji niebezpiecznych, 
zagrożenia oraz obszaru 
objętego zanieczyszczeniem, 

 pobór prób (gleba, wody 
powierzchniowe) – określenie 
obszaru zanieczyszczonego 
oraz wynikających zagrożeń 
dla środowiska, 

 klasyfikacja zagrożenia 
zgodnie zobowiązującymi 
przepisami, 

 współudział w akcji 
ratowniczej oraz w pracach  
oczyszczających środowisko. 

Urząd Miasta Opola realizuje 
rozporządzenia i ustalenia 
Wojewody Opolskiego 

 

5. PAŃSTWOWE 
GOSPODARSTWO 
WODNE – WODY 
POLSKIE  
REGIONALNY ZARZĄD 
GOSPODARKI WODNEJ 
W GLIWICACH  
ZARZĄD ZLEWNI  
W OPOLU  
 

W przypadku zdarzeń 
terrorystycznych, w wyniku 
których niebezpieczne  

doraźny - na czas 

występowania zagrożenia: 
 oględziny w terenie cieków 

wodnych i zbiorników. 

 meldunki sytuacyjne do 
MCZK, 

 komunikaty na stronie www. 

 analizowanie sytuacji 
powstałej w granicach miasta 
Opola, 

 prognozowanie rozwoju 
sytuacji w układzie krótko  
i długoterminowym 
współdziałanie z instytucjami 
w sytuacjach kryzysowych  
w ramach informowania  
o aktualnej sytuacji w mieście 
Opolu. 

 MCZK. 
 
Numery osób odpowiedzialnych 
z ramienia Państwowego 
Gospodarstwa Wodnego- Wody 
Polskie – Regionalnego 
Zarządu Gospodarki Wodnej –
Zarządu Zlewni w Opolu za 
teren miasta Opola dostępne są  
w Procedurach operacyjnych 
Miejskiego Centrum 
Zarządzania Kryzysowego  
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

substancje przedostaną się 
do cieków wodnych i 
otwartych zbiorników 
wodnych. 

w Wydziale Zarządzania 
Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola. 

6. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w Opolu 

7. ZARZĄD DRÓG 
WOJEWÓDZKICH  
w Opolu 

8. GENERALNA DYREKCJA 
DRÓG KRAJOWYCH I 
AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu         

 
W przypadku zdarzeń 
terrorystycznych, w wyniku 
których uszkodzona zostanie 
infrastruktura drogowa  
w granicach miasta.     

 wprowadzenie dyżurów 
 patrole drogowe na 

samochodach, 
 Punkt  Informacji 

Drogowej (PID) –  

całodobowo. 

 praca MCZK w pełnym 
składzie, 

 stan sieci drogowej do Punktu 
Informacji Drogowej. 

 analizowanie sytuacji na 
drogach w granicach miasta 
Opola, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń stosownie do 
zaistniałej sytuacji na drogach 
do odpowiednich instytucji, 
służb i mediów. 

 MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

zaistniałej sytuacji. 

9. PKP POLSKIE LINIE 
KOLEJOWE S.A. ZAKŁAD 
LINII KOLEJOWYCH   
w Opolu 

W przypadku zdarzeń 
terrorystycznych, w wyniku 
których uszkodzona zostanie 
infrastruktura kolejowa w 
granicach miasta Opola. 

okresowo.  komunikaty.  monitorowanie miejsc 
zagrożonych. 

 dyspozytor Zakładu Linii 
Kolejowych. 

10. PLACÓWKA STRAŻY 
GRANICZNEJ  w Opolu 

doraźnie - w ramach czynności 

ustawowych. 
 meldunki.  prowadzenie czynności  

w celu rozpoznawania   
i przeciwdziałania 
zagrożeniom terroryzmem 
(art. 1 ust. 2 pkt 5d ustawy  
o Straży Granicznej). 

 MCZK. 

14. Awaria sieci teleinformatycznych 

1. WYDZIAŁ 
ADMINISTRACYJNO  - 
GOSPODARCZY  
i WYDZIAŁ INFORMATYKI 
URZĘDU MIASTA OPOLA. 

7:30 do 15:30 
(awarie w MCZK w trybie 
natychmiastowym). 

 awarie sieci 
teleinformatycznej   
w budynkach Urzędu Miasta 
Opola. 

 analizowanie sytuacji  
w obszarze miasta Opola, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 

 współdziałanie z instytucjami 
dostarczającymi usługi 
telekomunikacyjne i 
teleinformatyczne, jak 
również podmiotami, które 
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Odpowiedzialny za 
prowadzenie monitoringu 

Tryb pracy Rodzaje informacji 
Zadania w zakresie 

monitorowania 
Wymiana informacji 

 
Tylko awarie w budynkach 
Urzędu Miasta Opola.  

niezbędnych informacji do 
określonych odbiorców, 

 minimalizowanie ryzyka 
wystąpienia awarii również  
w zakresie ataku 
cyberterrorystycznego. 

dystrybuują prąd i Internet  
oraz służbami w zakresie 
prognoz i przeciwdziałaniu 
zaistniałej sytuacji. 

15. Strajki, zamieszki i demonstracje 

1. KOMENDA MIEJSKA 
POLICJI w Opolu 

Tryb pracy – całodobowy 

poprzez służbę dyżurna na 
Stanowisku Kierowania. 
 
W przypadku zaistnienia 
zagrożenia – każdorazowo 
ustala podmiot wiodący                         
(w zależności od eskalacji 
zagrożenia i posiadanych 
informacji np. niezwłocznie). 

 meldunki, 
 raporty,  
 komunikaty za pomocą 

technicznych środków 
łączności. 

 
UWAGA 
Policja na bieżąco pozyskuje 
informacje na temat 
planowych  (zgłoszonych i nie 
zgłoszonych) protestów 
społecznych, zgromadzeń  
i imprez masowych. 

 analizowanie sytuacji na  
terenie miasta Opola, 

 przekazywanie komunikatów, 
ostrzeżeń i innych 
niezbędnych informacji do 
określonych instytucji i służb, 

 współdziałanie z instytucjami  
i służbami w zakresie analiz 
 i prognoz, 

 uzyskiwanie, przetwarzanie  
i przekazywanie informacji  
o zaistniałym zdarzeniu na 
potrzeby kierowania, 
dowodzenia i współdziałania, 
rozpoznania, analizowania  
i prognozowania rozwoju 
sytuacji. 

 Powiatowy Zespół 
Zarządzania Kryzysowego, 

 MCZK, 
 WCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Opolskie Centrum 
Ratownictwa Medycznego, 

 zarządcy dróg, 
 pogotowia: techniczne, 

gazowe, wodno - 
kanalizacyjne, energetyczne 
itp.), 

 administratorzy i zarządcy 
budynków, 

 Śląski Oddział Straży 
Granicznej - placówka SG  
w Opolu. 

2. MIEJSKI ZARZĄD DRÓG 
w Opolu 

 
3. ZARZĄD DRÓG 

WOJEWÓDZKICH   
w Opolu 

 
4. GENERALNA DYREKCJA 

DRÓG KRAJOWYCH  
I AUTOSTRAD ODDZIAŁ  
w Opolu        

 
W przypadku blokady dróg.     

 uruchomienie dyżurów  
w MZD 

 patrole drogowe na 
samochodach, 

 Punkt  Informacji 
Drogowej (PID) –  

całodobowo. 

 praca MCZK w pełnym 
składzie, 

 stan sieci drogowej do Punktu 
Informacji Drogowej. 

 analizowanie sytuacji na 
administrowanych drogach  
w granicach miasta Opola, 

 zbieranie informacji  
o ograniczeniach w ruchu, 
utrudnieniach i zamkniętych 
odcinkach dróg,  

 systematyczne 
przekazywanie informacji  
o sytuacji na drogach do 
odpowiednich instytucji, służb 
i mediów. 

 MCZK, 
 Służba Dyżurna na 

Stanowisku Kierowania 
Komendanta Miejskiego 
Państwowej Straży Pożarnej 
w Opolu, 

 Komenda Miejska Policji  
w Opolu, 

 media, 
 inne podmioty - stosownie do 

zaistniałej sytuacji. 
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2. Tryb uruchamiania niezbędnych sił i środków, uczestniczących w realizacji planowanych przedsięwzięć na wypadek 
sytuacji kryzysowej. 

 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu 

Ocena możliwości                         

wykorzystania sił i środków 

Siły i środki pozostają do dyspozycji Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej w Opolu, który podejmuje decyzję, o ilości 

i rodzaju użytych sił w zależności od zaistniałej sytuacji.    

Przyjęty tryb uruchamiania alarmowy 

Czas uzyskania pełnej               

gotowości do działań 
Do 180 sekund. 

 

Ochotnicze Straże Pożarne 

Ocena możliwości                         

wykorzystania sił i środków 

Siły i środki pozostają do dyspozycji Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej w Opolu, który podejmuje decyzję, o ilości  

i rodzaju użytych sił w zależności od zaistniałej sytuacji.    

Przyjęty tryb uruchamiania alarmowy 

Czas uzyskania pełnej               

gotowości do działań 
Do 10 minut. 

 

Komenda Miejska Policji w Opolu 

Ocena możliwości                         

wykorzystania sił i środków 

Siły i środki Policji są przygotowane do działań w sytuacjach kryzysowych, w szczególności związanych z przywróceniem naruszonego 

porządku prawnego, alarmowaniem i ostrzeganiem ludności, prowadzeniem akcji ratowniczej do czasu przybycia profesjonalnych służb 

ratowniczych oraz zabezpieczeniem porządku w rejonach prowadzonych działań. Policja wykonuje również czynności operacyjno- 

rozpoznawcze zmierzające do ustalenia ewentualnych sprawców spowodowania sytuacji kryzysowej. Policja w  sytuacjach kryzysowych 

najczęściej działa jako oddział lub pododdział prewencji. Logistyczne zasoby policyjne tj. m. in. środki transportu mogą być wykorzystane 

do wsparcia zabezpieczenia w razie klęsk żywiołowych lub awarii technicznych.  

Przyjęty tryb uruchamiania 

Obowiązek podjęcia działań w zakresie zarządzania kryzysowego spoczywa na tym organie właściwym w sprawach zarządzania 

kryzysowego , który pierwszy otrzymał informację o wystąpieniu zagrożenia. Organ ten niezwłocznie informuje o zaistniałym zdarzeniu 

organy odpowiednio wyższego i niższego szczebla, przedstawiając jednocześnie swoją ocenę sytuacji oraz informację o zamierzonych 

działaniach. Decyzję o realizacji akcji w przypadku nagle zaistniałego zdarzenia szczególnego rozpoczyna się na podstawie decyzji 

Komendanta Miejskiego Policji.  

Czas uzyskania pełnej               

gotowości do działań 
Maksymalnie 3 godziny.  
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Państwowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu 

Ocena możliwości                         

wykorzystania sił i środków 

Siły i środki pozostają do dyspozycji Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu, który podejmuje decyzje o ilości sił i 

środków w zależności od zaistniałej sytuacji.  

Przyjęty tryb uruchamiania Alarmowy 

Czas uzyskania pełnej               

gotowości do działań 
Do 2 godzin 

 

Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Opolu 

 

Ocena możliwości                         

wykorzystania sił i środków 

Siły i środki pozostają do dyspozycji Powiatowego Lekarza Weterynarii w Opolu, który podejmuje decyzję, o ilości sił i środków  

w zależności od zaistniałej sytuacji (dotyczy kategorii  choroby zakaźnej  oraz obszaru i ilości  stad objętych działaniem) .  

Przyjęty tryb uruchamiania 

 
Siły i środki uruchamiane są na podstawie decyzji Powiatowego Lekarza Weterynarii w Opolu. 

Czas uzyskania pełnej               

gotowości do działań 
Natychmiast po otrzymaniu informacji o zdarzeniu. 

 

*Źródło: informacje uzyskane od służb i instytucji wskazanych w tabelach.
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2.1 Tryb uruchamiania środków z magazynu sprzętu 

przeciwpowodziowego. 
 

 Magazyn sprzętu przeciwpowodziowego m. Opola zlokalizowany jest w Opolu  

ul. …………….. 

 Dojazd do obiektu magazynowego jest zapewniony drogami publicznymi.  

 Zasób magazynowy (sprzęt i materiały znajdujące się w magazynie) służy do prowadzenia 

akcji ratunkowych – zapobiegających, ograniczających lub likwidujących skutki powodzi 

oraz likwidujących skutki sytuacji kryzysowych innych niż powódź wpływających 

negatywnie na poziom bezpieczeństwa ludzi, mienia lub środowiska w znacznych 

rozmiarach, prowadzonych na terenie miasta Opola. 

 

I. OGÓLNE ZASADY KIEROWANIA MAGAZYNEM: 

1. Dysponentem sprzętu i materiałów stanowiących zasoby Magazynu sprzętu 

przeciwpowodziowego miasta Opola jest Prezydent Miasta Opola. 

2. Osobą odpowiedzialną materialnie nad pomieszczeniami i przechowywanym zasobem 

jest Naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego (WZK). 

3. Osobą odpowiedzialną za nadzór nad magazynem jest pracownik Wydziału 

Zarządzania Kryzysowego wyznaczony przez Naczelnika WZK. 

4. Za prawidłowe przyjęcie i wydawanie sprzętu odpowiedzialny jest pracownik 

sprawujący nadzór nad pomieszczeniami i sprzętem w magazynie 

przeciwpowodziowym. 

5. Klucze od pomieszczeń magazynu przeciwpowodziowego przechowuje pracownik 

odpowiedzialny za nadzór nad magazynem. 

6. Na czas usprawiedliwionej nieobecności pracownika odpowiedzialnego za magazyn 

klucze do magazynu przekazuje się osobie wyznaczonej przez Naczelnika WZK - 

(otwarcie magazynu tylko w sytuacjach wymagających uzasadnionego 

i natychmiastowego wydania sprzętu) w okresie nieobecności (bez przekazywania 

stanu ilościowego sprzętu w magazynie).  

 

II. PROCEDURA URUCHOMIENIA ZASOBÓW MAGAZYNU SPRZĘTU 

PRZECIWPOWODZIOWEGO: 

1. Decyzję o uruchomieniu zasobu zgromadzonego w Magazynie sprzętu 

przeciwpowodziowego miasta Opola podejmuje Prezydent Miasta Opola lub osoba 

przez niego upoważniona. 

2. Naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego (WZK) lub osoba zastępująca, po 

otrzymaniu informacji od służb, inspekcji i straży wg kompetencji i dyspozycji od 

Prezydenta Miasta Opola, o konieczności użycia zasobów magazynu 

przeciwpowodziowego, jest uprawniony do decydowania o dystrybucji posiadanych 

materiałów i sprzętu. 

Bezzwrotne wydanie materiałów przeciwpowodziowych z magazynu w celu ich 

zużycia następuje na podstawie wystawionego przez Naczelnika Wydziału 

Zarządzania Kryzysowego dowodu RW w trzech egzemplarzach. 

3. Wydanie materiałów przeciwpowodziowych z magazynu o charakterze zwrotnym, np. 

w celu jego wykorzystania w akcji przeciwpowodziowej, następuje na podstawie 

protokołu. 

Protokół przechowuje się w dokumentacji magazynu przeciwpowodziowego i nie 

przekazuje księgowości. Zwrot materiałów do magazynu dokumentuje się poprzez 

umieszczenie stosownych adnotacji na protokole wydania. 
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4. Pobierane materiały i sprzęt mogą być przeznaczone do natychmiastowego użycia dla 

prowadzenia akcji przeciwpowodziowej lub w czasie wystąpienia sytuacji kryzysowej. 

Po zakończeniu działań należy bezzwłocznie zwrócić do magazynu niewykorzystane 

materiały oraz pobrany sprzęt. 

 

III. PROCEDURA URUCHOMIENIA PODRĘCZNYCH ZASOBÓW MAGAZYNU SPRZĘTU 

PRZECIWPOWODZIOWEGO ZNAJDUJĄCYCH SIĘ  W OSP ODDZIAŁ RATOWNICTWA 

WODNEGO OPOLE, ul. ……………………. 

1. Uruchamiane w pierwszej fazie działań w przypadku wystąpienia sytuacji kryzysowej 

na terenie miasta Opola. 

2. Klucze od pomieszczeń podręcznego magazynu przeciwpowodziowego przechowuje 

Naczelnik OSP ORW odpowiedzialny za powierzony sprzęt. 

3. Za prawidłowe przyjęcie i wydawanie sprzętu odpowiedzialny jest Naczelnik OSP ORW 

sprawujący nadzór nad pomieszczeniami i sprzętem w podręcznym magazynie 

przeciwpowodziowym. 

4. Naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego (WZK) lub osoba zastępująca, po 

otrzymaniu informacji od służb, inspekcji i straży wg kompetencji i dyspozycji od 

Prezydenta Miasta Opola, o konieczności użycia podręcznych zasobów magazynu 

przeciwpowodziowego, jest uprawniony do decydowania o dystrybucji posiadanych 

materiałów i sprzętu. 

5. Naczelnik WZK lub osoba zastępująca uzgadnia z Naczelnikiem OSP ORW lub osobą 

go zastępującą ustnie (telefoniczne, radiotelefoniczne), sposób działania w celu 

wydania materiałów i sprzętu z zasobów magazynu przeciwpowodziowego. 

 

Inne kwestie zabezpieczenia materiałowego działań ratowniczych (nie związane z użyciem 

sprzętu z magazyn przeciwpowodziowego) – odbywają się na zasadzie zamówień 

u przedsiębiorców prywatnych posiadających szczególnie specjalistyczny sprzęt i materiał, np. 

koparko ładowarki i piasek do układania worków przeciwpowodziowych.   
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3. Zadania i obowiązki uczestników zarządzania kryzysowego w formie siatki 
bezpieczeństwa w fazie reagowania i odbudowy  

 

Siatka bezpieczeństwa jest zestawieniem 21 zagrożeń, które zakwalifikowano, jako możliwe 

do zainicjowania sytuacji kryzysowej na poziomie miasta Opola. W siatce przy każdym 

zagrożeniu wskazano podmiot wiodący i podmioty współpracujące. 

Podmiot wiodący to organ (instytucja), która ze względu na zakres kompetencji prawnych 

realizuje zadania kluczowe dla skuteczności działania w danej fazie zarządzania kryzysowego, 

najczęściej we współpracy z innymi organami (instytucjami) szczebla równorzędnego lub 

niższego, niepodporządkowanymi jej pod względem służbowym (zwanymi podmiotami 

współpracującymi). Rolą podmiotu wiodącego jest monitorowanie przypisanych mu zagrożeń, 

inicjowanie działań właściwych dla danej fazy zarządzania kryzysowego oraz koordynowanie 

przedsięwzięć wykonywanych przez podmioty współpracujące. 

Podmiot współpracujący to organ (instytucja), szczebla równorzędnego lub niższego 

w stosunku do podmiotu wiodącego, niepodporządkowana jej pod względem służbowym, 

która ze względu na zakres kompetencji prawnych wspomaga działania realizowane przez 

podmiot wiodący w celu zapobieżenia eskalacji zagrożenia i zainicjowania odbudowy. 

Opis siatki bezpieczeństwa i procedura uruchamiania katalogów/modułów 

zadaniowych: 

1. Katalog – oznaczony liczbą rzymską zbiór modułów zadaniowych przypisanych 

określonym organom i podmiotom z terenu miasta Opola uczestniczącym w realizacji 

zadań zarządzania kryzysowego w fazach reagowania i odbudowy.  

2. Moduł zadaniowy–uporządkowane zestawienie przedsięwzięć i zadań przewidzianych do 

wykonania w sytuacji kryzysowej, obejmujące działania w ramach kompetencji jednego 

wykonawcy, z wykorzystaniem własnych sił i środków, a także możliwym, zaplanowanym 

i uzgodnionym wsparciem ze strony innych podmiotów, w zakresie niezbędnym do 

efektywnego wykonania zadania. 

3. W siatce bezpieczeństwa wyszczególniono 6 katalogów, zawierających zestawienie 

głównych zadań wykonywanych w sytuacji kryzysowej: 

 Katalog I – Prezydent Miasta Opola, 

 Katalog II – Komendant Miejski Państwowej Straży Pożarnej w Opolu,  

 Katalog III – Komendant Miejski Policji w Opolu, 

 Katalog IV – Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Opolu, 

 Katalog V – Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu, 

 Katalog VI – Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego w Opolu, 

 Katalog VII – Tauron Dystrybucja S.A. 

4. Na potrzeby konkretnej sytuacji kryzysowej Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego 

lub samodzielnie podmiot wiodący wskazuje, które katalogi (tożsame z odpowiednimi 

podmiotami) powinny zostać uruchomione –  na podstawie oszacowanej skali zagrożenia 

i prognozy rozwoju sytuacji, dokonanej np. w ramach posiedzenia Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego.  

5. Oznaczenie w siatce kolorem bordowym (podmiot wiodący) lub kolorem szarym (podmiot 

współpracujący) dla konkretnych zdarzeń ma na celu usprawnienie procesu planowania 

i przygotowania reakcji w przypadku wystąpienia danego zdarzenia. Poniższa siatka 

uwzględnia również wydziały Urzędu Miasta Opola, które ze względu na posiadane 

kompetencje i rodzaj wykonywanych działań pełnią istotną rolę w procesie zarządzania 

sytuacją kryzysową.  
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6. Każdy katalog zawiera zadania (moduły zadaniowe) z jednego obszaru merytorycznego. 

Wypełniony treścią moduł zadaniowy określa rodzaj zadania oraz sposób jego wykonania 

i wykorzystania zasobów. 

7. Liczba arabska wskazana w polach zaznaczonych kolorem bordowym lub szarym oznacza 

numer modułu zadaniowego z katalogu przypisanemu właściwemu organowi lub instytucji 

oraz zagrożeniu. Numer modułu w siatce bezpieczeństwa jest rekomendowany do 

uruchomienia i wykonania w przypadku wystąpienia konkretnego zdarzenia.  

8. Decyzję o uruchomieniu konkretnych modułów w ramach danego katalogu podejmuje 

właściwy kierownik komórki organizacyjnej zaangażowany w działania, w uzgodnieniu 

z podmiotem wiodącym. Stosownie do rozwoju sytuacji można elastycznie uruchamiać 

nowe moduły (lub kończyć zadania już realizowane i niemające wpływu na dalszy przebieg 

zdarzenia. 

9. W przypadku wystąpienia zdarzenia niewyszczególnionego w siatce bezpieczeństwa, 

decyzję o uruchomieniu konkretnych Katalogów podejmuje się na podstawie ustaleń 

Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego lub decyzji Prezydenta Miasta Opola.  
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Numer katalogu I I I II III IV V VI I I I I I I VII I I I I I I 

KATASTROFY NATURALNE 
Powódź Reagowanie 4,5,9, 

10,11 
1-
12,14 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1   1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 1 1  15 15 

Pożary Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1    1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11, 15 9, 10, 
15 

1     1     1 1 1 1 1 1  15 15 

Huraganowy wiatr/ 
trąba powietrzna 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

 1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11, 15 9, 10, 
15 

1     1 1 1  1 1 1 1 1 1 1  15 15 

Mróz i opady śniegu Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1     1    1  1 1 1 1 1  15 15 

Susza i upał Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1         1 1 1 1 1 1 1  15 15 

AWARIE TECHNICZNE 
Skażenie 
chemiczno-
ekologiczne 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1 1 1 1 1  1 1 1    1   1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1                 15 15 

Zdarzenia 
radiacyjne 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1 1 1 1 1  1 1 1    1   1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1              1   15 15 

Katastrofy 
budowlane  

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

 1 1 1   1  1 1 1  1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1     1  1  1  1 1 1  1  15 15 

Katastrofy drogowe Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1     1       1    1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1  1   1  1          15 15 

Katastrofy kolejowe Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1      1      1 1  1 1 
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Numer katalogu I I I II III IV V VI I I I I I I VII I I I I I I 

Odbudowa 10,11,15  1               1   15 

Awaria sieci 
teleinformatycznych  

Reagowanie  4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1      1      1    1 

Odbudowa  10,11,15 9, 10, 
15 

1                  15 

ZAKŁÓCENIA W DOSTAWIE PALIW, ENERGII, GAZU I WODY 
Zakłócenia w 
dostarczaniu energii 
elektrycznej 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

 1 1 1      1 1  1 1 1 1 1  1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1            1     15 15 

Zakłócenia w 
dostarczaniu paliwa 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1  1               1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1                 15 15 

Zakłócenia w 
dostarczaniu gazu 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1         1  1 1   1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1           1  1    15 15 

Zakłócenia w 
dostarczaniu energii 
cieplnej 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1      1    1 1 1   1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1             1    15 15 

Zakłócenia w 
dostarczaniu wody  

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1 1 1    1 1     1   1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1         1        15 15 

ZAGROŻENIA SANITARNO-EPIDEMIOLOGICZNE 
Zagrożenia 
epidemiczne i 
epidemia 

Reagowanie 4,5, 
9,10,11 

1-
12,14 

1 1 1 1     1 1     1   1 1 

Odbudowa 10,11  1   1                

Zagrożenie 
wystąpienia lub 
wystąpienie 
choroby zwierząt 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1  1 1 1   1 1 1 1    1  1 1 1 

Odbudowa 10,11  1                   
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Numer katalogu I I I II III IV V VI I I I I I I VII I I I I I I 

Zagrożenie 
wystąpienia lub 
wystąpienie 
organizmu 
szkodliwego  

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1 1 1  1    1 1 1    1   1 1 

Odbudowa 10,11 9, 10, 
15 

1          1         

ZAGROŻENIA BEZPIECZEŃSTWA I PORZĄDKU PUBLICZNEGO ORAZ ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNE 
Zagrożenia 
terrorystyczne 

Reagowanie 4,5,9, 
10,11,14 

1-14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Odbudowa 10,11,15 9, 10, 
15 

1  1               15 15 

Strajki, zamieszki i 
demonstracje  

Reagowanie 4,5,9, 
10,11 

1-
12,14 

1  1      1          1 

Odbudowa 10,11, 15 9, 10, 
15 

1  1                15 

 

 PODMIOT WIODĄCY 

 PODMIOT WSPÓŁPRACUJĄCY 

 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 268 z 492 
 

4. Procedury reagowania kryzysowego, określające sposób postępowania w sytuacjach kryzysowych –zestawienie 
katalogów i modułów zadaniowych 

Katalog I - Zestawienie modułów zadaniowych Prezydenta Miasta Opola: 

MZ.I.1 Pozyskiwanie, analizowanie i przekazywanie informacji o sytuacji na terenie powiatu. 

MZ.I.2 Zwoływanie posiedzenia Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 

MZ.I.3 Uruchamianie i monitorowanie realizacji zadań zawartych w: 
a) powiatowym planie zarządzania kryzysowego (PPZK), 
b) powiatowym operacyjnym planie ochrony przed powodzią, 
c) powiatowym planie organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych. 

MZ.I.4 Zorganizowanie współdziałania służb, inspekcji i straży w powiecie odnośnie działalności w zakresie zapobiegania zagrożeniu życia, 
zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom środowiska naturalnego, bezpieczeństwa i utrzymania porządku publicznego, ochrony praw 
obywatelskich oraz zwalczania i usuwania skutków zdarzeń, w tym pomocy społecznej poszkodowanym. 

MZ.I.5 Uruchomienie systemu ostrzegania i alarmowania ludności o zagrożeniu na terenie powiatu oraz personelu własnego urzędu. 

MZ.I.6 Zorganizowanie procesu komunikacji społecznej. 

MZ.I.7 Zorganizowanie systemu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej. 

MZ.I.8 Zorganizowanie systemu wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowej. 

MZ.I.9 Wnioskowanie do Wojewody o wsparcie działań na terenie powiatu pododdziałami lub oddziałami Sił Zbrojnych RP. 

MZ.I.10 Wnioskowanie o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania i odbudowy podmiotów zaangażowanych w sytuacji 
kryzysowej. 

MZ.I.11 Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych w warunkach obowiązującego stanu klęski żywiołowej (art. 22 ustawy 
o stanie klęski żywiołowej). 

MZ.I.12 Utrzymanie zdolności do zarządzania sytuacją kryzysową w przypadku uszkodzenia lub niedostępności obiektów i infrastruktury 
przewidywanej dla funkcjonowania PZZK. 

MZ.I.13 Działanie w przypadku wprowadzenia stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP, z uwzględnieniem każdego ze stopni 
alarmowych. 

MZ.I.14 Organizacja wykonywania zadań wynikających z podwyższania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu i/lub wojny (zgodnie  
z Planem operacyjnego funkcjonowania województwa na czas zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa i w czasie wojny). 

MZ.I.15 Wsparcie działań zmierzających do odtworzenia i zapewnienia ciągłości działania infrastruktury krytycznej znajdującej się na terenie 
miasta Opola w zakresie właściwym dla Prezydenta Miasta Opola. 

Katalog II - Zestawienie modułów zadaniowych Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej w Opolu 

MZ.II.1 Uruchamianie i realizowanie zadań zawartych w Powiatowym Planie Ratowniczym dla miasta Opola i Powiatu Opolskiego. 

Katalog III - Zestawienie modułów zadaniowych Komendanta Miejskiego Policji w Opolu 

MZ.III.1 Działania sił Policji podczas sytuacji kryzysowej. 

Katalog IV - Zestawienie modułów zadaniowych Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu 
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MZ.IV.1 Uruchomienie, koordynacja i nadzór nad realizacją „Planu zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego ludności na terenie 
powiatu opolskiego ziemskiego i grodzkiego”. 

Katalog V - Zestawienie modułów zadaniowych Powiatowego Lekarza Weterynarii w Opolu 

MZ.V.1 Działania Powiatowego Lekarza Weterynarii podczas zagrożenia wystąpieniem lub wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt 
podlegającej zwalczaniu. 

Katalog V - Zestawienie modułów zadaniowych Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola 

MZ.VI.1 Działania Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego podczas sytuacji kryzysowej 

Katalog VII – Zestawienie modułów zadaniowych Tauron Dystrybucja S.A. 

MZ.VII.1 Monitorowanie zagrożeń i przeciwdziałanie przerwom w dostarczaniu energii elektrycznej oraz zarządzanie  
i koordynowanie działań, przywracających dostarczanie energii elektrycznej oraz odtwarzanie zniszczonej infrastruktury 
elektroenergetycznej TD S.A. 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.1 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 
 

Treść zadania:  Pozyskiwanie, analizowanie i przekazywanie informacji o sytuacji na terenie powiatu 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola  

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego UM Opola (WZK) 
2. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego miasta Opola (PZZK) 
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Biuro Prasowe Urzędu Miasta (BP) 
5. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) 
6. Wojewoda Opolski 
7. Podmioty odpowiedzialne za bezpieczeństwo oraz stanowiska dyspozytorskie służb komunalnych, energetycznych, gazowniczych i innych 
8. Służby, straże, inspekcje oraz instytucje publiczne z terenu miasta Opola 
9. Podmioty odpowiedzialne za infrastrukturę krytyczną  
10. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego oraz centra zarządzania kryzysowego powiatów sąsiednich 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Zadanie ma na celu uzyskanie i przekazanie informacji o ewentualnych zagrożeniach w jak najkrótszym czasie, by móc jak najszybciej zareagować i wszcząć 

odpowiednie działania.  
Efekt: Szybka i skuteczna reakcja na występujące zagrożenia – w miarę możliwości przeciwdziałanie zagrożeniom i ich skutkom. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Działanie pod presją czasu i dużą odpowiedzialnością 
2. Niekompletna informacja, w tym  niedokładna lokalizacja zagrożenia 
3. Ryzyko przyjęcia fałszywej informacji lub wprowadzenia w błąd przez zgłaszającego 
4. Awaria sprzętu łączności – całkowity brak łączności bądź jej zakłócenia 
5. Błąd w interpretacji zgłoszenia – nie odczytanie intencji zgłaszającego lub zgłaszający skierował informację do nieodpowiedniej instytucji.  
6. Brak prawidłowej komunikacji w zespole pozyskującym i przetwarzającym informacje  
7. Brak zasilania w energię elektryczną, awaria systemów teleinformatycznych 
8. Chaos organizacyjny 
 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Uzyskanie i przyjęcie informacji oraz danych dostępną drogą (telekomunikacyjną, pisemną, radiowo lub ustnie). 
2. Analiza przyjętej informacji, a następnie jej przetworzenie (jeżeli wystąpi taka konieczność). 
3. Przekazanie danych lub informacji o zagrożeniu i planowanych działaniach podmiotom właściwym merytorycznie.  
4. Bieżące przyjmowanie i analizowanie informacji oraz dokumentowanie otrzymanych informacji i wykonanych czynności w przewidzianych przepisami rejestrach,  

w tym sporządzanie raportów. 
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5. Przygotowywanie komunikatów – dla ludności, sprawozdań oraz analiz  na podstawie uzyskanych informacji – dla właściwych merytorycznie podmiotów 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania: 

Pozyskiwanie i analizowanie informacji na potrzeby zarządzania kryzysowego odbywa się całorocznie i jest realizowane przez pracowników WZK oraz MCZK. 
Informacje te pozyskuje się os służb, właściwych merytorycznie Wydziałów Urzędu Miasta Opola oraz innych jednostek, w tym zakładów, a następnie przekazuje 
odpowiednim podmiotom na pisemne polecenie (w tym Wojewodzie Opolskiemu). Pozyskiwanie i przekazywanie informacji odbywa się przy pomocy dostępnych 
źródeł elektronicznych (e-mail, telefon, fax), E-PUAP oraz w formie tradycyjnej (listy pocztowe).  
MCZK pełni całodobowy dyżur, podczas którego pozyskuje informacje o zdarzeniach mających miejsce na terenie miasta Opola od świadków, służb, WCZK oraz 
innych podmiotów. Po otrzymaniu informacji o zagrożeniu lub sytuacji kryzysowej MCZK niezwłocznie analizuje i weryfikuje otrzymane zgłoszenie, a następnie 
adekwatnie do otrzymanej informacji i rodzaju zagrożenia przekazuje niezwłocznie odpowiednim służbom, strażom, inspekcjom i innym podmiotom.  

 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK i MCZK 
2. Ochotnicze Straże Pożarne mające siedzibę na terenie miasta Opola  
3. Jednostki podległe Prezydentowi Miasta Opola  
4. Inne instytucje i firmy, z którymi zawarto porozumienia i umowy  

 
Środki:  

1. Telefony stacjonarne i komórkowe, fax   
2. Sprzęt łączności radiowej 
3. Sprzęt komputerowy 
4. Terminal DTG-53 
5. Samochody służbowe Urzędu Miasta Opola 

 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  

ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje: 

1. W przypadku braku łączności do przekazywania informacji wykorzystywane będą siły i środki Państwowej Straży Pożarnej, Ochotniczej Straży Pożarnej, Policji, 
Straży Miejskiej oraz Urzędu Miasta Opola. 

2. W przypadku zawodności środków i dotychczasowych procedur dopuszcza się wdrożenie niestandardowych działań pozostających w zgodzie z przepisami 
obowiązującego prawa.  
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacje kierowania/dowodzenia: 

Naczelnik WZK wyznacza pracownika odpowiedzialnego za pozyskanie danych i informacji. Pracownik ten dokonuje analizy uzyskanych informacji oraz 
przekazuje je  do innych podmiotów na pisemne żądanie. Dane i informacje są wykorzystywane również w procesie tworzenia i aktualizacji planów na potrzeby 
zarządzania kryzysowego.  
MCZK całodobowo pozyskuje, analizuje i przekazuje informacje o sytuacji na terenie miasta Opola. Odbywa się to zgodnie z Regu laminem Organizacyjnym 
Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz Procedurami Operacyjnymi Miejskiego 
Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (adekwatnie do danej sytuacji wykorzystywane są 
odpowiednie procedury i dane kontaktowe). 
Uzyskane informacje są przekazywane PZZK w przypadku zwołania posiedzenia – zgodnie z MZ.I.2 

 
2. Miejsce dowodzenia: 

4. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

5. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  

ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

6. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
7. Siedziby służb, straży, inspekcji i innych jednostek podległych oraz upoważnionych do działań 

 
3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 

 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich.  

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Uzyskanie i przyjęcie informacji oraz danych dostępną drogą (telekomunikacyjną, pisemną, radiowo lub ustnie). 

 Komunikacja z osobą zgłaszającą w celu uzyskania maksymalnie precyzyjnej i rzetelnej informacji na temat zdarzenia lub zagrożenia 

 Komunikacja ze służbami, instytucjami oraz innymi właściwymi w danej sprawie podmiotami w celu uzyskania możliwie najdokładniejszych i najaktualniejszych 
danych oraz informacji   

2. Analiza przyjętej informacji, a następnie jej przetworzenie (jeżeli wystąpi taka konieczność). 

 Analiza przyjętej informacji pod kątem wstępnej oceny rodzaju zagrożenia, możliwości jego rozwoju, szacunkowego zasięgu oraz możliwych następstw  
3. Przekazanie danych lub informacji o zagrożeniu i planowanych działaniach podmiotom właściwym merytorycznie.  

 Podjęcie decyzji, która jednostka lub jednostki będą właściwe do obsługi zagrożenia i przekazanie im uzyskanych informacji (w zależności od sytuacji będzie 
to forma pisemna lub telefoniczna)  
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 W razie konieczności powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, który może podjąć decyzję o zwołaniu PZZK – zgodnie z MZ.I.2 – przygotowanie informacji 

i analiz Na podstawie otrzymanych danych na posiedzenie PZZK 
4. Bieżące przyjmowanie i analizowanie informacji oraz dokumentowanie otrzymanych informacji i wykonanych czynności w przewidzianych przepisami 

rejestrach, w tym sporządzanie raportów. 

 Bieżąca wymiana informacji z podmiotami obsługującymi zagrożenie  

 Dokumentowanie przez dyżurnych MCZK otrzymywanych komunikatów, prowadzonych czynności i wykorzystanych sił i środków w dzienniku działań MCZK, 
raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

 Sporządzanie meldunków i raportów (jeżeli jest to wymagane) 
5. Przygotowywanie komunikatów – dla ludności, sprawozdań oraz analiz  na podstawie uzyskanych informacji – dla właściwych merytorycznie 

podmiotów 

 W razie konieczności przygotowanie przez BP komunikatów dla ludności – zgodnie z MZ.I.6  

 Opracowanie sprawozdań i analiz z wnioskowaniem na podstawie otrzymanych informacji oraz przeprowadzonych działań w celu racjonalizacji prowadzonych 
działań wyciągnięcia wniosków na przyszłość mających realnie poprawić skuteczność działania na wypadek ponownego wystąpienia określonego zagrożenia. 

 Po zakończonych działaniach wykonanie analizy mającej na celu wskazanie mocnych i słabych stron przeprowadzonych czynności. 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  
1. Uzyskanie i przyjęcie informacji oraz danych dostępną drogą (telekomunikacyjną, pisemną, radiowo lub ustnie). -   dyżurni MCZK/Naczelnik WZK  
2. Analiza przyjętej informacji, a następnie jej przetworzenie (jeżeli wystąpi taka konieczność). - dyżurni MCZK/Naczelnik WZK  
3. Przekazanie danych lub informacji o zagrożeniu i planowanych działaniach podmiotom właściwym merytorycznie. - dyżurni MCZK/Naczelnik WZK  

4. Bieżące przyjmowanie i analizowanie informacji oraz dokumentowanie otrzymanych informacji i wykonanych czynności w przewidzianych przepisami rejestrach,  
w tym sporządzanie raportów. - dyżurni MCZK/Naczelnik WZK 

5. Przygotowywanie komunikatów – dla ludności – Naczelnik BP sprawozdań oraz analiz na podstawie uzyskanych informacji – dla właściwych merytorycznie 
podmiotów – Naczelnik WZK 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Pracownicy WZK wykonują dokumentację, na którą składają się pisma wychodzące oraz przychodzące związane z pozyskiwaniem informacji oraz danych.  
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Naczelnik WZK – Pracownicy WZK – wybrane podmioty – w zakresie pozyskiwania, analizy i przekazywania informacji  
Naczelnik WZK – stosowane podmioty (Prezydent Miasta, PZZK) – w zakresie przekazywania danych  
MCZK- przełożeni i właściwe do zdarzenia podmioty – w zakresie przekazywania informacji o zdarzeniach i zagrożeniach  
Naczelnik WZK – Naczelnik BP – Prezydent Miasta Opola - w zakresie przekazywania komunikatów ludności  

 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 274 z 492 
 

5. W przypadku, gdy pozyskane informacje wskazują na zagrożenie dla mieszkańców miasta Opola należy uruchomić system alarmowania i ostrzegania – 
zgodnie z MZ.i.5 oraz SPO-26 

6. W przypadku otrzymania ostrzeżenia związanego ze zjawiskami meteorologicznymi lub hydrologicznymi należy postępować zgodnie z SPO 5 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Podmiot wiodący będzie oczekiwał wsparcia adekwatnego do występujących problemów, szczególnie w zakresie łączności i przepływu informacji.  
Wsparcie ze strony podmiotów w zakresie przekazywania danych oraz informacji, w tym o zagrożeniach. 
Wsparcie ze strony podmiotów, w szczególności Straży Miejskiej, Policji i Straży Pożarnej w zakresie informowania i ostrzegania ludności o zagrożeniach.  
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet miasta Opola 
2. Zasoby finansowe służb i podmiotów 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarzadzaniu kryzysowym  
2. Zarządzenie NR OR-I.120.1. 14.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia  27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu pracy Miejskiego Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
3. Regulamin Organizacyjny Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
4. Zarządzenie nr 4/ OC/2019 Szefa Obrony Cywilnej – Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 czerwca 2019r. zmieniające zarządzenie w sprawie organizacji pracy  

w sieci radiowej na terenie miasta Opola 

Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.2 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 
 

Treść zadania:  Zwoływanie posiedzenia Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola – Przewodniczący PZZK 

Uczestnicy: 

1. Sekretarz Miasta Opola – Zastępca PZZK 
2. Naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (WZK) – Sekretarz PZZK 
3. Członkowie PZZK, eksperci i inne osoby zaproszone przez Przewodniczącego PZZK 
4. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
5. Wydział Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (WZK) 
6. Wydział Administracyjno-Gospodarczy Urzędu Miasta Opola (WAG) 
7. Wydział Informatyki Urzędu Miasta Opola (WI) 
8. Wydział Organizacyjny Urzędu Miasta Opola (WOR) 
9. Biuro Prasowe Urzędu Miasta Opola (BP) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Zadanie dotyczy zwołania posiedzenia PZZK w celu dokonania oceny występujących i potencjalnych zagrożeń mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo publiczne, 

prognozowanie rozwoju tych zagrożeń oraz przedstawianie propozycji działań mających na celu likwidację skutków zagrożeń, przedstawienie rekomendacji dotyczących 
Powiatowego Planu Zarządzania Kryzysowego, koordynowanie działań ratowniczych prowadzonych na terenie miasta Opola.   
Efekt: Zapobieganie lub zlikwidowanie poprzez współpracę i współdziałanie zagrożenia i jego skutków w możliwie najszybszym czasie i przy osiągnięciu możliwie 

najniższych strat i szkód.  
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Brak zasilania w energię elektryczną 
2. Utrudnienia w łączności 
3. Możliwy chaos organizacyjny 
4. Absencja pracowników lub członków PZZK (w tym niewyznaczenie przedstawicieli mających pełnić zastępstwo) 
5. Atmosfera niepokoju 
6. Brak dokładnych informacji na temat zagrożenia i rozwoju sytuacji 
7. Presja czasu  
8. Odpowiedzialność za decyzje 
9. Wtargnięcie osób niepowołanych na posiedzenie 
10. Brak dostępu do niektórych materiałów w miejscu posiedzenia PZZK 
11. Inne nieprzewidziane trudności  
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Prezydent Miasta Opola (Przewodniczący PZZK) – określa skład, siedzibę, czas i tryb pracy oraz tryb uruchomienia Zespołu (zwyczajny, obiegowy i nadzwyczajny).  
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2. MCZK zapewnia całodobowe informowanie członków PZZK oraz osób zaproszonych na posiedzenie PZZK o terminie, miejscu zwołanego posiedzenia. W przypadku 
absencji osób wchodzących w skład PZZK wyznaczeni zostali ich uprawnieni zastępcy. 

3. Zapewnienie obsługi PZZK pod względem organizacyjno-logistycznym, merytorycznym i kancelaryjnym, zabezpieczenia teleinformatycznego, obsługi prasowo-
informacyjnej oraz pod względem powiadamiania i informowania.  

 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania: 

Po wyznaczeniu przez Przewodniczącego PZZK  miejsca, czasu i trybu posiedzenia PZZK, MCZK poinformuje członków zespołu oraz zaproszonych gości 
i ekspertów. Zapewnienie obsługi PZZK zapewniają WAG, WZK, WI, MCZK oraz BP po otrzymaniu informacji o planowanym posiedzeniu PZZK. 

 

b) Siły: 

1. Etatowi pracownicy WZK, AG, WI i BP  
2. Członkowie PZZK 
3. Naczelnicy Wydziałów Urzędu Miasta Opola w niezbędnym zakresie  
4. Pracownicy jednostek podległych UM Opola wchodzący w skład PZZK 
5. Eksperci lub inne osoby zaproszone przez Przewodniczącego PZZK 

 
Środki: 

1. Telefony stacjonarne i komórkowe (zapewnia WAG) 
2. Sprzęt łączności radiowej (zapewnia WZK) 
3. Komputery i laptopy  (zapewnia WI) 
4. Sala posiedzeń i zapasowe miejsce pracy (wskazuje Przewodniczący PPZK, obsługę zapewnia WAG) 
5. Samochody służbowe Urzędu Miasta Opola (Zapewnia WOR) 

 
 

c) Miejsca koncentracji siły i sprzętu:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Przewodniczący może również wyznaczyć inne miejsce, w tym miejsca zapasowe. 
 

d) Inne informacje: 

1. PZZK pracuje w trybach: 
- zwyczajnym – zgodnie z „Planem posiedzeń, szkoleń, ćwiczeń i treningów Zespołu” 
- obiegowym – przy wykorzystaniu środków komunikacji elektronicznej 
- nadzwyczajnym – w przypadku wystąpienia potrzeby natychmiastowej analizy i oceny zagrożenia lub wystąpienia sytuacji kryzysowej 

2. W przypadku braku łączności lub utrudnień w łączności radiowej - do informowania o zwołaniu posiedzenia zespołu wykorzystywane będą siły i środki 
Państwowej Straży Pożarnej, Ochotniczej Straży Pożarnej, Policji, Straży Miejskiej lub samochody służbowe UM Opola  
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Prezydent Miasta Opola jako Przewodniczący PZZK decyduje o zwołaniu posiedzenia i kieruje jego pracami. Jest też on głównym decydentem. W przypadku 
jego nieobecności zadania te przejmuje Sekretarz Miasta Opola, który pełni funkcje Z-cy Przewodniczącego Zespołu.  
MCZK powiadamia członków oraz wytypowane osoby o posiedzeniu PZZK (trybie, miejscu i czasie).  
MCZK, WZK, WAG i WI organizują miejsce zebrania oraz odpowiadają za warunki techniczne i socjalne. 
BP odpowiada za komunikacje społeczną, w tym obsługę ewentualnych konferencji z mediami.  
 

2. Miejsce pracy:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób  
 
Skład PZZK zawiera Zarządzenie Nr OR.I-0050-692/2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Określenie składu, siedziby, czasu i trybu pracy oraz tryb uruchomienia Zespołu (zwyczajny, obiegowy i nadzwyczajny) 

 Podjęcie przez Przewodniczącego PZZK lub jego Z-cę decyzji o zwołaniu posiedzenia PZZK 

 Określenie trybu posiedzenia 

 Określenie miejsca posiedzenia 

 Wskazanie ekspertów oraz gości, których należy powiadomić o posiedzeniu PZZK 
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2. Całodobowe informowanie członków PZZK oraz osób zaproszonych na posiedzenie PZZK o terminie, miejscu zwołanego posiedzenia.  

 Powiadomienie przez MCZK członków, ekspertów oraz gości o czasie, miejscu, trybie posiedzenia 

 W przypadku absencji osób wchodzących w skład PZZK wyznaczeni zostali ich uprawnieni zastępcy, których należy powiadomić  
3. Zapewnienie obsługi PZZK pod względem organizacyjno-logistycznym, merytorycznym i kancelaryjnym, zabezpieczenia teleinformatycznego, 

obsługi prasowo-informacyjnej oraz pod względem powiadamiania i informowania. 

 Przygotowanie zaplecza technicznego i socjalnego przez WZK, WI, WAG i BP 

 Przygotowanie i opracowanie przez BP konferencji prasowych oraz komunikatów przekazywanych mediom oraz społeczności. 

 Bieżące wykonywanie dokumentacji 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Określenie składu, siedziby, czasu i trybu pracy oraz tryb uruchomienia Zespołu (zwyczajny, obiegowy i nadzwyczajny) - Prezydent Miasta Opola  
2. Całodobowe informowanie członków PZZK oraz osób zaproszonych na posiedzenie PZZK o terminie, miejscu zwołanego posiedzenia. - MCZK 

3. Zapewnienie obsługi PZZK pod względem organizacyjno-logistycznym, merytorycznym i kancelaryjnym, zabezpieczenia teleinformatycznego, obsługi prasowo-
informacyjnej oraz pod względem powiadamiania i informowania. - WZK, WI, WAG, BP 

 
c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. MCZK odnotowuje w dzienniku działań MCZK fakt powiadomienia członków i podmiotów zaproszonych przez Przewodniczącego PZZK we wskazaniem miejsca  
i czasu posiedzenia. 

3. Sekretarz PZZK sporządza protokół z posiedzenia 
4. Każdy podmiot dokonuje dokumentowania w ramach otrzymanych poleceń i wykonywanych zadań  

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

służby , instytucje, podmioty zaangażowane w działania – MCZK – WZK – Prezydent Miasta Opola – w zakresie przekazywania informacji o zagrożeniach  
Prezydent Miasta Opola – Sekretarz Miasta Opola – WZK – w zakresie podjęcia i przekazania decyzji o zwołaniu posiedzenia 
MCZK – PZZK – powiadamianie o posiedzeniach w trybie całodobowym  
WZK – WI – WAG – w zakresie przygotowania zaplecza techniczno-organizacyjnego na posiedzenie PZZK  

 
e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Państwowa Straż Pożarna, Policja oraz Straż Miejska wspomogą w razie problemów z łącznością 
2. Wydziały Urzędu Miasta Opola wesprą w zakresie tworzenia zaplecza technicznego i socjalnego, jak również poprzez udostępnienie odpowiednich map, rejestrów, 

itp.  
3. Zaproszeni eksperci i członkowie mogą wspierać działania PZZK w możliwie dostępny sposób, by zapewnić jak najlepsza obsługę szkoleń lub sytuacji kryzysowej 
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VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet miasta Opola 
2. Rezerwa budżetu miasta Opola na zarządzanie kryzysowe. 
3. Budżet własny jednostek podległych i podmiotów działających na podstawie porozumień z Urzędem Miasta Opola  
 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarządzaniu kryzysowym  
2. Zarządzenie Nr OR.I-0050-692/2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 4 listopada 2019r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 

miasta Opola, określenia jego składu, organizacji, siedziby i trybu pracy 

 
Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 

 

  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 280 z 492 
 

 

MODUŁ ZADANIOWY NR I.3 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  

Uruchamianie i monitorowanie realizacji zadań zawartych w: 

a) Powiatowym planie zarządzania kryzysowego (PPZK) 

Oraz – stosownie do rodzaju zagrożenia – innych planach, w tym: 

b) Powiatowym operacyjnym planie ochrony przed powodzią; 

c) Powiatowym planie organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych  

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wojewoda Opolski 
2. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
5. Biuro Prasowe UM Opola (BP) 
6. Podmioty realizujące zadania wymienione w przedmiotowych planach 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel:  stworzenie procesu, który pozwoli na precyzyjne uruchamianie zadań ujętych w wyżej wymienionych planach, a w późniejszym czasie również monitorowanie 

wykonywanych działań i ich efektów. 
Efekt: Osiągnięcie gotowości operacyjnej mającej na celu skuteczne i szybkie działanie służb Prezydenta Miasta Opola w obliczu zagrożenia i sytuacji kryzysowej. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu 
2. Wystąpienie chaosu i paniki 
3. Bezpośrednie zagrożenia dla życia i zdrowia ludzi 
4. Uczucie paniki i strachu – niepokój społeczeństwa  
5. Utrudnienia w łączności i nawiązaniu kontaktu, szczególnie z osobami spoza UM Opola, które biorą udział w realizacji zadań wymienionych w planach  
6. Absencja pracowników i podmiotów wyznaczonych w planach, a także członków PZZK 
7. Utrudnienia w zwoływaniu i podczas posiedzenia PZZK – wymienione w module zadaniowym nr 2 

 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Aktualizowanie danych zawartych w ww. planach. 
2. Uruchamianie zadań wyszczególnionych w w/w. planach. 
3. Monitorowanie realizacji zadań określonych w w/w. planach 
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IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania: 

Uruchamianie zadań ujętych w przedmiotowych planach następuje w trybie określonym stosownymi aktami prawnymi w zależności od rodzaju planu. 
W określonych przypadkach Prezydent Miasta Opola jako Przewodniczący PZZK może zdecydować o zwołaniu posiedzenia PZZK- zgodnie z MZ.I.2, na którym 

rozważy się decyzje o uruchomieniu konkretnego planu, procedury, działań. 
 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi UM Opola 
2. Członkowie PZZK 
3. Podmioty ujęte w poszczególnych planach 

 
Środki: 

1. Komputery, laptopy 

2. Telefony komórkowe i stacjonarne, fax 

3. Łączność radiowa 

4. Inne środki ujęte w poszczególnych planach 
 

c) Miejsca koncentracji sprzętu i personelu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  

ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
5. Inne miejsce - jeżeli zostało ono określone we wdrażanym planie 
 

d) Inne informacje: 

Brak 
 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Szczeble dowodzenia: 

1. Prezydent Miasta Opola na podstawie zebranych informacji wydaje decyzje o uruchomieniu procedury konkretnego planu w przypadku, gdy zachodzi taka 
konieczność. Dalsze działania prowadzone są na podstawie planu, który w danej sytuacji został wdrożony.  

2. Prezydent Miasta Opola może zdecydować o uruchomienia PZZK – zgodnie z MZ.I.2. 
3. Informowanie ludności odbywa się na podstawie MZ.I.5-6 oraz SPO 1, 3 oraz 6 . 
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Miejsce pracy:  

1. WZK - ul. Stefanii Sempołowskiej 3, 45-044 Opole, 
2. Rynek-Ratusz, 45-015 Opole 
3. Inne miejsce, jeżeli zostało ono określone we wdrażanym planie lub wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 
Sposób przekazywania decyzji:  

1.  Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 

 
 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
 

Powiatowy plan zarządzania kryzysowego  
1. Aktualizowanie danych zawartych w planach  

 dokonywanie aktualizacji procedur przez pracowników WZK oraz podmioty ujęte w w/w. planie - każdorazowo przy otrzymaniu informacji o zmianie oraz 
przynajmniej raz na dwa lata 

 dokonywanie przez dyżurnych MCZK w aktualizacji bazy kontaktów postaci Procedur Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz przez pracowników WZK innych baz kontaktowych stanowiących część w/w. planu 
bądź jego integralny załącznik– każdorazowo przy otrzymaniu informacji o zmianie oraz przynajmniej raz w roku 

2. Uruchamianie zadań wyszczególnionych w w/w. planach 

 podstawą uruchomienia zadań jest decyzja Prezydenta Miasta Opola, PZZK lub Naczelnika WZK (w przypadkach niecierpiących zwłoki) 

 procedury i zadania są uruchamiane w zależności od określonego zagrożenia dla wszystkich faz zarządzania kryzysowego  
3. Monitorowanie realizacji zadań określonych w w/w. planach  

 z wykorzystaniem meldunków, sprawozdań, raportów i informacji przekazywanych do MCZK oraz WZK przez wykonawców działań 

 z wykorzystaniem komisji oraz członków PZZK koordynujących i prowadzących działania podczas danego zagrożenia  

 aktualizowanie w/w. planu na podstawie analiz i wniosków wyciągniętych podczas monitorowania  
 

Plan operacyjny ochrony przed powodzią miasta Opola  
1. Aktualizowanie danych zawartych w planach  

 dokonywanie aktualizacji procedur przez pracowników WZK oraz podmioty ujęte w w/w. planie - każdorazowo przy otrzymaniu informacji o zmianie oraz 
przynajmniej raz na rok 

 dokonywanie przez dyżurnych MCZK w aktualizacji bazy kontaktów postaci Procedur Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz przez pracowników WZK innych baz kontaktowych stanowiących część w/w. planu 
bądź jego integralny załącznik– każdorazowo przy otrzymaniu informacji o zmianie oraz przynajmniej raz w roku 

2. Uruchamianie zadań wyszczególnionych w w/w. planach 

 podstawą uruchomienia zadań jest decyzja Prezydenta Miasta Opola na wniosek Naczelnika PZZK  

 procedury i zadania są uruchamiane przy poziomie Odry na wodowskazie w Opolu-Groszowicach 450 cm i prognozie hydrologicznej z tendencją 
wzrostową  
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 kolejne procedury są uruchamiane przy wskazanych stanach wód na wodowskazie w Opolu-Groszowicach oraz na podstawie analiz prowadzonych w 
terenie  

 uruchamiane procedur wymaga ścisłej współpracy i wymiany informacji z Zarządem Zlewni w Opolu oraz innymi podmiotami określonymi w w/w. planie  

 pogotowie przeciwpowodziowe ogłasza Prezydent Miasta Opola w drodze zarządzenia przy poziomie 500 cm, natomiast alarm przeciwpowodziowy przy 
poziomie 600 cm na wodowskazie w Opolu-Groszowicach (zarządzenia są przekazywane zgodnie z SPO-27) 

 informowanie ludności o zagrożeniach – zgodnie z MZ.I.5 i SPO 1,3,5 
3. Monitorowanie realizacji zadań określonych w w/w. planach  

 z wykorzystaniem meldunków, sprawozdań, raportów i informacji przekazywanych do MCZK oraz WZK przez wykonawców działań 

 aktualizowanie w/w. planu na podstawie analiz i wniosków wyciągniętych podczas monitorowania  
 

Powiatowy plan organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych  
1. Aktualizowanie danych zawartych w planach  

 dokonywanie aktualizacji procedur przez pracowników WZK oraz podmioty ujęte w w/w. planie - każdorazowo przy otrzymaniu informacji o zmianie oraz 
przynajmniej raz na rok 

 dokonywanie przez pracowników WZK aktualizacji bazy kontaktów stanowiących część w/w. planu bądź jego integralny załącznik– każdorazowo przy 
otrzymaniu informacji o zmianie oraz przynajmniej raz w roku 

2. Uruchamianie zadań wyszczególnionych w w/w. planach 

 podstawą uruchomienia zadań jest decyzja Wojewody Opolskiego lub Prezydenta Miasta Opola, który zgodnie z aktami prawnymi jest uprawniony do 
organizowania, nakładania, nadzorowania i uruchamiania realizacji zadań w odniesieniu do podmiotów leczniczych utworzonych przez daną jednostkę 
samorządu terytorialnego 

3. Monitorowanie realizacji zadań określonych w w/w. planach  

 z wykorzystaniem meldunków, sprawozdań, raportów i informacji przekazywanych do MCZK oraz WZK przez wykonawców działań 

 aktualizowanie w/w. planu na podstawie analiz i wniosków wyciągniętych podczas monitorowania  

 Wojewoda koordynuje i nadzoruje tworzenie oraz funkcjonowanie zastępczych miejsc szpitalnych na terenie województwa. 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Aktualizowanie danych zawartych w ww. planach. – Naczelnik WZK  
2. Uruchamianie zadań wyszczególnionych w w/w. planach. – Prezydent Miasta Opola lub PZZK, Wojewoda 
3. Monitorowanie realizacji zadań określonych w w/w. planach – Prezydent Miasta Opola lub wyznaczone przez niego podmioty/osoby, Wojewoda 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Pracownicy WZK wykonują dokumentację, na którą składają się pisma wychodzące oraz przychodzące związane z danym planem, jego aktualizacją oraz 
realizacją. 

3. Inna dokumentacja jest sporządzaną w zależności od postanowień zawartych w w/w/ planach przez określonych pracowników. 
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Służby oraz właściwe podmioty – MCZK – przekazywanie informacji  
MCZK – WZK – PZZK - Prezydent Miasta Opola – przekazywanie informacji 
WZK – właściwe podmioty – adekwatnie do wdrożonego planu – w zakresie przekazywania informacji oraz dokonywania ustaleń niezbędnych dla realizacji w/w. 
planów 
Naczelnik WZK – Naczelnik BP – Prezydent Miasta Opola - w zakresie przekazywania komunikatów ludności  
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e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 

komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 

SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  

3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Rodzaj i zakres wsparcia został określony w poszczególnych planach. 
2. Wsparcie Wojewody Opolskiego w zakresie wydania decyzji oraz zarządzeń  
3. W razie konieczności wsparcie ze strony służb (Straż Pożarna, Policja, Straż Miejska, itd.) w ramach ich kompetencji. 
4. W razie konieczności wykorzystanie sił i zasobów „Solidarni w obliczu zagrożeń” 
 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet miasta Opola 
2. Rezerwa budżetu miasta Opola na zarządzanie kryzysowe. 
3. Inne źródła w zależności od zdarzenia i panującej sytuacji  
 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  
2. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998r. o samorządzie powiatowym  
3. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym  
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 

obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach  
5. Zarządzenie nr 214/12 Wojewody Opolskiego dnia 5.12.2012 roku w sprawie liczby i lokalizacji zastępczych miejsc szpitalnych w województwie opolskim 

 
Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.4 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 
 

Treść zadania:  

Zorganizowanie współdziałania służb, inspekcji i straży w powiecie odnośnie działalności w zakresie zapobiegania 

zagrożeniu życia, zdrowia lub mienia oraz zagrożeniom środowiska naturalnego, bezpieczeństwa i utrzymania porządku 

publicznego, ochrony praw obywatelskich oraz zwalczania i usuwania skutków zdarzeń, w tym pomocy społecznej 

poszkodowanym.  

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola  

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (WZK)  
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
4. Służby, inspekcje i straże z terenu Miasta Opola 
5. Wydziały, biura i samodzielne stanowiska Urzędu Miasta Opola 
6. Miejskie jednostki organizacyjne Urzędu Miasta Opola 
7. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) 
8. Uczestnicy porozumienia „Solidarni w obliczu zagrożeń” 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Określenia zasad współpracy na terenie miasta Opola wszystkich uczestników systemu zarządzania kryzysowego co do istotnych kwestii związanych z zapewnieniem 

bezpieczeństwa mieszkańcom Opola i reagowania na powstałe zagrożenia i sytuacje kryzysowe.  
Efekt: Sprawne, szybkie i skuteczne reagowanie na powstałe zagrożenia w celu zapobiegania zagrożeniom życia, zdrowia, mienia i środowiska mieszkańców Opola. 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Możliwy chaos organizacyjny. 
2. Utrudnienia (brak) w łączności telefonicznej, przewodowej i radiowej. 
3. Presja czasu. 
4. Bezpośrednie zagrożenie dla zdrowia i życia ludzi, ich mienia, środowiska i infrastruktury, w tym infrastruktury krytycznej 

 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Faza zapobiegania – działania organizacyjne, w tym związane z infrastrukturą techniczną, których celem jest niedopuszczenie do powstania zagrożenia 
i ograniczenia jego skutków.  

2. Faza przygotowania – zadania planistyczne oraz monitoring zagrożeń 
3. Faza reagowania – współdziałanie w zakresie realizacji działań podczas wystąpienia zagrożenia  
4. Faza odbudowy – współdziałanie w zakresie odbudowy zniszczeń fizycznych, udzielania wsparcia osobom poszkodowanym i przywrócenia warunków bytowych 
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IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania  

Zadania w fazie planowania i zapobiegania wykonuje Prezydent Miasta Opola przy pomocy WZK oraz innych właściwych merytorycznie wydziałów. Służby oraz 
inne instytucje winny prowadzić stałą analizę zagrożeń i opracowywać procedury i dokumenty planistyczne umożliwiające zapewnienie koordynacji współpracy 
pomiędzy podmiotami zaangażowanymi w reagowanie kryzysowe. MCZK pełni całodobowy dyżur w celu zapewnienia obiegu informacji na potrzeby zarządzania 
kryzysowego oraz przekazuje informacje do właściwych podmiotów. Prezydent Miasta Opola może zdecydować o zwołaniu PZZK – zgodnie z MZ.I.2 – oraz 
podjąć decyzję o uruchomieniu procedur dla faz reagowania i odbudowy. Działania są koordynowane przez podmiot wiodący, który współdziała z podmiotami 
współpracującymi (podmioty zostały wskazane wskazany w siatce bezpieczeństwa Powiatowym Planie Zarządzania Kryzysowego PPZK). Służby oraz instytucje 
w celu realizacji działań udostępniają możliwe siły i środki w jak najkrótszym czasie (w przypadku służb czas osiągania gotowości został wskazany w PPZK). 
 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi MCZK oraz pracownicy WZK  
2. Pracownicy UM Opola, w szczególności wydziałów odpowiedzialnych za zapewnienie zabezpieczenia technicznego 
 
Środki: 

1. Komputery, laptopy 
2. Telefony komórkowe i stacjonarne, fax 
3. Łączność radiowa 
4. Samochody służbowe UM Opola 

 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu 

6. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

7. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  

ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

8. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

9. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje: 

1. WCZK został umieszczony jako podmiot w module z racji przekazywania decyzji, zadań, itp. od RCB i Wojewody Opolskiego 

2. Służby działają na podstawie własnych procedur wewnętrznych  
3. WI i WAG odpowiada za zaplecze i warunki techniczne konieczne do prawidłowego funkcjonowania MCZK i WZK  
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Szczeble dowodzenia: 

Prezydent Miasta Opola przy pomocy PZZK i WZK określa i uzgadnia podmioty oraz służby niezbędne do zapobiegania oraz likwidacji zagrożenia i jego 
negatywnych skutków. Podmioty te uwzględnione są w Powiatowym Planie Zarządzania Kryzysowego (PPZK). W PPZK określa się podmioty wiodące 
i współpracujące do każdego zagrożenia.  
W razie potrzeby Prezydent Miasta Opola podejmuje decyzję o uruchomieniu Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego - zgodnie z MZ I.2. 
Prezydent Miasta Opola odpowiada za procesy decyzyjne.  
MCZK oraz WZK odpowiadają za przepływ informacji i przekazywanie wydanych decyzji przez organy kierownicze. 
Zasady współdziałania są określane na podstawie dokonanych uzgodnień i zawartych porozumień.  
Podmiot wiodący koordynuje działania i współdziałanie służb i instytucji podczas danego zagrożenia, adekwatnie do fazy 
 

2. Miejsce pracy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 

 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Faza zapobiegania – działania organizacyjne, w tym związane z infrastrukturą techniczną, których celem jest niedopuszczenie do powstania 

zagrożenia i ograniczenia jego skutków 

 przegląd stanu prawnego, aktualności procedur oraz posiadanych zasobów 

 przygotowanie projektów przepisów z zakresu zarządzania kryzysowego 

 przygotowanie propozycji rozwiązań technicznych poprawiających poziom bezpieczeństwa 
2. Faza przygotowania – zadania planistyczne oraz monitoring zagrożeń 

 opracowanie, aktualizacja oraz uzgodnienie Powiatowego planu zarządzania kryzysowego dla miasta Opola  
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 wymiana informacji z zakresu zarządzania kryzysowego, w tym o możliwych zagrożeniach oraz posiadanych zasobach i możliwości ich wykorzystania 
podczas sytuacji kryzysowych 

 wypracowanie zasad współdziałania, w tym stworzenie bazy kontaktowej 

 przygotowanie i realizacja porozumień w sprawie współpracy  

 organizowanie i prowadzenie wspólnych szkoleń, treningów i ćwiczeń 
3. Faza reagowania – współdziałanie w zakresie realizacji działań podczas wystąpienia zagrożenia  

 wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych działaniach  

 koordynacja działań podczas zagrożenia z uwzględnieniem podmiotu wiodącego i podmiotów współpracujących ujętych w siatce bezpieczeństwa 

 prowadzenie działań i wzajemnej współpracy na podstawie wypracowanych procedur i porozumień 

 uczestnictwo przedstawicieli służb i innych podmiotów biorących udział w działaniach w przypadku zwołania pos iedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 
4. Faza odbudowy – współdziałanie w zakresie odbudowy zniszczeń fizycznych, udzielania wsparcia osobom poszkodowanym i przywrócenia 

warunków bytowych 

 współpraca w ramach szacowania powstałych strat i szkód oraz pozyskiwania środków finansowych na odbudowę– zgodnie z MZ.I.10 

 zapewnienie doraźnego wsparcia dla ofiar sytuacji kryzysowych 

 analiza zrealizowanych działań i wyciągnięcie wniosków, wypracowanie wspólnych rozwiązań  

 odtworzenie zasobów infrastruktury krytycznej – zgodnie z MZ.I.15 

 odtworzenie zużytych zasobów 

 odtworzenie zdolności użytych sił i środków 
 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 

W zależności od fazy zarządzania kryzysowego kierującym działaniami będzie podmiot wskazany w siatkach bezpieczeństwa jako podmiot wiodący. 
 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Wszystkie podmioty biorące udział w procesie zapobiegania i likwidacji zagrożenia dokumentują swoje czynności w ramach obowiązujących je przepisów. 
2. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 

MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  
3. Pracownicy WZK wykonują dokumentację, na którą składają się pisma wychodzące oraz przychodzące związane z występującym zagrożeniem, a także 

Powiatowym planem zarządzania kryzysowego dla miasta Opola 
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Służby oraz właściwe podmioty – MCZK – przekazywanie informacji  
MCZK – WZK – PZZK - Prezydent Miasta Opola – przekazywanie informacji oraz w zakresie opiniodawczo-doradczym 
właściwe podmioty – WZK – Prezydent Miasta Opola – w zakresie niezbędnym do dokonania uzgodnień i określenia zasad współdziałania 
Naczelnik WZK – Naczelnik BP – Prezydent Miasta Opola - w zakresie przekazywania komunikatów ludności  

 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
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4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 
 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

W przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej wykraczającej poza procedury Powiatowego planu zarządzania kryzysowego dla miasta Opola oczekuje się wsparcia służb 
i instytucji posiadających odpowiednie środki i siły do likwidacji danego zagrożenia.   
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej 
3. Ustawa z dnia o 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
4. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym  

 
Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.5 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Uruchomienie systemu ostrzegania i alarmowania ludności o zagrożeniu na terenie powiatu oraz personelu własnego urzędu 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola  

Uczestnicy: 

1. Wojewoda Opolski 
2. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
5. Biuro Prasowe Urzędu Miasta Opola (BP) 
6. Wydziały Urzędu Miasta Opola 
7. Podmioty wchodzące w skład Systemu Wczesnego Ostrzegania (SWO) oraz Systemu Wczesnego Alarmowania (SWA) 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Zadanie ma na celu określić zasady oraz reguły, według, których ludność oraz personel Urzędu Miasta Opola będą ostrzegani i alarmowani o zagrożeniu, tak, aby 

nie doprowadzić do wybuchu paniki, a zadbać o bezpieczeństwo społeczeństwa.  
Efekt: Wczesne zaalarmowanie i ostrzeżenie ludności oraz personelu o zagrożeniu bez wzbudzenia paniki i zachęcenie do pomocy przy działaniach ratowniczych. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Brak zasilania w energię – zmniejszenie ilości dostępnych dróg do ostrzegania i alarmowania 
2. Chaos organizacyjny 
3. Awaria syren alarmowych 
4. Bezpośrednie zagrożenie życia i zdrowia  
5. Brak czasu na rzetelne i pełne działania 
6. Atmosfera niepokoju i strach 
7. Absencja osoby, która odpowiada za system alarmowania  
 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Monitorowanie, analizowanie i prognozowanie zagrożeń dla życia, zdrowi mieszkańców, ich mienia oraz środowiska naturalnego.  
2. Przyjęcie informacji lub podjęcie decyzji o konieczności uruchomienia systemu ostrzegania i alarmowania 

3. Ostrzeganie poprzez przekazywanie komunikatów i informacji uprzedzających 
4. Przekazanie informacji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do właściwych jednostek organizacyjnych oraz rządowej administracji zespolonej i 

niezespolonej na terenie miasta Opola 
5. Uruchomienie podległych bezpośrednio Prezydentowi Miasta Opola elementów systemu ostrzegania i alarmowania 

6. Przekazywanie komunikatów o odwołaniu zagrożenia  
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 
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a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadania: 

System ostrzegania i alarmowania uruchamiany jest na podstawie powszechnie obowiązującego prawa lub aktów prawa miejscowego. System może zostać 
uruchomiony przez Wojewodę Opolskiego lub Prezydenta Miasta Opola. Prezydent Miasta Opola może podjąć decyzję przy pomocy PZZK – zgodnie z MZ.I.2.  

Przekazywanie informacji o zagrożeniu realizowane jest przez podmioty wchodzące w skład SWO oraz SWA określone w Wytycznych Prezydenta Miasta – Szefa 
Obrony Cywilnej Miasta Opola z dnia 1 grudnia 2013 r. w sprawie ogólnych zasad przygotowania i zapewnienia działania systemu wykrywania i alarmowania (SWA) 
oraz systemu wczesnego ostrzegania o zagrożeniach (SWO) w mieście Opolu.  
Alarmowanie personelu własnego urzędu odbywa się w trybie natychmiastowy za pomocą wewnętrznych komunikatorów.  
BP odpowiada za przekazywanie komunikatów mediom.  
 
 

b) Siły:  

1. Pracownicy UM Opola 
2. Członkowie PZZK oraz zaproszeni goście i eksperci 

 
Środki:  

1. Syreny alarmowe 
2. Sprzęt łączności radiowej 
3. Telefony stacjonarne i komórkowe, fax 
4. Sprzęt komputerowy 
5. Media lokalne i portale społecznościowe 

 
 

c) Miejsce koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Siedziba WZK - ul. Stefanii Sempołowskiej 3, 45-044 Opole 

2. Rynek-Ratusz, 45-015 Opole 

3. Inne wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola miejsce 

 
 

d) Inne informacje: 

1. W przypadku problemów z ostrzeganiem i alarmowaniem można wykorzystać do tego procesu służby na terenie miasta Opola, jednostki podległe i Ochotnicze 
Straże Pożarne 

2. SWO stanowią jednostki organizacyjne, służby, inspekcje posiadające całodobową służbę dyżurną lub osoby dyżurne w zakładach, obiektach oraz na terenie 
instalacji stanowiących potencjalne zagrożenie dla ludności i środowiska w przypadku ich uszkodzenia lub awarii.  

3. SWA w mieście Opolu obejmuje systemy funkcjonujące lub uruchamiane i rozwijane w ramach jednol itego Krajowego Systemu Wykrywania Skażeń 
i Alarmowania w celu zapobieżenia skutkom katastrofy naturalnej, awarii technicznej lub działaniom terrorystycznym, mogącym spowodować wystąpienie 
skażeń chemicznych, biologicznych lub promieniotwórczych, a także w przypadku wprowadzenia wyższych stanów gotowości obronnej lub stanu 
nadzwyczajnego oraz w przypadku prowadzenia ćwiczeń i treningów.  

4. Pod pojęciami ostrzeganie oraz alarmowanie rozumie się: 
a) Ostrzeganie - działania mające na celu przekazanie komunikatów i informacji uprzedzających o prawdopodobnych zagrożeniach  i zalecających podjęcie 

działań zabezpieczających i ochronnych oraz instruujące o sposobach wykonania takich działań. 
b) Alarmowanie - działania mające na celu natychmiastowe przekazanie sygnału do właściwych terytorialnie władz, służb i ludności na danym terenie, 

informującego o zagrożeniu skażeniem,   skażeniu lub o innym zagrożeniu wymagającym natychmiastowego działania. 
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Szczeble dowodzenia: 

Kierowaniem i koordynacją pracy systemu ostrzegania i alarmowania na poziomie miasta Opola zajmuje się Prezydent Miasta Opola, który deleguje zadania na 
podległych pracowników oraz nadzoruje ich wykonanie. 
WZK i MCZK odpowiadają za prawidłowy przepływ informacji oraz uruchamianie odpowiednich procedur ostrzegania i alarmowania stosownie do występującego 
zagrożenia. 
Za uruchamianie syren alarmowych na terenie miasta Opola odpowiedzialni są dyżurni MCZK. 
Podmioty wchodzące w skład SWO i SWA odpowiadają za proces ostrzegania i alarmowania przeprowadzany w ich jednostkach organizacyjnych. 
 

2. Miejsce dowodzenia: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta  
 

3. Sposób przekazywania decyzji:  

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 

 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań:  
1. Monitorowanie, analizowanie i prognozowanie zagrożeń dla życia, zdrowia mieszkańców, ich mienia oraz środowiska naturalnego.  

 pozyskiwanie informacji i wstępna analiza o możliwych zagrożeniach przez MCZK, Wydziały UM Opola oraz podmioty wchodzące w skład SWO i SWA 

 pozyskiwanie informacji i monitorowanie bieżących zagrożeniach przez MCZK, Wydziały UM Opola oraz podmioty wchodzące w skład SWO i SWA 
2. Przyjęcie informacji lub podjęcie decyzji o konieczności uruchomienia systemu ostrzegania i alarmowania 

 przyjęcie informacji od Wojewody Opolskiego o konieczności uruchomienia systemu ostrzegania i alarmowania lub podjęcie decyzji przez Prezydenta Miasta 
Opola o uruchomieniu systemu 

 określenie sposobu alarmowania adekwatnego do występującego zagrożenia 
3. Ostrzeganie poprzez przekazywanie komunikatów i informacji uprzedzających 

 przygotowanie przez WZK oraz BP komunikatów zgodnie z aktami prawa, ich zatwierdzenie przez Prezydenta Miasta Opola  i podanie do wiadomości 
publicznej, m.in. poprzez rozesłanie do podmiotów i umieszczenie komunikatów na stronie internetowej miasta Opola, podanie komunikatów do mediów 
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 przekazanie komunikatów pracownikom własnym urzędu poprzez wewnętrzne komunikatory  
4. Przekazanie informacji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do właściwych jednostek organizacyjnych oraz rządowej administracji 

zespolonej i niezespolonej na terenie miasta Opola 

 MCZK przekazuje za pośrednictwem narzędzi teleinformatycznych (poczta elektroniczna, SMS, telefon, fax.)  decyzję o uruchomien iu systemu  ostrzegania  
i  alarmowania  do  wszystkich  lub  wybranych  jednostek  organizacyjnych  oraz  rządowej  administracji zespolonej i niezespolonej na terenie miasta Opola 

 zebranie  przez  MCZK  informacji  potwierdzających  jego  uruchomienie  w  poinformowanych  elementach    systemu  ostrzegania i alarmowania oraz 
przekazanie wyników Prezydentowi Miasta Opola lub osobie przez niego upoważnionej  

5. Uruchomienie podległych bezpośrednio Prezydentowi Miasta Opola elementów systemu ostrzegania i alarmowania 

 uruchomienie syren miejskich za pomocą oprogramowania przez właściwych pracowników WZK oraz dyżurnych MCZK 
6. Przekazywanie komunikatów o odwołaniu zagrożenia  

 przygotowanie przez WZK oraz BP komunikatów odwoławczych zgodnie z aktami prawa, ich zatwierdzenie przez Prezydenta Miasta Opola  i podanie do 
wiadomości publicznej, m.in. poprzez rozesłanie do podmiotów i umieszczenie komunikatów na stronie internetowej miasta Opola, podanie komunikatów do 
mediów 

 przekazanie komunikatów pracownikom własnym urzędu poprzez wewnętrzne komunikatory  

 przekazanie komunikatów poprzez system syren miejskich 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  
1. Monitorowanie, analizowanie i prognozowanie zagrożeń dla życia, zdrowi mieszkańców, ich mienia oraz środowiska naturalnego. - WZK 
2. Przyjęcie informacji lub podjęcie decyzji o konieczności uruchomienia systemu ostrzegania i alarmowania – Prezydent Miasta Opola  
3. Ostrzeganie poprzez przekazywanie komunikatów i informacji uprzedzających - WZK 

4. Przekazanie informacji o uruchomieniu systemu ostrzegania i alarmowania do właściwych jednostek organizacyjnych oraz rządowej administracji zespolonej 
i niezespolonej na terenie miasta Opola – MCZK  

5. Uruchomienie podległych bezpośrednio Prezydentowi Miasta Opola elementów systemu ostrzegania i alarmowania - WZK 
6. Przekazywanie komunikatów o odwołaniu zagrożenia – WZK 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Pracownicy WZK wykonują dokumentację, na którą składają się pisma wychodzące oraz przychodzące związane z występującym zagrożeniem, a także 
systemem ostrzegania i alarmowania  

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach, w jakim trybie i z kim będzie się odbywać wymiana informacji: 

Wojewoda Opolski – Prezydent Miasta Opola – WZK – w zakresie uruchamiania systemu ostrzegania i alarmowania  
Prezydent Miasta Opola – Naczelnik BP – WZK – w zakresie przygotowywania i przekazywania komunikatów  
Prezydent Miasta Opola – Wydział Informatyki – w zakresie ostrzegania personelu własnego urzędu  

 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
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3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 
Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Oczekuje się, aby służby udzieliły wsparcia w alarmowaniu, np. Państwowa Straż Pożarna, Ochotnicza Straż Pożarna  i Policja poprzez ogłaszanie komunikatów za 
pomocą sprzętu nagłaśniającego znajdującego się na wozach, Straż Miejska poprzez osobiste informowanie, a także dyżurni poprzez informowanie podczas rozmów 
telefonicznych. 

2. Od mediów oczekuję się, aby wyemitowały przygotowane komunikaty dotyczące ostrzegania i alarmowania, a także informacje dotyczące działań ratowniczych  
i zasad postępowania. 

 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet miasta Opola,  
2. Rezerwa budżetu miasta Opola na zarządzanie kryzysowe, 
3. Inne finansowania – np. dotacje na systemy alarmowe 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  
2. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym  
3. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 r. w sprawie szczegółowego zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej Kraju, szefów obrony cywilnej 

województw, powiatów i gmin.  
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz właściwości organów  

w tych sprawach  
6. Wytyczne Prezydenta Miasta – Szefa Obrony Cywilnej Miasta Opola z dnia 1 grudnia 2013 r. w sprawie ogólnych zasad przygotowania i zapewnienia działania 

systemu wykrywania i alarmowania (SWA) oraz systemu wczesnego ostrzegania o zagrożeniach (SWO) w mieście Opolu. 

Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.6 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Zorganizowanie procesu komunikacji społecznej 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Biuro Prasowe Urzędu Miasta Opola (BP) 
2. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
3. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK) 
4. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
5. Wydziały Urzędu Miasta Opola 
6. Służby, straże, inspekcje oraz instytucje publiczne z terenu miasta Opola 
7. Podmioty odpowiedzialne za infrastrukturę krytyczną  
8. Jednostki podległe Urzędu Miasta Opola 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel:  Jak najszybsze zebranie możliwie pełnej i jak najbardziej rzetelnej informacji na temat występującego zagrożenia i planowanych środków reagowania, prowadzenie 

spójnej polityki informacyjnej w kryzysie – koordynacja komunikacji społecznej instytucji zaangażowanych w rozwiązywanie sytuacji kryzysowej.  
Efekt: Wykorzystanie tych informacji w procesie ostrzegania, informowania oraz reagowania na występujące sytuacje kryzysowe i ich skutki.  

 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Szum informacyjny,  
2. Problemy z łącznością i sprzętem służącym do komunikacji, 
3. Absencja osób odpowiedzialnych,  
4. Przyjęcie informacji fałszywej,  
5. Brak możliwości weryfikacji,  
6. Sabotaż informacyjny,  
7. „Medialna burza w szklance wody” – szukanie sensacji przez media, 
8. Celowa dezinformacja, 
9. Niespójność informacji przekazywanych przez rzeczników prasowych zaangażowanych podmiotów. 
10. Awaria sprzętu teleinformatycznego 

 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy MCZK a BP 
2. Odebranie informacji i wstępna jej weryfikacja  
3. Przekazanie informacji do odpowiedniego wydziału Urzędu Miasta Opola, służb, straży, instytucji lub innych podmiotów 
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4. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, komunikat, briefing itp. – dobór narzędzi 
powinien być uzależniony od sytuacji). 

5. Poinformowanie przez BP społeczności lokalnej i przekazanie komunikatu dla mediów 
6. Wskazanie danych do kontaktu dla mieszkańców i podmiotów zainteresowanych 
7. Wykorzystanie informacji do prowadzonych działań 
8. Informowanie o sytuacji nadrzędnych centrów zarządzania kryzysowego  
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadania: 

Służby lub podmioty, które otrzymały informacje o zagrożeniu lub zdarzeniu niezwłocznie informują MCZK w Opolu, które po wstępnej weryfikacji kieruje 
komunikat do właściwych służb, straży, inspekcji, instytucji i podmiotów oraz do Prezydenta Miasta Opola, kierownictwa WZK, BP, PZZK. MCZK odpowiada za 
bieżący przepływ informacji o rozwoju sytuacji do podmiotów zaangażowanych w sytuację kryzysowych oraz powiadamiana WZK i BP  o podjętych działaniach. 
BP przygotowuje komunikaty oraz przekazuje je różnymi kanałami w zależności od wielkości i rodzaju zagrożenia. Utrzymuje on stały kontakt z MCZK oraz 
rzecznikami prasowymi służb w celu pozyskiwania informacji. BP zapewnia obsługę stron internetowych oraz mediów społecznościowych. 
O czasie i sposobie przekazania informacji do publicznej wiadomości decyduje BP po zasięgnięciu opinii zainteresowanych podmiotów oraz po konsultacji 
z Prezydentem Miasta Opola.  
 

b) Siły i środki własne, w dyspozycji do działań:  
Siły:  

1. Pracownicy UM Opola,  
2. Służby, straże, inspekcje i jednostki 
3. Środki masowego przekazu 

 

Środki:  

1. Telefony stacjonarne i komórkowe,  
2. Komputery i laptopy,  
3. Prasa własna UM Opola,  
4. Lokalne media i portale społecznościowe 

 

c) Miejsce koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Rynek-Ratusz 45-015 Opole  
2. miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 

3. miejsce wystąpienia zagrożenia  
 

d) Inne informacje 

W przypadku problemów z telekomunikacją lub łącznością wykorzystane zostaną łącza zapasowe, w tym siły i środki Państwowej Straży Pożarnej, Ochotniczej 
Straży Pożarnej, Policji oraz Straży Miejskiej.  

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Szczeble dowodzenia: 

WZK odpowiada za pozyskiwanie, analizowanie i przekazywanie informacji, a także za bieżące informowanie Prezydenta Miasta Opo la i BP.  
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BP koordynuje politykę informacyjną i kieruje wykonaniem zadania. Decyduje o podjęciu określonych działań, w tym o rodzaju stosowanych narzędzi 
komunikacji społecznej, rekomenduje rozwiązania Prezydentowi Miasta Opola i kierownictwu urzędu.  
 

2. Miejsce pracy:  

Rynek-Ratusz 45-015 Opole lub inne wskazane przez Prezydenta Miasta Opola miejsce. 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich 
Dane teleadresowe przedstawicieli mediów pozostają w zasobach BP.  

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy MCZK a BP  

 wypracowanie wspólnej procedury i wdrażanie jej w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej  

 ustalenie kanałów oraz częstotliwości wymiany informacji w zależności od rodzaju zagrożenia  
2. Odebranie informacji i wstępna jej weryfikacja  

 przyjęcie przez MCZK komunikatu od podmiotu zgłaszającego 

 ocena poprzez możliwe środki rzetelności i wiarygodności otrzymanej informacji 

 udokumentowanie otrzymania i sprawdzenia wiadomości o zagrożeniu/zdarzeniu 
3. Przekazanie informacji do odpowiedniego wydziału Urzędu Miasta Opola, służb, straży, instytucji lub innych podmiotów 

 weryfikacja przydatności pozyskanej informacji pod kątem właściwych Wydziałów Urzędu Miasta Opola 

 przekazanie za potwierdzeniem otrzymania informacji do wytypowanych służb,  jednostek i wydziałów 

 poinformowanie o wdrożonych już środkach 

 przekazanie informacji w możliwie krótkim czasie Prezydentowi Miasta Opola, kierownictwu WZK, BP, PPZK  

 określenie oczekiwań co do treści i sposobu wykorzystania informacji 

 określenie kanału oraz częstotliwości przekazywania informacji 

 w razie potrzeby, zgodnie z decyzją Prezydenta Miasta Opola, powiadomienie członków PPZK o terminie i miejscu posiedzenia oraz o zakresie 
informacji koniecznej do przygotowania na posiedzenie – zgodnie z MZ.I.2 

4. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, komunikat, brefing, itp. 
dobór narzędzi powinien być uzależniony od sytuacji).  

 analiza sytuacji i możliwości jej rozwoju przez WZK 

 podjęcie informacji o sposobie poinformowania społeczeństwa (poprzez komunikaty, media społecznościowe, konferencje prasowe) 

 przygotowanie komunikatów i/lub zaplecza organizacyjnego do przeprowadzenia konferencji prasowej  
5. Poinformowanie społeczności lokalnej i przekazanie komunikatu dla mediów 

 upublicznienie przez BP wiadomości w wybranej i uzgodnionej formie – komunikat na stronie www, w mediach społecznościowych 
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 powiadomienie nie o terminie konferencji prasowej (o ile zostanie zorganizowana) i jej przeprowadzenie 
6. Wskazanie danych do kontaktu dla mieszkańców i podmiotów 

 podanie numerów telefonów i adresów e-mail w komunikatach stworzonych przez BP oraz w lokalnych mediach i na portalach społecznościowych, 
gdzie można podać lub uzyskać dodatkowe informacje 

7. Wykorzystanie informacji do prowadzonych działań 

 Każda informacja stanowi wartość dodaną w procesie reagowania na zagrożenia i likwidacji jego skutków, dlatego należy ją wykorzystywać  
w maksymalnie szerokim zakresie – przekazywanie informacji podmiotom zaangażowanym w sytuację kryzysową 

8. Informowanie o sytuacji nadrzędnych centrów zarządzania kryzysowego  

 sporządzanie przez MCZK raportu doraźnego poprzez Centralną Aplikację Raportującą o zdarzeniu  

 utrzymywanie kontaktu mailowego i telefonicznego z WCZK  
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu  
1. Ustalenie zasad wymiany informacji pomiędzy MCZK a BP – Prezydent Miasta Opola, WZK, BP  
2. Odebranie informacji i wstępna jej weryfikacja - MCZK 
3. Przekazanie informacji do odpowiedniego wydziału Urzędu Miasta Opola, służb, straży, instytucji lub innych podmiotów - MCZK 

4. Analiza sytuacji pod kątem możliwości jej rozwoju oraz dobór adekwatnych narzędzi komunikacji (konferencja prasowa, komunikat, briefing itp. – dobór 
narzędzi powinien być uzależniony od sytuacji). - BP 

5. Poinformowanie społeczności lokalnej i przekazanie komunikatu dla mediów - BP 
6. Wskazanie danych do kontaktu dla mieszkańców i podmiotów zainteresowanych -BP 
7. Wykorzystanie informacji do prowadzonych działań – podmioty zaangażowane w działania  

8. Informowanie o sytuacji nadrzędnych centrów zarządzania kryzysowego - MCZK 
 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Biuro Prasowe – w ramach własnych procedur 
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

MCZK – podmioty i służby zaangażowane w działania – wymiana informacji o zagrożeniu i podejmowanych działaniach  
MCZK-WZK- BP- PZZK – Prezydent Miasta Opola – informowanie  
MCZK-BP – przekazywanie informacji o zagrożeniu i podjętych działaniach 
BP – Prezydent Miasta Opola – ustalenie rodzaju i zakresu zakres przekazywanych informacji  
BP – społeczność – przekazywanie komunikatów i informacji, wskazanie możliwych źródeł pozyskiwania informacji  
MCZK – WCZK – informowanie o zagrożeniach i podjętych działaniach  

 

e) Przyjęte procedury komunikacji społecznej 

5. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 

komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 

SPO-25. 

6. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  

7. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
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8. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Instytucje oraz podmioty biorące udział w eliminowaniu zagrożenia i jego skutków w zakresie przekazywania informacji do MCZK. 
Media (telewizja, radio, strony internetowe, gazety) dostarczą pomocy w zakresie rozpowszechniania komunikatów przygotowanych przez BP. 

 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola, w tym środki przeznaczone na proces komunikacji społecznej i rozgłos medialny. 
 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym   
2. Zarządzenie nr OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu pracy Miejskiego Centrum  

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
3. Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe.  
4. Ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 
5. Regulamin organizacyjny Urzędu Miasta Opola 

 

 
Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.7 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Zorganizowanie systemu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola  

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
2. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego miasta Opola (PZZK) 
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Biuro Prasowe UM Opola (BP) 
5. Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Określenie sposobu i środków pozyskiwania i przekazywania informacji w sytuacjach kryzysowych w zakresie informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych  
Efekt:  zapewnienie skutecznego i szybkiego sposobu pozyskiwania i przekazu informacji, a tym samym skrócenie czasu powiadamiania mieszkańców Opola o skutkach 

zdarzeń nadzwyczajnych i zmniejszenia negatywnych postaw społecznych. Wypracowanie skutecznych i drożnych kanałów przepływu informacji  pomiędzy służbami 
biorącymi udział w likwidacji zdarzenia oraz MCZK.  

 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Chaos organizacyjny, np. duża liczba telefonów od rodzin, które chcą się dowiedzieć co z ich bliskimi 
2. Atmosfera niepokoju  
3. Presja czasu  
4. Problemy z łącznością i środkami telekomunikacyjnymi  
5. Panika 
6. Brak możliwości szybkiej identyfikacji i potwierdzenia danych osobowych ofiar sytuacji kryzysowej. 
7. Utrudnienia w dotarciu do najbliższych ofiar sytuacji kryzysowej. 
8. Brak możliwości szybkiej identyfikacji i potwierdzenia danych osobowych ofiar sytuacji kryzysowej. 
9. Brak pracowników posiadających kompetencje do udzielania informacji przez infolinię. 
 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

Uporządkowany katalog głównych przedsięwzięć, które będą zrealizowane w ramach zadania 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu masowym generującym dużą liczbę osób poszkodowanych 
2. Wymiana informacji z wszystkimi podmiotami zaangażowanymi w sytuację kryzysową 
3. Zwołanie posiedzenia PZZK 
4. Współdziałanie ze służbami w celu organizacji informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych  
5. Sformułowanie komunikatu dla społeczeństwa na temat zdarzenia kryzysowego 
6. Uruchomienie infolinii lub punktu informacyjnego dla osób chcących uzyskać informację o osobach poszkodowanych 
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IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania 

MCZK po otrzymaniu informacji o zdarzeniu oraz ofiarach sytuacji kryzysowej od podmiotu wiodącego w działaniach informuje bezpośrednich przełożonych, BP 
oraz WPS, MOPR i OIK.  MCZK działając w trybie całodobowym prowadzi wymianę informacji pomiędzy podmiotami zaangażowanymi w sytuację kryzysową. 
Prezydent Miasta Opola podejmuje decyzję o zwołaniu PZZK. Prezydent Miasta Opola wraz z PZZK decyduje o formie informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej. 
Biuro Prasowe opracowuje komunikaty i odpowiada za proces komunikacji. 
 

b) Siły i środki własne, w dyspozycji do działań: 

Siły: 
1. Pracownicy etatowi WZK i w Opolu 
2. Pracownicy etatowi BP 

 
Środki: 
1. Telefony 

2. Łączność radiowa 

3. Komputery i laptopy 

4. Internet 
5. Samochody służbowe 
 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole 1. Rynek Ratusz 

2. Siedziby poszczególnych elementów uczestniczących w realizowaniu modułu.  
 

d) Inne informacje  

W przypadku braku łączności lub utrudnień w łączności radiowej – do informowania będą wykorzystywane siły i środki Państwowej Straży Pożarnej, Ochotniczej 
Straży pożarnej, KMP, Straży Miejskiej oraz samochody służbowe Urzędu Miasta Opola i jednostek podległych.  
W Ośrodku interwencji Kryzysowej zatrudnieni są psycholodzy, od których oczekuje się pomocy w zakresie wsparcia psychologicznego dla ofiar lub ich rodzin.  

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Szczeble dowodzenia: 

Wymiana informacji pomiędzy poszczególnymi podmiotami funkcjonuje zgodnie z przyjętymi zasadami. Głównym podmiotem odpowiadającym za całodobowy 
przepływ informacji jest MCZK. Prezydent Miasta Opola decyduje i o formie przekazywania informacji o ofiarach sytuacji kryzysowych. Jeżeli siły i środki Policji 
są wystarczające to powiadamiają oni rodziny ofiar. Biuro Prasowe odpowiada za przygotowywanie i publikację komunikatów, a także organizację konferencji 
prasowych. W razie konieczności organizowany jest punkt informacyjny dla ludności – zgodnie z SPO – 1.  

 
2. Miejsce dowodzenia: 

1. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
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45-015 Opole  
2. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 
 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadania 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu masowym generującym dużą liczbę osób poszkodowanych 

 przyjęcie przez MCZK komunikatu od podmiotu zgłaszającego 

 ocena poprzez możliwe środki rzetelności i wiarygodności otrzymanej informacji 

 udokumentowanie otrzymania i sprawdzenia wiadomości o zagrożeniu/zdarzeniu 

 przekazanie informacji Prezydentowi Miasta Opola, kierownictwu WZK, BP oraz PZZK 
2. Wymiana informacji z wszystkimi podmiotami zaangażowanymi w sytuację kryzysową 

 prowadzenie przez MCZK korespondencji oraz wymiany informacji z podmiotami zaangażowanymi w sytuację kryzysową  

 przekazywanie informacji Prezydentowi Miasta Opola, kierownictwu WZK, BP oraz PZZK 
3. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 
4. Współdziałanie ze służbami w celu organizacji informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych  

 przygotowanie list osób poszkodowanych (współdziałanie z Policją) 

 prowadzenie wymiany informacji oraz dokonywanie uzgodnień odnoście formy informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych z rzecznikami prasowymi 
podmiotów i służb zaangażowanych w działania  

5. Sformułowanie komunikatu dla społeczeństwa na temat zdarzenia kryzysowego 

 przygotowanie przez BP komunikatu na temat sytuacji kryzysowej  

 przekazanie danych teleadresowych, pod którymi można uzyskać informację o ofiarach sytuacji kryzysowej 

 wybór formy przekazania informacji i komunikatów – publikacja w mediach, na stronie www, organizacja konferencji rasowej  
6. Uruchomienie infolinii lub punktu informacyjnego dla osób chcących uzyskać informację o osobach poszkodowanych – zgodnie z SPO -24  

 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  
1. Przyjęcie informacji o zdarzeniu masowym generującym dużą liczbę osób poszkodowanych - MCZK 
2. Wymiana informacji z wszystkimi podmiotami zaangażowanymi w sytuację kryzysową - MCZK 
3. Zwołanie posiedzenia PZZK – Prezydent Miasta Opola 
4. Współdziałanie ze służbami w celu organizacji informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych - MCZK 
5. Sformułowanie komunikatu dla społeczeństwa na temat zdarzenia kryzysowego - BP 
6. Uruchomienie infolinii lub punktu informacyjnego dla osób chcących uzyskać informację o osobach poszkodowanych – Prezydent Miasta Opola i BP 
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c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. BP – według wewnętrznych procedur 
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Podmioty zaangażowane w sytuację kryzysową – MCZK – BP – WZK - PZZK – Prezydent Miasta Opola – w zakresie przepływu informacji  
BP –Rzecznicy prasowi podmiotów zaangażowanych w sytuację kryzysową – przepływ informacji oraz sposób informowania o ofiarach  
Prezydent Miasta Opola – BP – WZK – utworzenie punktu informacyjnego 
Prezydent Miasta Opola – BP  - treść i forma przekazywania komunikatów i informacji  
 

e) Procedury komunikacji społecznej 

9. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 

komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 

SPO-25. 

10. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  

11. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

12. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Oczekuje się od służb działających na terenie dotkniętym przez sytuację kryzysową, aby na bieżąco przekazywali informacje do MCZK, w tym informacje o osobach 
rannych i przypadkach śmiertelnych, również w przypadku problemów z łącznością, np. poprzez oddelegowanie pracowników nie zajmujących się bezpośrednio obsługą 
zdarzenia.  
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
2. Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji  
3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień  
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MODUŁ ZADANIOWY NR  I.8 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Zorganizowanie systemu wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowej  

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego miasta Opola (PZZK) 
2. Wydział Zarzadzania Kryzysowego (WZK)  
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Wydział Polityki Społecznej (WPS) 
5. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie (MOPR) i Ośrodek Interwencji Kryzysowej (OIK) 
6. Biuro Prasowe UM Opola (BP) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Określenie zasad zorganizowania i prowadzenia wsparcia i pomocy psychologicznej dla ofiar sytuacji kryzysowej. 
Efekt:  Pomoc w uporaniu z traumatycznymi przeżyciami i lękami, a także ukierunkowanie ofiary, na to gdzie i jaką pomoc może uzyskać. Wsparcie osób cierpiących po 

stracie bliskich osób na skutek sytuacji kryzysowej. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Atmosfera niepokoju i obawy 
2. Problemy z wczuciem się w sytuacje ofiary zdarzenia kryzysowego  
3. Absencja pracowników – szczególnie psychologów  
4. Chaos organizacyjny  
5. Brak możliwości przewidzenia jak zareaguje ofiara sytuacji kryzysowej, np. wpadnie w tzw. szał i przez to zagrozi bezpieczeństwu pracowników 
6. Brak środków transportu do przemieszczenia psychologów do ofiar sytuacji kryzysowej. 
 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

Uporządkowany katalog głównych przedsięwzięć, które będą zrealizowane w ramach zadania 

1. Pozyskiwanie przez służbę dyżurną MCZK informacji o zdarzeniu/sytuacji kryzysowej 
2. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 
3. Przekazanie informacji do OIK o zdarzeniu i potrzebie wsparcia psychologicznego wielu osób poszkodowanych 
4. Udzielenie wsparcia psychologicznego ofiarom i ich rodzinom 
5. Nadzór nad zadaniem  
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania  
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Otrzymanie przez MCZK informacji o sytuacji kryzysowej, w tym uzyskanie od służb informacji na temat skali zagrożenia i szacowanej liczbie osób wymagających 
wsparcia psychologicznego. Przekazanie informacji bezpośrednim przełożonym BP oraz WPS oraz Dyrektorowi MOPR. Współpraca WZK, MOPR-OIK będzie 
polegać na: 
1. udzielaniu bezpośredniego wsparcia psychologicznego i pomocy ofiarom katastrof masowych w zależności od potrzeb w Ośrodku, miejscu zamieszkania lub 
w miejscu zdarzenia 
2. objęciu dalszą pomocą psychologiczną ofiar w kontakcie indywidualnym lub grupowym w celu zminimalizowania skutków doświadczeń wynikających 
z uczestnictwa w katastrofie 
 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK i MCZK w Opolu 
2. Pracownicy etatowi BP 
3. Pracownicy etatowi WPS, MOPR i OIK 

 
Środki: 

1. Telefony 
2. Łączność radiowa 
3. Komputery i laptopy 
4. Internet 
5. Samochody służbowe 
 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Opolu  
ul. Małopolska 20a 
45-301 Opole (opolskie) 

2. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole  

 

d) Inne informacje: 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej czynny jest od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 20.00. Psycholodzy podejmują działania interwencyjne po 
zgłoszeniu się do OIK: osobistym, telefonicznym, a także po otrzymaniu zgłoszenia o konieczności podjęcia interwencji przez Policję lub inne instytucje. 
W sytuacji zdarzeń masowych, i innych, generujących potrzebę niezwłocznego działania, pracownicy OIK mogą udzielać wsparcia na miejscu zdarzenia osobom 
potrzebującym, po otrzymaniu zgłoszenia telefonicznego przez Policję lub Wydział Zarządzania Kryzysowego, również w dni wolne od pracy. 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia 

MCZK po otrzymaniu informacji o zdarzeniu kryzysowym informuje kierownictwo WZK, BP oraz Prezydenta Miasta Opola. Prezydent Miasta Opola po analizie 
uzyskanych informacji podejmuje decyzję o konieczności wsparcia psychologicznego ofiar sytuacji kryzysowych, w tym celu może podjąć decyzję o zwołaniu 
posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2. Pomoc udzielana jest w siedzibie Ośrodka oraz w zależności od potrzeb w miejscu zamieszkania lub w miejscu zdarzenia.  
W przypadku udzielania pomocy na miejscu zdarzenia OIK współpracuje ze służbami prowadzącymi działania ratownicze. Nadzór pełni WZK oraz Prezydent 
Miasta Opola.  
W wypadku informowania o ofiarach sytuacji kryzysowej ważnym jest utrzymanie bieżącego przepływu informacji pomiędzy Policją oraz OIK, w szczególności  
w zakresie uzyskiwania informacji o osobach potrzebujących wsparcia psychologicznego 
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2. Miejsce pracy:  

1. Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Opolu  
ul. Małopolska 20a 
45-301 Opole (opolskie) 

2. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

4. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

5. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich 

 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Pozyskiwanie przez służbę dyżurną MCZK informacji o zdarzeniu/sytuacji kryzysowej 

 przyjęcie przez MCZK komunikatu od podmiotu zgłaszającego 

 ocena poprzez możliwe środki rzetelności i wiarygodności otrzymanej informacji 

 udokumentowanie otrzymania i sprawdzenia wiadomości o zagrożeniu/zdarzeniu 

 przekazanie informacji kierownictwu WZK, BP, Prezydentowi Miasta Opola 
2. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 

 przeprowadzenie analizy potrzeb w zakresie udzielenia pomocy psychologicznej po zdarzeniu masowym lub katastrofie 

 podjęcie decyzji o skierowaniu wsparcia psychologicznego na miejsce zdarzenia/sytuacji kryzysowej 
3. Przekazanie informacji do MOPR-OIK o zdarzeniu i potrzebie wsparcia psychologicznego wielu osób poszkodowanych 

 powiadomienie przez WZK o konieczności wsparcia psychologicznego 

 przekazanie niezbędnych informacji o zdarzeniu/sytuacji kryzysowej 

 ustalenie zakresu i miejsca udzielania pomocy (w siedzibie ośrodka, w miejscu zamieszkania, w miejscu zdarzenia) 
4. Udzielenie wsparcia psychologicznego ofiarom i ich rodzinom  

 udzielenie wstępnego wsparcia przez służby działające na miejscu zdarzenia przed przybyciem interwentów OIK 
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 wyznaczenie wśród grupy pracowników OIK osób odpowiedzialnych za kontakt ze służbami, interwentów, koordynującego działaniami 

 w uzgodnieniu ze służbami ratowniczymi podejmowanie działań zmierzających do wygaszenia lub niedopuszczenia do paniki wśród poszkodowanych 

 Niezwłoczne podjęcie interwencji przez Pracowników OIK i prowadzenie jej zgodnie z sześcioetapowym przebiegiem interwencji kryzysowej 
(zdefiniowanie problemu, zapewnienie klientowi bezpieczeństwa, zapewnienie wsparcia, rozważanie możliwości dostępnych rozwiązań, ułożenie planu, 
nakłonienie klienta do zobowiązania się do działania) 

 towarzyszenie poszkodowanym podczas ewakuacji – udzielnie wsparcia psychologicznego w miejscu bezpiecznego schronienia  

 zapewnienie wsparcia psychologicznego, prawnego i socjalnego osobom, które znalazły się w sytuacji szeroko pojętego kryzysu, w tym katastrof 
masowych (zgodnie z potrzebami osób doświadczających kryzysu może to być jednorazowa interwencja lub cykliczne prowadzenie oddziaływań 
psychologicznych, socjalnych oraz pomocy prawnej 

 po otrzymaniu informacji od dowódcy o zakończeniu interwencji opuszczenie miejsca zdarzenia  
5. Nadzór nad zadaniem 

 nadzorowanie przez WZK i Prezydenta miasta Opola działań prowadzonych na miejscu zdarzenia  

 sporządzenie przez interwentów OIK informacji zwrotnej o przeprowadzonych działaniach  
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Pozyskiwanie przez służbę dyżurną MCZK informacji o zdarzeniu/sytuacji kryzysowej - MCZK 
2. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 – Prezydent Miasta Opola 
3. Przekazanie informacji do OIK o zdarzeniu i potrzebie wsparcia psychologicznego wielu osób poszkodowanych - WZK 
4. Udzielenie wsparcia psychologicznego ofiarom i ich rodzinom - OIK 
5. Nadzór nad zadaniem – WZK, Prezydent Miasta Opola  

 
c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku 
działań MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Każdy podmiot biorący udział w module zadaniowym wykonuje dokumentacje według wewnętrznych procedur oraz sporządza meldunki i  raporty, które 
przekazuje do MCZK.   

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

służby, podmioty zaangażowane w zdarzenie/sytuację kryzysową – w zakresie przepływu informacji  
MCZK-WZK-BP-Prezydent Miasta Opola – przekazanie informacji o zdarzeniu/sytuacji kryzysowej i podejmowanych działaniach  
MCZK-PZZK – powiadomienie o miejscu i czasie posiedzenia 
Prezydent Miasta Opola- PZZK- WZK – w zakresie przekazania decyzji o konieczności uruchomienia wsparcia psychologicznego  
WZK-MOPR – powiadomienie o konieczności uruchomienia wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowych oraz przepływ informacji podczas 
prowadzenia działań 
WZK-Prezydent Miasta Opola – MOPR-OIK – w zakresie nadzoru nad realizacją zadania  

 
e) Procedury komunikacji społecznej 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
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3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 
Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Od Policji, Pogotowia Ratunkowego oraz Straży Pożarnej oczekuje się aby przy pomocy swoich pracowników udzielali wstępnego wsparcia psychologicznego świadkom 
i ofiarom na miejscu zdarzenia przed przybyciem interwentów OIK. 
W razie absencji psychologów działających w jednostkach Urzędu Miasta Opola, oczekuje się, że Wojewoda Opolski, Policja oraz Straż Pożarna wesprą działania 
poprzez oddelegowanie swoich psychologów. 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola i jednostek organizacyjnych miasta Opola biorących udział w realizacji modułu. 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 
2. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego. 
3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  
4. Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym psychologów 

 

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w arkuszu uzgodnień.  
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.9 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Wnioskowanie do Wojewody o wsparcie działań na terenie powiatu pododdziałami lub oddziałami Sił Zbrojnych RP 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola  

Uczestnicy: 

1. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
2. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Wojskowy Komendant Uzupełnień w Opolu (WKU) 
5. Siły Zbrojne RP (SZ RP) 
6. Biuro Prasowe Urzędu Miasta Opola (BP) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: 

1. Określenie sposobu wnioskowania do Wojewody Opolskiego o wsparcie działań na terenie miast Opola pododdziałami lub oddziałami SZ RP. 
2. Określenie sytuacji, w których niezbędne będzie wnioskowanie o wsparcie SZ RP. 
3. Określenie sposobu przekazywania informacji przez służby i jednostki z terenu miasta Opola o potrzebie użycia SZ RP. 
Efekt:  Sprawne i efektywne wykorzystanie zasobów SZ RP w procesie zarządzania kryzysowego na terenie miasta Opola, gdy użycie innych sił i środków jest 

niemożliwe lub może okazać się niewystarczające. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Nieadekwatność posiadanych sił i środków przez zaangażowane struktury administracji publicznej. 
2. Presja czasu. 
3. Bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi i ich mienia 
4. Szybko zmieniająca się sytuacja, w tym wzrastające zagrożenie  
5. Długi proces wnioskowania o wsparcie 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Otrzymanie lub pozyskanie informacji od jednostek zobligowanych do likwidacji zagrożenia o potrzebie wsparcia ich działań SZ RP. 
2. Zwołanie posiedzenia PZZK w trybie nadzwyczajnym. 
3. Przygotowanie i złożenie wniosku do Wojewody Opolskiego o wsparcie działań na terenie miasta Opola pododdziałami lub oddziałami SZ RP. 
4. Koordynacja włączenia oddziałów SZ RP do realizacji zadań  
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania: 
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MCZK po uzyskaniu wiedzy o zdarzeniu, w którym standardowe siły i środki mogą okazać się niewystarczające dyżurni MCZK niezwłocznie powiadamiają 
bezpośrednich przełożonych, w tym Prezydenta Miasta Opola, który decyduje o zwołaniu posiedzenie PZZK w trybie nadzwyczajnym - zgodnie z modułem 
zdaniowym nr MZ I.2, podczas którego podejmuje się decyzje o konieczności i zakresie wsparcia przez działań przez SZ RP. Następnie sporządza się i składa 

do Wojewody Opolskiego wniosek o wsparcie.   
 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK i MCZK 
2. Członkowie PZZK 

 
Środki: 

1. Komputery, laptopy 
2. Telefony stacjonarne i komórkowe, fax  
3. Platforma E-PUAP  
4. Samochody służbowe 
 

c) Miejsce koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje: 

Przed wystąpieniem z wnioskiem podjęcie konsultacji z WKU w Opolu.  

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Na etapie otrzymania informacji o potrzebie użycia SZ RP, koordynowanie przepływy informacji, dokumentacja całości zadania  – MCZK i WZK 
Na etapie podjęcie decyzji o skierowaniu wniosku do Wojewody Opolskiego – Prezydent Miasta Opola i PZZK 
Etap przygotowania wniosku – Prezydent Miasta Opola i WZK 
Po uzyskaniu zgody na użycie sił i zasobów SZ RP – koordynacja – Prezydent Miasta Opola 
 

2. Miejsce pracy:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
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2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

. 
 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań:  
1. Otrzymanie lub pozyskanie informacji od jednostek zobligowanych do likwidacji zagrożenia o potrzebie wsparcia ich działań SZ RP  

 prowadzenie aktualnego wykazu jednostek wykorzystywanych w procesie zarządzania kryzysowego 

 pełnienie całodobowego dyżuru przez MCZK w Opolu w celu zapewnienia ciągłości przepływy informacji  

 pozyskanie i analiza danych o potrzebie wsparcia  
 przekazanie zgłoszonych potrzeb do Naczelnika WZK UM Opola 

2. Zwołanie posiedzenia PZZK w trybie nadzwyczajnym 

 podjęcie decyzji przez Prezydenta Miasta Opola o konieczności zwołania PZZK  w trybie nadzwyczajnym 

 analiza sytuacji kryzysowej 

 podjęcie decyzji o wykorzystaniu sił i środków dostępnych w ramach porozumienia zawartego z WKU  

 w przypadku niewystarczających zasobów podjęcie decyzji o konieczności wnioskowania do Wojewody o wsparcie oddziałów i pododdziałów SZ RP 

 ustalenie zakresu oczekiwanego wsparcia  
3. Przygotowanie i złożenie wniosku do Wojewody Opolskiego o wsparcie działań na terenie powiatu pododdziałami lub oddziałami SZ RP.  

 przygotowanie wniosku o zgodę na użycie oddziałów lub pododdziałów SZ RP 

 zatwierdzenie przez Prezydenta Miasta Opola 

 określenie sposobu przekazania wniosku do Wojewody Opolskiego 

 skutecznie dostarczenie wniosku do Wojewody Opolskiego 
4. Koordynacja włączenia oddziałów SZ RP do realizacji zadań 

 przekazanie zadania dowódcom skierowanych sił przez Prezydenta Miasta Opola 

 koordynacja włączenia oddziałów SZ RP do realizacji zadań (Prezydent Miasta Opola - samodzielnie lub we współdziałaniu z innymi podmiotami). 

 zapewnienie materiałów oraz sprzętu niezbędnego do wykonania zadań (np. worki, piasek, materiały budowlane), które są na wyposażeniu SZ RP. 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Otrzymanie lub pozyskanie informacji od jednostek zobligowanych do likwidacji zagrożenia o potrzebie wsparcia ich działań SZ RP - MCZK 
2. Zwołanie posiedzenia PZZK w trybie nadzwyczajnym - Prezydent Miasta Opola, PZZK 
3. Przygotowanie i złożenie wniosku do Wojewody Opolskiego o wsparcie działań na terenie miasta Opola pododdziałami lub oddziałami SZ RP - Prezydent 

Miasta Opola, WZK 
4. Koordynacja włączenia oddziałów SZ RP do realizacji zadań - Prezydent Miasta Opola, WZK 

 
c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru. .  
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2. Sporządzenie dokumentów wymaganych aktami prawnymi – WZK, inne osoby wskazane przez Prezydenta Miasta Opola  
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

MCZK- WZK – Prezydent Miasta Opola – informacje o zagrożeniu i potrzebie wsparcia działań  
MCZK – PZZK – powiadomienie o posiedzeniu  
podmioty zaangażowane w działania – WZK - PPZK - Prezydent Miasta Opola – w zakresie określenia rodzaju i zakresu potrzebnego wsparcia  
WZK – WKU - Prezydent Miasta Opola – Wojewoda Opolski – w zakresie wnioskowania o wsparcie SZ RP 

 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezyden tem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Prezydent Miasta Opola oczekuje wsparcia od Wojskowego Komendanta Uzupełnień w Opolu w ramach zawartego porozumienia.  
2. Oczekuje się wsparcia ze strony służb w zakresie analizy i oceny sytuacji, a także zapotrzebowania na środki i zasoby ludzkie. 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet Państwa – Ministerstwo Obrony Narodowej 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej  
3. Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 lutego 2003 r. w sprawie szczegółowych zasad udziału pododdziałów i oddziałów Sił Zbrojnych RP w zapobieganiu skutkom 

klęski żywiołowej lub ich usuwaniu  
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie szczegółowych zasad użycia oddziałów i pododdziałów Sił Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej 

w czasie stanu wyjątkowego 
 

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień.  
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.10 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  
Wnioskowanie o dodatkowe środki finansowe na potrzeby reagowania i odbudowy podmiotów zaangażowanych w sytuację 

kryzysową 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK) 
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Wydział Finansowo-Księgowy UM Opola (WFK) 
4. Wydział Budżetu UM Opola (WB) 
5. Wydział Polityki Społecznej (WPS) 
6. Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie (MOPR) 
7. Wydział Ochrony Środowiska (WOŚR) 
8. Miejski Zarząd Dróg (MZD) 
9. Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola (PINB) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Pozyskanie dodatkowych środków finansowych na potrzeby organów, inspekcji, straży i innych podmiotów zaangażowanych w fazach reagowania i odbudowy  

w związku z wystąpieniem sytuacji kryzysowej. 
Efekt: zapewnienie Prezydentowi Miasta Opola możliwości zwiększenia środków finansowych na realizację zadań zarządzania kryzysowego, a tym samym zmniejszenia 

czasu negatywnego oddziaływania skutków zdarzeń na ludzi, mienie, środowisko i infrastrukturę, w tym krytyczną 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu. 
2. Możliwość niekorzystnego rozwoju sytuacji. 
3. Częściowa lub całkowita niemożność realizacji przyjętego modelu prowadzenia działań. 
4. Wystąpienie chaosu, paniki i możliwości powstania zbiorowych zakłóceń porządku publicznego 
5. Absencja pracowników 
6. Utrudnienia w komunikacji pomiędzy organami i kierownikami podmiotów uczestniczących w fazach reagowania i odbudowy w sytuacji kryzysowej 
7. Brak środków w budżecie Wojewody Opolskiego oraz budżecie Państwa na dodatkowe wydatki na potrzeby reagowania/odbudowy podmiotów zaangażowanych  

w sytuacji kryzysowej. 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Uzyskanie informacji o przebiegu zdarzenia i dotychczasowych działaniach. 
2. Przygotowanie stosownych analiz. 
3. Uruchomienie własnych środków finansowych. 
4. Podjęcie działań w przypadku niewystarczających własnych środków finansowych. 
5. Przekazywanie środków finansowych wykonawcom zadania 
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IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

1. Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania: 

MCZK po otrzymaniu informacji o zagrożeniu przekazuje je służbom, instytucjom oraz innym podmiotom zaangażowanym w sytuacje kryzysową, jak również 
WZK, BP, Zarządowi Miasta Opola. WPS,MOPR, WOŚR, MZD, PINB (w zależności od rodzaju szkód i strat) prowadzą analizę porównawczą spodziewanych 
nakładów finansowych i określają potrzeby pozyskania dodatkowych środków niezbędnych do likwidacji występującego zagrożenia. Naczelnik WZK wraz z 
Naczelnikami WB oraz WFK w oparciu o tą analizę przygotowuje projekt uruchomienia własnych środków, w tym rezerwy celowej przeznaczonej na realizację 
zadań związanych z zarządzaniem kryzysowym, a w przypadku niewystarczających zasobów pieniężnych przygotowują wniosek o udzielenie dotacji celowej bądź 
innego wsparcia przez Wojewodę Opolskiego lub organy centralne.   
 

2. Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK, MCZK 
2. Pracownicy etatowi WB 
3. Pracownicy etatowi WFK 
4. Pracownicy etatowi WOŚR 
5. Pracownicy etatowi MOPR 
6. Pracownicy etatowi WPS 
 
Środki: 

1. Sprzęt komputerowy 
2. Telefony stacjonarne i komórkowe 
3. Fax  
 

3. Miejsca koncentracji personelu i sprzętu:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola – Wydział Budżetu, Wydział Finansowo – Księgowy  
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole 

 

4. Inne informacje 

Szczegóły dotyczące oceniania i dokumentowania szkód zostały zawarte w części III planu oraz w dokumentach właściwych ministerstw: 

 Wytyczne dla Komisji powołanych przez Wojewodę Opolskiego dotyczące ogólnych zasad szacowania szkód w gospodarstwach rolnych i działach 
specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki wiosenne, 
powódź, huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę. 
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 Zasady udzielania, ze środków rezerwy celowej budżetu państwa na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych, pomocy finansowej  
w formie zasiłków celowych, o których mowa w ustawie o pomocy społecznej, dla rodzin lub osób samotnie gospodarujących, poszkodowanych w wyniku 
zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych 

 Wytyczne Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie zasad i trybu udzielania jednostkom samorządu terytorialnego dotacji celowych  
z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych związanych z remontem i odbudową obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych  
w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, w tym na przeciwdziałanie skutkom takich zdarzeń w przyszłości 

 Wytyczne Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie zasad i trybu udzielania jednostkom samorządu terytorialnego dotacji celowych  
z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych polegających na naprawie, odbudowie, budowie ,przeniesieniu, stabilizacji ulepszeniu infrastruktury 
publicznej zniszczonej, uszkodzonej bądź zagrożonej przez ruchy osuwiskowe ziemi lub erozję brzegu morskiego 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Podejmowanie decyzji -  Prezydent Miasta Opola.  
Zadania dotyczące pozyskiwania informacji– MCZK  
Zadania dotyczące prowadzenia analiz i innych ocen – WZK, WB, WFK,WPS, WOŚR, MOPR, MZD PINB 
Przedsięwzięcia dotyczące uruchamiania środków własnych i pozyskanych z instytucji centralnych – WZK, WFK, WB, WPS, WOŚR, MOPR, MZD PINB, 
Prezydent Miasta Opola 
Przekazywanie pozyskanych dodatkowych środków -  Naczelnik WB lub WFK 

 
2. Miejsce pracy:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola – Wydział Budżetu, Wydział Finansowo – Księgowy  
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego  w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 
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C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Uzyskanie informacji o przebiegu zdarzenia i dotychczasowych działaniach 

 bieżące uzyskiwanie informacji na temat zdarzenia i prowadzonych działań, w tym o poniesionych nakładach i wyrządzonych szkodach  
2. Przygotowanie stosownych analiz 

 przeprowadzenie analizy (w tym nakładów finansowych oraz rozwoju sytuacji) 

 określenie możliwości przeciwdziałania i minimalizacji skutków 

 wykonanie zestawień niezbędnych środków finansowych oraz określenie kosztorysów na podstawie uzyskanych od osób danej profesj i danych 
3. Uruchomienie własnych środków finansowych. 

 dokonanie niezbędnych przesunięć w budżecie własnym Urzędu Miasta Opola 

 przygotowanie niezbędnej dokumentacji i wniosków zgodne z regulaminami wewnętrznymi Urzędu Miasta Opola  
4. Podjęcie działań w przypadku niewystarczających własnych środków finansowych. 

 określenie potrzeb  

 przygotowanie odpowiednej dokumentacji  

 wystąpienie do właściwego organu z wnioskiem o uruchomienie środków z rezerwy celowej 

 w przypadku, gdy kwota okaże się niewystarczająca ponowne wystąpienie o oszacowaną na nowo kwotę 
5. Przekazywanie środków finansowych wykonawcom zadania 

 przekazanie środków własnych wykonawcom 

 przekazanie dodatkowych środków wykonawcom  
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Uzyskanie informacji o przebiegu zdarzenia i dotychczasowych działaniach - MCZK 
2. Przygotowanie stosownych analiz. – WZK we współpracy z danym podmiotem (w zależności od rodzaju strat) 
3. Uruchomienie własnych środków finansowych. – Prezydent Miasta Opola w porozumienia z WB 
4. Podjęcie działań w przypadku niewystarczających własnych środków finansowych. – Prezydent Miasta Opola  

5. Przekazywanie środków finansowych wykonawcom zadania - WB, WFK 

 
 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku 
działań MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Analiza strat, protokoły komisji ds. szacowania szkód - WPS, WOŚR, MOPR, MZD PINB zgodnie z obowiązującymi aktami prawnymi oraz procedurami 
wewnętrznymi. 

3. Czynności budżetowe, rozliczenie finansowe, wnioski, umowy, analizy – WZK, WB, WFK na stosownych drukach zgodnie z regulaminami wewnętrznymi 
Urzędu Miasta Opola.  

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Podmioty zaangażowane w działania ratownicze/odbudowy – MCZK – WZK – Prezydent Miasta Opola – wymiana informacji o rozwoju sytuacji kryzysowej 
i  potrzebie pozyskania dodatkowych środków finansowych na potrzeby organów, inspekcji, straży i innych podmiotów zaangażowanych  w fazach reagowania 
i odbudowy w związku z wystąpieniem sytuacji kryzysowej  
WPS, WOŚR – MOPR - MZD - PINB - współdziałają przy szacowaniu szkód wzajemnie w ramach komisji i konsultacji oraz z właściwymi Wydziałami Urzędu 
Miasta Opola i Prezydentem Miasta Opola.  
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WZK - WB - WFK - Prezydent Miasta - w zakresie uruchamia środków własnych Urzędu Miasta Opola, planowania niezbędnych nakładów finansowych oraz 
wnioskowania o dotacje celowe i inne formy wsparcia 

 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-
24, SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Oczekuje się wsparcie ze strony Wojewody Opolskiego w przypadku wyczerpania własnych środków finansowych Urzędu Miasta Opola oraz wsparcia ze strony 
innych organów państwowych. 

 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet Państwa  
2. Budżet miasta Opola  
3. Rezerwa budżetu miasta Opola na zarządzanie kryzysowe. 

 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r. 
2. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych 
3. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 
4. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej  

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień.  
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.11 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  
Wprowadzenie obowiązku  świadczeń osobistych i rzeczowych w warunkach obowiązującego stanu klęski żywiołowej (art. 

22 ustawy o stanie klęski żywiołowej) 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK) 
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
4. Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu (WKU) 
5. Biuro Prasowe Urzędu Miasta Opola (BP) 
6. Wydział Prawny Urzędu Miasta Opola (WPR) 
7. Wydział Organizacyjny Urzędu Miasta Opola (WOR) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Opracowanie skutecznego sposobu wdrożenia zapisów prawnych obowiązujących w wyniku obowiązywania stanu klęski żywiołowej, w tym przede wszystkim 

odnoszących się do wprowadzenia obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych.  
Efekt:  Zintensyfikowanie działań związanych z minimalizacją skutków katastrof naturalnych lub awarii technicznych noszących znamiona klęski żywiołowej poprzez 

zwiększenie ilości sił i środków. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Brak osób z niezbędnymi kwalifikacjami na które można by nałożyć świadczenia osobiste 
2. Brak narzędzi, urządzeń i innego sprzętu potrzebnego do wykonania przewidzianych zadań na które można by nałożyć świadczenia rzeczowe 
3. Niedostępność organu kompetentnego do nałożenia świadczeń 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej. 
2. Określenie doraźnych potrzeb w zakresie sił i środków do usuwania skutków katastrof naturalnych lub awarii technicznych noszących znamiona klęski żywiołowej 
3. Podjęcie decyzji, na wniosek kierujących działaniami ratowniczymi lub z własnej inicjatywy o konieczności nałożenia świadczeń osobistych i rzeczowych w stanie 

klęski żywiołowej  
4. Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych 
5. Organizacja współdziałaniami świadczeniodawców z podmiotami zaangażowanymi w akcję 
6. Kontrola realizacji nałożonych świadczeń   
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonania zadania:  
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Potrzebę uruchomienia procedury określa właściwy organ administracji publicznej w związku z zaistniałą klęską żywiołową oraz nieadekwatnością posiadanych 
sił i środków do reagowania na zagrożenia. MCZK w trybie ciągłym monitoruje sytuację oraz pozyskuje informacje o jej rozwoju, w tym m.in. informację 
o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej, o wielkości sił i środków będących w dyspozycji podmiotów prowadzących działania (np. o ich niedoborze). Powyższe 
informacje przekazuje kierownictwu WZK. 
Uruchomienie PZZK następuje na polecenie Prezydenta Miasta Opola zgodnie z MZ I.2. 

Wyrównywanie strat majątkowych wynikających z wprowadzenia obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych –odszkodowanie jest wypłacane ze Skarbu 
Państwa na podstawie wniosku złożonego przez poszkodowaną osobę do Wojewody Opolskiego   
 

b) Siły i środki własne, w dyspozycji do działań: 
Siły: 

1. Pracownicy WZK 
2. Członkowie PZZK 
 
Środki: 

1. Sprzęt komputerowy 
2. Telefony stacjonarne i komórkowe 
3. Fax   
 

c) Miejsce koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. 4Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta  
 

d) Inne informacje: 

Jeżeli stan klęski żywiołowej wprowadzono na obszarze więcej niż jednego powiatu wchodzącego w skład województwa opolskiego Wojewoda Opolski  kieruje   
działaniami prowadzonymi w celu zapobieżenia skutkom klęski żywiołowej lub ich usunięcia. Jeżeli stan klęski żywiołowej zostanie wprowadzony jedynie na 
terenie miasta Opola działaniami kieruje Prezydent Miasta Opola. W czasie stanu klęski żywiołowej organy władzy publicznej działają w dotychczasowych 
strukturach organizacyjnych państwa i w ramach przysługujących im kompetencji, z zastrzeżeniem przepisów ustawy o stanie klęski żywiołowej. Organy 
samorządu terytorialnego realizują zadania zgodnie z kompetencjami i przekazują informacje z realizacji zadań do Wojewody Opolskiego za pośrednictwem 
Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK). 
Od decyzji przysługuje odwołanie do właściwego miejscowo wojewody oraz po wyczerpaniu środków odwoławczych skarga do Wojewódzkiego Sądu 
Administracyjnego. 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia: 

Prezydent Miasta Opola decyduje o zwołaniu posiedzenia PZZK celem dokonania analizy posiadanych sił i środków wykorzystywanych do zapobiegania 
skutkom katastrof naturalnych lub awarii technicznych noszących znamiona klęski żywiołowej. 
Prezydent Miasta Opola nakłada, w drodze decyzji administracyjnej, obowiązek świadczeń osobistych na wniosek wojskowego komendanta uzupełnień, 
kierownika jednostki organizacyjnej stanowiącej bazę formowania specjalnie tworzonej jednostki zmilitaryzowanej, kierownika jednostki organizacyjnej 
wykonującej zadania na potrzeby obrony państwa, albo właściwego organu obrony cywilnej.  
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Za przygotowanie decyzji odpowiedzialny jest WZK.  
 

2. Miejsce pracy:  

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 

 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w  ramach realizacji zadań: 
1. Przyjęcie informacji o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej 

 przyjęcie przez MCZK informacji o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej  

 przyjęcie informacji o niedoborze sił i środków powodujących ograniczenia w działaniu stosownych podmiotów 

 przekazanie informacji Prezydentowi Miasta Opola, kierownictwu WZK oraz BP 
2. Określenie doraźnych potrzeb w zakresie sił i środków do usuwania skutków katastrof naturalnych lub awarii technicznych noszących znamiona 

klęski żywiołowej 

 zwołanie posiedzenia PZZK celem dokonania analizy posiadanych sił i środków wykorzystywanych do zapobiegania skutkom katastrof naturalnych lub awarii 
technicznych noszących znamiona klęski żywiołowej – zgodnie z MZ.I.2 

 analiza na posiedzeniu PZZK środków i zasobów koniecznych do pozyskania w celu likwidacji zagrożenia  
3. Podjęcie decyzji, na wniosek kierujących działaniami ratowniczymi lub z własnej inicjatywy o konieczności nałożenia świadczeń osobistych 

i rzeczowych w stanie klęski żywiołowej  

 określenie przez kierujących działaniami oraz Prezydenta Miasta Opola i PZZK jaki rodzaj i zakres świadczeń jest konieczny w celu likwidacji zagrożenia 
4. Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych 

 nałożenie świadczeń rzeczowych i osobistych zgodnie z wcześniej ustalonymi wykazami świadczeń rzeczowych lub doraźnie wg potrzeb administracji 
publicznej. 

 nałożenie obowiązku świadczeń rzeczowych i osobistych w obszarach ujętych w art.22 ustawy o stanie klęski żywiołowej. 

 przygotowanie przez WZK decyzji administracyjnych i ich dostarczenie do podmiotów 

 pouczenie o możliwości odwołania oraz wystąpienia do Wojewody Opolskiego o odszkodowanie w ramach wyrównania strat majątkowych 
5. Organizacja współdziałaniami świadczeniodawców z podmiotami zaangażowanymi w akcję 

 określenie przez kierującego działaniami ratowniczymi zakresu i rodzaju działań jakie ma wykonywać świadczeniodawca w ramach likwidacji zagrożenia 
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6. Kontrola realizacji nałożonych świadczeń   

 kontrola realizacji wydanych poleceń przez kierującymi działaniami ratowniczymi 

 kontrola realizacji obowiązku świadczenia przez Prezydenta Miasta Opola za pośrednictwem WZK  
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu: 
1. Przyjęcie informacji o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej. - MCZK 

2. Określenie doraźnych potrzeb w zakresie sił i środków do usuwania skutków katastrof naturalnych lub awarii technicznych noszących znamiona klęski 
żywiołowej – PZZK  

3. Podjęcie decyzji, na wniosek kierujących działaniami ratowniczymi lub z własnej inicjatywy o konieczności nałożenia świadczeń osobistych i rzeczowych 
w stanie klęski żywiołowej – Prezydent Miasta Opola  

4. Wprowadzenie obowiązku świadczeń osobistych i rzeczowych- WZK 
5. Organizacja współdziałaniami świadczeniodawców z podmiotami zaangażowanymi w akcję – Kierujący działaniami ratowniczymi  
6. Kontrola realizacji nałożonych świadczeń  - Prezydent Miasta Opola 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Dokumentację w zakresie świadczeń prowadzi właściwy pracownik WZK  
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

MCZK – WZK – PZZK – Prezydent Miasta Opola – przekazywanie informacji  
MCZK – podmioty zaangażowane w działania – przepływ informacji 
WZK – świadczeniodawcy – w zakresie przekazywania decyzji i udzielania informacji na temat świadczeń  
Kierujący działaniami – świadczeniodawcy – w zakresie koordynacji wykonywania świadczeń  
WKU-WZK – w zakresie nakładania świadczeń  

 

e) Przyjęte procedury komunikacji społecznej 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Współpraca z Wojskową Komendą Uzupełnień w Opolu w zakresie wytypowania właściwych osób i sprzętu do nadania świadczeń osobistych i rzeczowych. 
 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola 
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VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r. 
2. Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej 
3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych 
4. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 
 

Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień.  
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.12 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  
Utrzymanie zdolności do zarządzania sytuacją kryzysową w przypadku uszkodzenia lub niedostępności obiektów  

i infrastruktury przewidywanej dla funkcjonowania PZZK 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK) 
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Wydział Informatyki UM Opola (WI) 
4. Wydział Administracyjno-Gospodarczy UM Opola (WAG) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel: Określenie sposobu uruchomienia Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (PZZK)  w przypadku uszkodzenia lub niedostępności obiektów 

i infrastruktury  w m. Opolu przewidywanej dla jego funkcjonowania. 
Efekt:  Zapewnienie   zdolności   do   zapewnienia   wykonywania   zadań   zarządzania   kryzysowego   przez PZZK w przypadku uszkodzenia lub niedostępności 

obiektów i infrastruktury przewidzianej do funkcjonowania PZZK.  
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu  
2. Poczucie zagrożenia i strachu przez niedostępność, zniszczenie lub uszkodzenie stanowisk pracy i miejsca posiedzenia PZZK 
3. Chaos organizacyjny  
4. Uszkodzenie lub zniszczenie, a w skutku niedostępność potrzebnych materiałów i środków 
5. Awarie techniczne środków powiadamiania i wymiany informacji, niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania PZZK 
6. Zakłócenia w przemieszczeniu się do zastępczego miejsca pracy WZZK (wystąpienie zagrożenia bezpieczeństwa, zagrożenia życia  lub zdrowia na drodze 

dojazdowej /niedrożność dróg itp.). 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Wyznaczenie przynajmniej dwóch miejsc zapasowych (w tym jednego poza budynkiem Urzędu Miasta Opola) do posiedzeń i działania PZZK 
2. Wskazanie zapasowych łącz i trybu powiadamiania członków PZZK 
3. Przygotowanie wyznaczonych miejsc zapasowych pod względem technicznym i socjalnym. 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowania, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadania  

Prezydent Miasta Opola w konsultacji z Naczelnikiem lub Zastępcą Naczelnika WZK zadecyduje o wykorzystaniu zapasowych miejsc i łącz do działania PZZK,  
a także wskaże, w którym z nich będzie w danej sytuacji odbywać się posiedzenie.  
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MCZK natychmiast powiadomi członków PZZK w sposób tradycyjny lub łączami zapasowymi (w zależności os sytuacji). Następnie WZK we współpracy z WI  
i WAG, a także we współpracy z pracownikami placówki, gdzie będzie zorganizowane zastępcze miejsce posiedzenia PZZ zapewnia techniczno-organizacyjne 
przygotowanie miejsca zapasowego PZZK.  
 

b) Siły: 

1. Etatowi pracownicy WZK, MCZK,WI oraz WAG  
2. Członkowie PZZK 

 
Środki: 

1. Sprzęt komputerowy 

2. Telefony stacjonarne i komórkowe 

3. Samochody służbowe UM Opola 
 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

2. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
5. Budynek Straży Miejskiej w Opolu (jako miejsce zapasowe posiedzeń PZZK 

ul. Reymonta 47B 
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole  

 

d) Inne informacje: 

W przypadku, gdy niemożliwe będzie wykorzystanie miejsc standardowych oraz miejsc zapasowych oczekuje się od Straży Pożarnej oraz Policji udostepnienia 
pomieszczeń, warunków oraz łączności, która pozwoli na zwołanie i następnie funkcjonowanie PZZK.  

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Prezydent Miasta Opola jako przewodniczący PZZK decyduje o zwołaniu, miejscu oraz składzie PZZK. Decyzję o skorzystaniu z zapasowego miejsca 
posiedzenia PZZK Prezydent podejmuje po konsultacji z Naczelnikiem WZK, jednocześnie przekazując zadania do zrealizowania w celu przygotowania 
odpowiednich warunków. 
Za przygotowanie zastępczego miejsca posiedzenia PZZK oraz zaplecze techniczno-socjalne odpowiadają WZK, WAG i WI. 
MCZK ma w obowiązku powiadomić członków PZZK.  
W razie zaistnienia konieczności można zaangażować podmioty zewnętrzne w celu zapewnienia podstawowych warunków do funkcjonowania PZZK. 
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2. Miejsce pracy:  

1. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole 

2. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji:  

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 
Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Wyznaczenie przynajmniej dwóch miejsc zapasowych (w tym jednego poza budynkiem Urzędu Miasta Opola) do posiedzeń i działania PZZK 

 wskazanie budynku należącego do UM Opola - sala konferencyjna w budynku UM Opola przy ul. Sienkiewicza 4-6 (Budynek Wydziału Oświaty) 

 wskazanie budynku/pomieszczenia poza UM Opola – sala w budynku Straży Miejskiej w Opolu przy ul. Reymonta 47B 

 porozumienie z PSP oraz Policją o wykorzystaniu ich pomieszczeń w razie wypadku, gdy niemożliwym będzie skorzystanie ze standardowych miejsc 
posiedzenia PZZK, a także tych zapasowych 

2. Wskazanie zapasowych łącz i trybu powiadamiania członków PZZK 

 wskazanie przez Prezydenta Miasta Opola oczekiwanych środków łączności i telekomunikacji 

 wskazanie przez Prezydenta Miasta Opola składu i sposobu powiadomienia członków PZZK 

 wskazanie osób odpowiedzialnych za powiadomienie PZZK i przygotowanie środków łączności  
3. Przygotowanie wyznaczonych miejsc zapasowych pod względem technicznym i socjalnym. 

 wskazanie przez Prezydenta lub Naczelnika WZK podstawowych warunków jakie mają spełnić podmioty przy przygotowywaniu zapasowego miejsca 
działania PZZK 

 przygotowanie przez WZK, WI, WAG miejsc działania PZZK pod względem technicznym i socjalnym w możliwie najkrótszym czasie 
 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  
1. Wyznaczenie przynajmniej dwóch miejsc zapasowych ( w tym jednego poza budynkiem Urzędu Miasta Opola) do posiedzeń i działania PZZK – Prezydent 

Miasta Opola po konsultacji z Naczelnikiem WZK UM Opola 
2. Wskazanie zapasowych łączy i trybu powiadamiania członków PZZK – Prezydent Miasta Opola, WI, WAG 
3. Przygotowanie wyznaczonych miejsc zapasowych pod względem technicznymi socjalnym – WZK, MCZK, WI,WAG 
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c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku 
działań MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. W razie konieczności skorzystania z innych miejsc niż standardowe i zapasowe sporządza się notatkę, ze wskazaniem przyczyn takiej decyzji i podaniem 
dokładnego adresu działań PZZK. 

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

MCZK –WZK – Prezydent Miasta Opola – informowanie o zagrożeniu  
Prezydent Miasta Opola – WZK – WI WAG – w zakresie poinformowania o konieczności wyznaczenia zapasowego miejsca oraz konieczności jego 
przygotowania pod względem organizacyjno-technicznym  
MCZK – członkowie PZZK – poinformowaniu o posiedzeniu i miejscu zapasowym  

 

e) Procedury komunikacji społecznej 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

W przypadku problemów z brakiem łączności Państwowa Straż Pożarna, Straż Miejska lub Policja powiadomią członków PZZK. Oczekuję się od wyżej wymienionych 
instytucji, aby udostępniły miejsca/pomieszczenia do działania PZZK, gdy okaże się to niemożliwe w wyznaczonych miejscach posiedzeń oraz w miejscach zapasowych. 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet miasta Opola 
2. Rezerwa budżetu miasta Opola na zarządzanie kryzysowe. 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
2. Zarządzenie Nr OR-I.0050.692.2019 z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy. 

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień 
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.13 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  
Działanie w przypadku wprowadzenia stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP, z uwzględnieniem każdego ze 

stopni alarmowych 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego Miasta Opola (PZZK) 
2. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
3. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
4. Wydziały Urzędu Miasta Opola  
5. Wydział Informatyki UM Opola (WI) 
6. Biuro Prasowe UM Opola (BP) 
7. Podmioty wskazane w „Tabeli realizacji przedsięwzięć w ramach poszczególnych stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP” – Załącznik nr 

2 do Zarządzenia Nr OR-I.0050.651.2016 Prezydenta Miasta Opola z dnia 14 grudnia 2016 r.  
 

I. CEL ZADANIA 

Cel:  Określenie zakresu działań do wykonania w związku z wprowadzeniem stopni alarmowych lub/i stopni alarmowych CRP na terenie miasta Opola. 
Efekt: Szybkie oraz efektywne wdrożenie działań oraz wewnętrznych procedur w celu umożliwienia najszybszego poinformowania ludności i podwyższenia ochrony 

mieszkańców i systemów informatycznych na terenie miasta Opola przed potencjalnym atakiem terrorystycznym. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu 
2. Utrudnienia w łączności 
3. Chaos organizacyjny 
4. Atmosfera niepokoju i niepewności 
5. Uczucie strachu i obawa przed zagrożeniem 
6. Możliwość niekorzystnego rozwoju sytuacji 
7. Absencja pracowników, w tym w szczególności pracowników WI, którzy odpowiadają za zabezpieczenie systemów informatycznych i teleinformatycznych  
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji i zarządzenia Prezesa Rady Ministrów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP  
2. Powiadomienie określonych podmiotów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP 
3. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 

4. Realizacja zadań określonych w zarządzeniach wprowadzających, zmieniających i odwołujących stopnie alarmowe lub stopnia alarmowego CRP 
5. Wdrożenie i realizacja „Wykazu przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta Opola w sytuacjach wprowadzenia 

na obszarze kraju stopni alarmowych” . 
6. Ogłoszenie przez lokalne media komunikatu mieszkańcom miasta o wprowadzeniu obowiązującego stopnia alarmowego/stopnia alarmowego CRP oraz 

przedsięwzięć do bezwzględnego realizowania i przestrzegania. 
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7. Przyjmowanie i przesyłanie do Wojewody Opolskiego wniosków o udzielenie pomocy w realizacji zadań wynikających z wprowadzonego stopnia alarmowego. 
8. Monitorowanie sytuacji i wykonania zadań przez podmioty oraz składanie raportów i meldunków 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowanie, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadań:  

MCZK natychmiast po otrzymaniu wiadomości i zarządzenia Prezesa Rady Ministrów o wprowadzeniu stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP potwierdzi 
otrzymanie informacji RCB i WBiZK oraz poinformuje wyznaczone podmioty zgodnie z wewnętrznymi procedurami. Prezydent Miasta Opola może podjąć decyzję o 
zwołaniu PZZK – zgodnie z MZ.I.2.  Podmioty wskazane w „Tabeli realizacji przedsięwzięć w ramach poszczególnych stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP” 
wdrażają przypisane im zadania zgodnie z „Wykazem przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta Opola w 
sytuacjach wprowadzenia na obszarze kraju stopni alarmowych” i uruchamiają wewnętrzne procedury. Podmioty potwierdzają otrzymanie informacji oraz przekazują 
meldunki, na temat podjętych działań. W przypadku otrzymania wniosku o wsparcie działań Prezydent Miasta Opola podejmuje decyzję o skierowaniu go do 
Wojewody Opolskiego. Za proces informowania ludności oraz mediów o wprowadzonych stopniach alarmowych odpowiada BP. 

 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi Urzędu Miasta Opola 
2. Pracownicy etatowi Miejskich Jednostek Organizacyjnych  

 
Środki: 

1. Sprzęt komputerowy 
2. Telefony komórkowe i stacjonarne, fax 
3. Sprzęt łączności radiowej 
 
 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

3. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

4. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje  

Zakres przedsięwzięć wykonywanych w Urzędzie Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach 
alarmowych zawiera Zarządzenie Nr OR-I.0050.651.2016 Prezydenta Miasta Opola z dnia 14 grudnia 2016 r. w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych 
w Urzędzie Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP, Zarządzenie  
Nr OR-I.0050.29.2017 Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 stycznia 2017 r. zmieniające zarządzenie w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych w Urzędzie 
Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP oraz ich załączniki. Dodatkowo 
wskazane podmioty opracowują procedury wewnętrzne na wypadek wprowadzenia stopni alarmowych.  
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia: 

Realizacją całości zadania kieruje Prezydent Miasta Opola przy pomocy swoich Zastępców, Skarbnika i Sekretarza Miasta, którzy delegują zadania na podległe im 
wydziały oraz miejskie jednostki organizacyjne. MCZK odpowiada za informowanie odpowiednich podmiotów oraz przepływ informacji.  Prezydent Miasta Opola 
decyduje również w sprawie kierowania wniosku do Wojewody o wsparcie działań.  Prezydent Miasta Opola akceptuje treści i formy komunikatów przekazywanych 
przez BP mediom i społeczności. 
 

2. Miejsce pracy:  

10. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

11. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego  
ul. Reymonta 47B 
45-072 Opole 

12. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

13. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 

2. Dostępny sprzęt radiowy  

3. Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  

4. Dostępne środki transportu 

5. Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 

6. Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 

Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w Procedurach Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 
Kryzysowego Urzędu Miasta Opola oraz w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 
 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć do wykonania w ramach zadań:  
1. Przyjęcie informacji i zarządzenia Prezesa Rady Ministrów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP 

 przesłanie do WBiZK i RCB potwierdzenia otrzymania w. w. informacji.   
2. Powiadomienie określonych podmiotów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP 

 poinformowanie Prezydenta Miasta Opola o wprowadzeniu stopnia alarmowego 

 przekazanie na polecenie Prezydenta Miasta Opola informacji dotyczącej wprowadzenia stopnia alarmowego zgodnie z „Tabelą realizacji przedsięwzięć w 
ramach poszczególnych stopni alarmowych i stopni alarmowych CRP 

 przekazanie przez WI pracownikom Urzędu Miasta Opola informacji o wprowadzeniu stopnia alarmowego z wykorzystaniem Intranetu i poczty e-mail.  
3. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 
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 analiza możliwych zagrożeń w związku z wprowadzonym stopniem lub stopniem alarmowym CRP 
4. Realizacja zadań określonych w zarządzeniach wprowadzających, zmieniających i odwołujących stopnie alarmowe lub stopnia alarmowego CRP 

 realizacja wskazanych w wydanym akcie prawnym zapisów oraz zobowiązań 
5. Wdrożenie i realizacja „Wykazu przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta Opola w sytuacjach 

wprowadzenia na obszarze kraju stopni alarmowych” . 

 utrzymywanie kontaktu z WCZK, miejskimi jednostkami organizacyjnymi, służbami i jednostkami administracji zespolonej odpowiedzialnymi za 
bezpieczeństwo i zarządzanie kryzysowe  

 kontrola poprawności działania sprzętu komputerowego, systemu alarmowego i łączności radiowej 

 podjęcie działań zgodnie z Zarządzeniem Nr OR-I.0050.651.2016 Prezydenta Miasta Opola z dnia 14 grudnia 2016 r. w sprawie zakresu przedsięwzięć 
wykonywanych  
w Urzędzie Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP  
i Zarządzeniem Nr OR-I.0050.29.2017 Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 stycznia 2017 r. zmieniające zarządzenie w sprawie zakresu przedsięwzięć 
wykonywanych w Urzędzie Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP.  

6. Ogłoszenie przez lokalne media komunikatu mieszkańcom miasta o wprowadzeniu obowiązującego stopnia alarmowego/stopnia alarmowego CRP 
oraz przedsięwzięć do bezwzględnego realizowania i przestrzegania. 

 opracowanie przez BP komunikatów i informacji o wprowadzonym stopniu alarmowym, podjętych działaniach przez Prezydenta Miasta Opola i wynikających 
z nich zasadach zachowania  się mieszkańców miasta Opola  

 podanie komunikatu do lokalnych mediów 

 publikacja komunikatu na stronie miasta Opola   
7. Przyjmowanie i przesyłanie do Wojewody Opolskiego wniosków o udzielenie pomocy w realizacji zadań wynikających z wprowadzonego stopnia 

alarmowego. 

 przyjmowanie wniosków od podmiotów realizujących przedsięwzięcia i procedury systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta 
Opola w sytuacjach wprowadzenia na obszarze kraju stopni alarmowych o dodatkowe wsparcie  

 przygotowanie i przekazanie do Wojewody Opolskiego wniosku o dofinansowanie w niezbędne środki, sprzęt oraz pomoc techniczną w celu realizacji 
niezbędnych przedsięwzięć 

8. Monitorowanie sytuacji i wykonania zadań przez podmioty oraz składanie raportów i meldunków 

 monitorowanie sytuacji poprzez zobligowanie do składania meldunków, a także przy pomocy monitoringu miejskiego 

 realizacja „Procedur Operacyjnych Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola”  

 tworzenie raportów dobowych i przekazywanie ich Naczelnikowi WZK UM Opola i Prezydentowi Miasta Opola  

 składanie raportów do WCZK oraz RCB we wskazanych terminach.  
 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  
1. Przyjęcie informacji i zarządzenia Prezesa Rady Ministrów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP - MCZK 
2. Powiadomienie określonych podmiotów o wprowadzeniu określonego stopnia alarmowego lub stopnia alarmowego CRP - MCZK 
3. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 – Prezydent Miasta Opola  

4. Realizacja zadań określonych w zarządzeniach wprowadzających, zmieniających i odwołujących stopnie alarmowe lub stopnia alarmowego CRP – 
Prezydent Miasta Opola  

5. Wdrożenie i realizacja „Wykazu przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta Opola w sytuacjach 
wprowadzenia na obszarze kraju stopni alarmowych” . – wszystkie jednostki wskazane w wykazie, nadzór – Prezydent Miasta Opola  

6. Ogłoszenie przez lokalne media komunikatu mieszkańcom miasta o wprowadzeniu obowiązującego stopnia alarmowego/stopnia alarmowego CRP oraz 
przedsięwzięć do bezwzględnego realizowania i przestrzegania. - BP 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 331 z 492 
 

7. Przyjmowanie i przesyłanie do Wojewody Opolskiego wniosków o udzielenie pomocy w realizacji zadań wynikających z wprowadzonego stopnia 
alarmowego. – Prezydent Miasta Opola i WZK 

8. Monitorowanie sytuacji i wykonania zadań przez podmioty oraz składanie raportów i meldunków - MCZK 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań:  

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. Każdy podmiot biorący udział w module zadaniowym oraz poinformowany o wprowadzeniu stopnia alarmowego wykonuje dokumentacje według 
wewnętrznych procedur oraz sporządza meldunki i raporty, które przekazuje do MCZK.   

 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

MCZK – WZK - Prezydent Miasta Opola – podmioty zaangażowane w realizację modułu – przekazywanie informacji o wprowadzeniu stopnia alarmowego 
MCZK – podmioty zaangażowane w realizację modułu – przekazywanie zadań wyznaczonych przez Prezydenta Miasta Opola  i meldunków  
MCZK – WCZK – służby, miejskie jednostki organizacyjne, jednostki administracji zespolonej -  utrzymanie łączności i przekazywanie komunikatów  
Prezydent Miasta Opola – BP – opracowywanie i przekazywanie komunikatów dla społeczeństwa  
MCZK – WZK – Prezydent Miasta Opola – przekazywanie raportów  
podmioty zaangażowane w realizację modułu – WZK – Prezydent Miasta Opola – wnioskowanie o wsparcie  

 

e) Procedury komunikacji społecznej:  

13. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

14. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
15. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
16. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola.  

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Przewiduje się występowanie do innych podmiotów o wsparcie siłami i środkami w przypadku wystąpienia pożarów, zakłóceń porządku lub ewakuacji o dużej skali 
umożliwiającej skuteczne reagowanie w ramach własnych możliwości. 

2. W razie problemów z łącznością oczekuje się wsparcia służb i instytucji takich jak Państwowa Straż Pożarna, Policja czy Straż Miejska.  
3. W przypadku wyczerpania zasobów własnych, niezbędnych do prowadzenia bieżącej działalności przewiduje się złożenie wniosku do  Wojewody Opolskiego  

o dofinansowanie w niezbędne środki, sprzęt oraz pomoc techniczną.  
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet miasta Opola 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa  z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  
2. Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych  
3. Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lipca 2016 r. w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych w poszczególnych stopniach alarmowych  

i stopniach alarmowych CRP   
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4. Zarządzenie Nr OR-I.0050.651.2016 Prezydenta Miasta Opola z dnia 14 grudnia 2016 r. w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych w Urzędzie Miasta Opola 
i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP.  

5. Zarządzenie Nr OR-I.0050.29.2017 Prezydenta Miasta Opola z dnia 27 stycznia 2017 r. zmieniające zarządzenie w sprawie zakresu przedsięwzięć wykonywanych 
w Urzędzie Miasta Opola i miejskich jednostkach organizacyjnych w poszczególnych stopniach alarmowych i stopniach alarmowych CRP.  

6. Wykaz przedsięwzięć i procedur systemu zarządzania kryzysowego realizowanych na obszarze miasta Opola w sytuacjach wprowadzenia na obszarze kraju stopni 
alarmowych. 

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień.   
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.14 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  

Organizacja wykonywania zadań wynikających  z podwyższania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu i/lub wojny 

(zgodnie z Planem operacyjnym funkcjonowania województwa na czas zewnętrznego zagrożenia bezpieczeństwa państwa       

i w czasie wojny) 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Kierownicy służb, inspekcji i straży. 
4. Organy niezespolonej administracji rządowej. 
5. Kierownicy podległych Prezydentowi Miasta Opola miejskich jednostek organizacyjnych. 
6. Wojskowa Komenda Uzupełnień w Opolu (WKU) 
7. Przedsiębiorcy i organizacje społeczne wytypowane do wykonania zadań obronnych. 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel:  określenie szczegółowych kierunków działania w zakresie realizacji zadań obronnych, a w tym w szczególności: 

1. w stan stałej gotowości obronnej państwa: 
a) kształtowanie bezpiecznego środowiska, 
b) utrzymywanie odpowiednich zdolności obronnych 

2. w stanie gotowości obronnej państwa czasu kryzysu: 
a) przeciwdziałanie zaskoczeniu, 
b) demonstracja gotowości, siły i woli narodu do obrony państwa; 

3. w stanie gotowości obronnej państwa czasu wojny: 
a) przeciwdziałania agresji, 
b) osiągnięcie pełnej gotowości do obrony państwa 

Efekt: zapewnienie Prezydentowi Miasta Opola skutecznych mechanizmów do umacniania obronności kraju, przygotowanie ludności i mienia na wypadek kryzysu lub 

wojny. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Wystąpienie chaosu i paniki. 
2. Możliwość wystąpienia zbiorowych zakłóceń porządku publicznego. 
3. Brak łączności telefonicznej, utrudniona łączność radiowa pomiędzy służbami, utrudnienia w obiegu informacji. 
4. Presja czasu. 

5. Możliwość występowania zdarzeń z kategorii przestępstw przeciwko życiu i zdrowiu oraz mieniu. 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Utworzenie i funkcjonowanie systemu stałych dyżurów 
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2. Zadania stałej gotowości obronnej państwa – realizacja zadań planistycznych, organizacyjnych, szkoleniowych i kontrolnych utrzymujących w sprawności system 
obronny państwa  

3. Zadania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu 

4. Zadania gotowości obronnej państwa czasu wojny 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowanie, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadań:  

Stan stałej gotowości obronnej państwa utrzymuje się w czasie pokoju, gdy nie stwierdza się istotnych zagrożeń zewnętrznego bezpieczeństwa państwa. 
MCZK pełniące całodobowy dyżur pozyskuje przedmiotowe informacje (np. postanowienia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej o wprowadzeniu danej gotowości 
obronnej państwa) i w trybie natychmiastowym przekazuje dotyczące bezpośrednio Prezydentowi Miasta Opola lub za pośrednictwem Naczelnika WZK. 
Prezydent Miasta Opola w trybie określonym ww. dokumentami podejmuje stosowne decyzje i stawia określonym podmiotom zadania. 
Pracownicy WZK we współpracy z Wojskową Komenda Uzupełnień (WKU) oraz kierownicy określonych podmiotów, realizują zadania w trybie określonym przez 
Wojewodę Opolskiego 

 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK 
 

Środki: 

1. Komputery, laptopy 
2. Telefony komórkowe i stacjonarne, fax 
3. Sprzęt łączności radiowej 
 
 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje  

Prezydent Miasta Opola tworzy system stałych dyżurów - w celu zapewnienia ciągłości przekazywania decyzji organów uprawnionych do uruchamiania realizacji 
zadań ujętych w z Planie operacyjnym funkcjonowania miasta Opola.  

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia: 

Prezydent Miasta Opola: 
- określa szczegółowe kierunki działania dla kierowników służb, inspekcji i straży, organów administracji niezespolonej oraz jednostek samorządu terytorialnego  
w zakresie realizacji zadań obronnych, 
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- organizuje wykorzystanie miejscowych sił i środków na potrzeby obronności państwa i obszaru województwa, w tym ochrony ludności oraz dóbr materialnych  
i kultury przed środkami rażenia, jak również niesienia pomocy poszkodowanym, 
- kontroluje i ocenia wykonywanie zadań obronnych przez organy, podmioty, jednostki organizacyjne i organizacje,  
- organizuje edukację społeczeństwa dotyczącą przygotowania obronnego oraz organizuje szkolenia i ćwiczenia obronne na szczeblu powiatowym. 
Naczelnik WZK kieruje działaniami Stałego Dyżuru 

 
2. Miejsce pracy:  

Miejsce pracy Stałego Dyżuru - Wydział Zarządzania Kryzysowego 
ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 
 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

Sposób wysłania dokumentów: z wykorzystaniem E-PUAP (do podmiotów będących w systemie), pisemnie (do podmiotów będących poza systemem E-PUAP), 
z wykorzystaniem poczty elektronicznej. 
 
Dostępny sprzęt telekomunikacyjny (telefon, fax) 
Dostępny sprzęt radiowy  
Dostępny sprzęt komputerowy (e-mail, E-PUAP)  
Dostępne środki transportu 
Zasoby ludzkie (przekazanie ustne) 
Formy tradycyjne (list, osobiste dostarczenie pisma) 
 
Dane teleadresowe zaangażowanych podmiotów znajdują się w w dokumentacji WZK – bez możliwości wglądu osób trzecich. 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć w ramach realizacji zadań: 
1. Utworzenie i funkcjonowanie systemu stałych dyżurów 

 uruchamianie, w warunkach wystąpienia zagrożenia bezpieczeństwa państwa, procedur związanych z podwyższaniem gotowości obronnej państwa, 

 przekazywanie decyzji upoważnionych organów w sprawie uruchomienia określonych zadań wynikających z wprowadzania wyższych stanów 

gotowości obronnej państwa, 

 przekazywanie właściwym organom informacji o stanie sił uruchamianych podczas podwyższania gotowości obronnej państwa; 

2. Zadania stałej gotowości obronnej państwa – realizacja zadań planistycznych, organizacyjnych, szkoleniowych i kontrolnych a w szczególności: 

 utrzymanie sprawności systemu obronnego państwa poprzez:  

 monitorowanie i ocena potencjalnych zagrożeń, 

 kierowanie przygotowaniami obronnymi w czasie pokoju, 

 planowanie operacyjne i programowanie obronne, 

 utrzymywanie gotowości sił i środków, 

 rozdział kompetencji i zadań, 

 prowadzenie szkoleń, ćwiczeń, treningów i kontroli, 

 rozwój nowych zdolności. 

 dbałość o bezpieczeństwo państwa:  
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 wychowanie patriotyczne, 

 działania dyplomatyczne (wizerunek i pozycja państwa), 

 prewencyjne działania militarne (udział w międzynarodowych misjach i operacjach reagowania kryzysowego poza granicami państwa), 

 działania wywiadowcze,  

 umacnianie więzi politycznych, ekonomicznych, organizacyjnych i kulturowych, 

 utrzymywanie bezpieczeństwa wewnętrznego i sojuszy wojskowych, 

 realizacja innych zadań; 

3.  Zadania gotowości obronnej państwa czasu kryzysu: 

 rozwijanie wybranych elementów systemu obronnego państwa:  

 realizacja zadań wynikających z wprowadzenia stanu wyjątkowego, 

 zabezpieczenie mobilizacyjnego i operacyjnego rozwinięcia Sił Zbrojnych RP, 

 przygotowanie do rozwinięcia stanowisk kierowania, 

 przegląd i aktualizacja planów operacyjnych, 

 intensyfikacja prac w zakresie zabezpieczenia i rozwinięcia ZMSz,  

 intensyfikacja współpracy cywilno-wojskowej, 

 przygotowanie do mobilizacji zasobów państwa, 

 uruchamianie rezerw państwowych, 

 przygotowania do militaryzacji, 

 doskonalenie relacji współdziałania w warunkach wystąpienia zagrożenia w cyberprzestrzeni oraz wystąpienia konfliktu hybrydowego; 

 reagowanie kryzysowe:   

 przyjęcie i zabezpieczenie przegrupowania sojuszniczych sił wzmocnienia (HNS); 

 ochrona infrastruktury krytycznej; 

 ochrona ludności przed bronią konwencjonalną i BMR; 

 ochrona dóbr kultury; 

 minimalizowanie skutków zagrożeń: 

 walka z przestępczością i dywersją, 

 podniesienie efektywności organizacyjnej i wsparcia społecznego, 

 działania polityczne, dyplomatyczne i medialne. 

  realizacja innych zadań, zgodnie z „Planem operacyjnym funkcjonowania województwa opolskiego w warunkach zewnętrznego zagrożenia 

państwa i w czasie wojny” oraz „Planem operacyjnym funkcjonowania miasta Opola w warunkach zewnętrznego zagrożenia państwa i w czasie 

wojny”; 

4.  Zadania gotowości obronnej państwa czasu wojny: 

 pełne rozwinięcie systemu obronnego państwa: 

 realizacja zadań wynikających z wprowadzenia stanu wojennego, 

 integracja wysiłków  w celu  zabezpieczenia potrzeb sił zbrojnych RP i sojuszniczych sił wzmocnienia, 

 uruchomienie głównych i zapasowych stanowisk kierowania, 

 realizacja przedsięwzięć maskowania operacyjnego, 
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 uruchamianie planów operacyjnych, 

 mobilizacja  gospodarki, 

 wykorzystanie rezerw państwowych, 

 militaryzacja przedsiębiorstw; 

 działania obronne: 

 ochrona ważnych obiektów państwowych, 

 osłona manewru operacyjnego, 

 pomoc przy inżynieryjnej rozbudowie terenu, 

 utrzymanie szlaków komunikacyjnych; 

 minimalizacja strat i zniszczeń: 

 ochrona ludności przed bronią konwencjonalną i broni masowego rażenia, 

 ochrona infrastruktury krytycznej i dóbr kultury, 

 ewakuacja ludności z zagrożonych obszarów, 

 walka z przestępczością i dywersją, 

 organizacja wsparcia społecznego, 

 utrzymanie w najwyższej gotowości systemów ratownictwa, pomocy medycznej i współdziałania, 

 działania medialne 

 realizacja innych zadań, zgodnie z „Planem operacyjnym funkcjonowania województwa opolskiego w warunkach zewnętrznego zagrożenia państwa 

i w czasie wojny” oraz „Planem operacyjnym funkcjonowania miasta Opola w warunkach zewnętrznego zagrożenia państwa i w czasie wojny” 

 

Na szczeblu powiatowym wykonywane są następujące działania:  

1) opracowanie planu operacyjnego funkcjonowania powiatu (miasta na prawach powiatu), 

2) kierowanie realizacją przedsięwzięć związanych z przygotowaniem stanowiska kierowania Samorządu Powiatowego (w tym organizację Stałego Dyżuru) oraz 

podległych i nadzorowanych podmiotów; 

3) organizowanie przygotowania podległych podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz wydzielenie łóżek szpitalnych dla Sił Zbrojnych, 

Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji, Agencji Bezpieczeństwa Wewnętrznego; 

4) opracowanie planu akcji kurierskiej dla terenu powiatu w zakresie tras doręczenia dokumentów zawiadamiania lub pakietów kart powołania, kopie planu 

przesyła Wojewodzie Opolskiemu i Wojewódzkiej Komendzie Uzupełnień (WKU) w Opolu; 

5) organizowanie edukacji społeczeństwa dotyczącej przygotowania obronnego oraz prowadzenia szkoleń i ćwiczeń obronnych na szczeblu powiatowym. 

 
b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  

Prezydent Miasta Opola: 
- kieruje realizacją przedsięwzięć związanych z podwyższaniem gotowości obronnej państwa wykonywanych przez przedsiębiorców oraz inne jednostki 
organizacyjne i organizacje społeczne mające swoją siedzibę na terenie miasta Opola, 
- koordynuje przedsięwzięcia niezbędne dla zabezpieczenia mobilizacji jednostek wojskowych i wykonywania świadczeń na rzecz obrony. 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań:  

Dokumentacja jest sporządzana w Wydziale Zarządzania Kryzysowego UM Opola.  
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d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Prezydent Miasta Opola współdziała z WZK UM Opola w zakresie przygotowania dokumentów i ich przesłania do wykonawców. 
W zakresie realizacji określonych przez Prezydenta Miasta Opola zadań i wymiany informacji w przedmiotowych sprawach współdziałanie i obieg informacji 
odbywa się pomiędzy Prezydentem Miasta Opola, WZK oraz podmiotami zaangażowanymi w realizacje zadań na rzecz obronności państwa.  

 
e) Procedury komunikacji społecznej:  

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 
komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 
SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  
4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. W razie problemów z łącznością oczekuje się wsparcia służb i instytucji takich jak Straż Pożarna, Policja czy Straż Miejska.  

2. W przypadku wyczerpania zasobów własnych, niezbędnych do prowadzenia bieżącej działalności przewiduje się złożenie wniosku do Wojewody Opolskiego  
o dofinansowanie  w niezbędne środki, sprzęt oraz pomoc techniczną.  

 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Na podstawie rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 15 czerwca 2004 r. w sprawie warunków i trybu planowania i finansowania zadań wykonywanych w ramach 
przygotowań obronnych państwa przez organy administracji rządowej i organy samorządu terytorialnego. 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
2. Ustawa z dnia 21 listopada 1967 r. o powszechnym obowiązku obrony Rzeczypospolitej Polskiej. 
3. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 września 2004 r. w sprawie gotowości obronnej państwa. 
4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r. w sprawie przygotowania systemu kierowania bezpieczeństwem narodowym. 
5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 15 czerwca 2004 r. w sprawie warunków i trybu planowania i finansowania zadań wykonywanych w ramach przygotowań 

obronnych państwa przez organy administracji rządowej i organy samorządu terytorialnego. 
6. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 

obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach. 
7. Rozporządzenie Ministrów Spraw Wewnętrznych i Administracji, Obrony Narodowej oraz Infrastruktury z dnia 5 lipca 2002 r. w sprawie trybu doręczania kart 

powołania  i rozplakatowania obwieszczeń o stawieniu się osób do czynnej służby wojskowej.  
Podpisy: 

Nie dotyczy.   
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MODUŁ ZADANIOWY NR I.15 

OPRACOWAŁ: URZĄD MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  
Wsparcie działań zmierzających do odtworzenia i zapewnienia ciągłości działania infrastruktury krytycznej znajdującej się 

na obszarze miasta Opola w zakresie właściwym dla Prezydenta Miasta Opola 

Wykonawca 

zadania: 

Prezydent Miasta Opola 

Uczestnicy: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK)  
2. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 
3. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK) 
4. Właściciele oraz posiadacze samoistni i zależni obiektów, instalacji i urządzeń infrastruktury krytycznej (operatorzy IK) 

 

I. CEL ZADANIA 

Cel:  Określenie sposobu wymiany informacji i współpracy w czasie sytuacji kryzysowej mogącej stanowić zagrożenie dla infrastruktury krytycznej. Udzielenie wsparcia 

operatorom infrastruktury krytycznej, w przypadku konieczności odtworzenia oraz zapewnienia ciągłości działania poszczególnych obiektów, instalacji lub urządzeń 
infrastruktury krytycznej na terenie miasta Opola.  
Efekt: Minimalizacja negatywnego oddziaływania na obiekty infrastruktury krytycznej i skutków sytuacji kryzysowej. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu 
2. Wystąpienie chaosu 
3. Wybuch paniki 
4. Poczucie strachu i zagrożenia 
5. Problemy z łącznością i komunikacją 
6. Absencja pracowników  
7. Zakłócenia w dostawach środków niezbędnych do ochrony lub odtworzenia systemów infrastruktury krytycznej  
8. Wydłużony   proces   podejmowania   decyzji   –   konieczność   zaangażowania   szczebla   ministerialnego   oraz wojewódzkiego 
9. Wydłużenie procesu decyzyjnego w przypadku konieczności zastosowania przepisów z zakresu ochrony informacji niejawnych(brak systemów teleinformatycznych 

do przetwarzania informacji niejawnych w jednostkach samorządu terytorialnego oraz u operatorów infrastruktury krytycznej)  
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Prowadzenie bieżącej współpracy z operatorami infrastruktury krytycznej, w szczególności wymiana informacji w zakresie zagrożeń oraz danych teleadresowych 
2. Przekazywanie  informacji o  zagrożeniu zgodnie z funkcjonującym obiegiem informacji  
3. Analiza   merytoryczna   otrzymanej   informacji   o   zagrożeniu   obiektu   infrastruktury   krytycznej   oraz   prognozie   rozwoju   sytuacji kryzysowej, z uwzględnieniem 

koniczności utrzymania ciągłości działania obiektu oraz jego ewentualnego odtworzenia 
4. Informowanie ludności o potencjalnym zagrożeniu (jeżeli jest taka potrzeba)  
5. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 
6. Uruchomienie wsparcia operatora infrastruktury krytycznej 
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7. Koordynacja   działań   służb   i   inspekcji   biorących   udział   w   reagowaniu   na   zakłócenia   funkcjonowania   obiektów   infrastruktury krytycznej na terenie 
województwa.  

8. Zakończenie działań – ocena działań oraz form udzielonego wsparcia, przegląd dokumentacji planistycznej oraz jej aktualizacja. 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis dotyczący alarmowanie, kierowania sił i uzyskiwania gotowości do wykonywania zadań:  

Współpraca z operatorami infrastruktury krytycznej jest prowadzona na bieżąco.  
MCZK pełni całodobowy dyżur w celu zapewnienia obiegu informacji na potrzeby zarządzania kryzysowego oraz informuje bezpośrednich przełożonych  
i innych zainteresowanych osób o nagłych zdarzeniach. W ramach współdziałania z podmiotami prowadzącymi akcje ratownicze, poszukiwawcze  
i humanitarne, służbami dyspozytorskimi, podmiotami, z którymi zawarto porozumienia oraz centrami zarządzania kryzysowego przekazuje otrzymane informacje 
zgodnie z „Procedurami operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.”  
Zwoływanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 - decyzję podejmuje Prezydent Miasta Opola 

O zaangażowaniu służb oraz innych podmiotów do działań decyduje Prezydent Miasta Opola wraz z PZZK 

Monitorowanie sytuacji i działań jest zadaniem ciągłym leżącym w kompetencji organów wykonujących zadania z zakresu zarządzania kryzysowego zgodnie 
z Ustawą z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarządzaniu kryzysowym  

 

b) Siły: 

1. Pracownicy etatowi WZK i MCZK 
2. Członkowie PZZK 

 
Środki: 

1. Sprzęt komputerowy 
2. Telefony komórkowe i stacjonarne, fax 
3. Sprzęt łączności radiowej 
 

 

c) Miejsca koncentracji personelu i sprzętu: 

1. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

2. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 
 

d) Inne informacje  

Brak 
 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

1. Organizacja kierowania/dowodzenia: 

Głównym decydentem jest Prezydent Miasta Opola, który koordynuje działania oraz podejmuje decyzje w sprawie zwołania PZZK i udzielenia wsparcia operatorom 
IK. 
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Za przepływ informacji i monitoring odpowiada MCZK oraz WZK. 
 

2. Miejsce pracy:  

1. Urząd Miasta Opola 
ul. Rynek-Ratusz 
45-015 Opole  

2. Wydział Zarządzania Kryzysowego 

ul. Sempołowskiej 3 
45-044 Opole 

3. Inne miejsce wyznaczone przez Prezydenta Miasta Opola 

3. Sposób przekazywania decyzji: 

1. Dostępny sprzęt telekomunikacyjny 
2. Dostępny sprzęt radiowy  
3. Dostępny sprzęt komputerowy  
4. Dostępne środki transportu 
5. Zasoby ludzkie 

Decyzje będą przekazywane za pomocą dostępnych środków telekomunikacji przy zachowaniu szczególnych zasad cyberbezpieczeństwa  ze względu na dane 
dotyczące obiektów i systemów infrastruktury krytycznej.  
Dane techniczne i teleadresowe dotyczące obiektów i systemów infrastruktury technicznej znajdują się w WZK bez możliwości wglądu osób nieupoważnionych do 
ich posiadania.  

 
 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog przedsięwzięć do wykonania w ramach zadań:  
1. Prowadzenie bieżącej współpracy z operatorami infrastruktury krytycznej, w szczególności wymiana informacji w zakresie zagrożeń oraz danych 

teleadresowych. 

 bieżąca aktualizacja danych teleadresowych 

 wyznaczenie osób odpowiedzialnych za obiekty infrastruktury krytycznej, jak również osób do kontaktu w razie zagrożenia tych obiektów i systemów 
2. Przekazywanie  informacji o  zagrożeniu zgodnie z funkcjonującym obiegiem informacji  

 przekazanie informacji o sytuacji kryzysowej bezpośrednim przełożonym, Biurze Prasowemu (BP) oraz zainteresowanym podmiotom zgodnie  
z „Procedurami Operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola” 

3. Analiza   merytoryczna   otrzymanej   informacji   o   zagrożeniu   obiektu   infrastruktury   krytycznej   oraz   prognozie   rozwoju   sytuacji kryzysowej, 
z uwzględnieniem koniczności utrzymania ciągłości działania obiektu oraz jego ewentualnego odtworzenia.  

 prowadzenie   ciągłej   oceny   sytuacji   w   zakresie   rozwoju   zagrożenia.   Zaangażowanie   we   wsparcie   operatorów   infrastruktury krytycznej, 
4. Informowanie ludności o potencjalnym zagrożeniu (jeżeli jest taka potrzeba) 

 informowanie poprzez lokalne media 

 informowanie mieszkańców przy pomocy systemu wczesnego ostrzegania i alarmowania 
5. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 

 podjęcie przez PZZK decyzji o zabezpieczeniu terenu zdarzenia, ewakuacji ludności i zwierząt, zabezpieczenia sprzętu i materiałów do likwidacji zagrożenia, 
pomocy materialnej i charytatywnej 

6. Uruchomienie wsparcia operatora infrastruktury krytycznej.   
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 wsparcie operatora odbywa się zgodnie z obowiązującymi procedurami, odpowiednio do stopnia zagrożenia obiektu infrastruktury oraz  
z uwzględnieniem aktualnego poziomu dostępności sił i środków pozostających we Prezydenta Miasta Opola. Nie jest możliwe precyzyjne określenie 
zasobów, które zostaną wykorzystane do ewentualnego   wsparcia   operatora.   Jest   to   zależne   od   rodzaju   zagrożenia,   jego   skali   oraz   wykorzystania   
zasobów   we wcześniejszych etapach sytuacji kryzysowej.  

7. Koordynacja   działań   służb   i   inspekcji   biorących   udział   w   reagowaniu   na   zakłócenia   funkcjonowania   obiektów   infrastruktury krytycznej 
na terenie województwa.  

 kierujący działaniami ratowniczymi wyznacza zadania na miejscu akcji  

 nadzór nad likwidacją zagrożenia przez Prezydenta Miasta Opola  
8. Zakończenie działań – ocena działań oraz form udzielonego wsparcia; przegląd dokumentacji planistycznej oraz jej aktualizacja 

 sporządzanie raportów oraz sprawozdań  

 prowadzenie wnioskowania wraz z właścicielami obiektów IK  

 wyznaczanie kierunków i działań mających na celu zapobieżenie powstania zakłóceń w funkcjonowaniu IK 
 

b) Stanowiska funkcyjne osób kierujących działaniami w każdym zadaniu:  

1. Prowadzenie bieżącej współpracy z operatorami infrastruktury krytycznej, w szczególności wymiana informacji w zakresie zagrożeń oraz danych 
teleadresowych - WZK 

2. Przekazywanie  informacji o  zagrożeniu zgodnie z funkcjonującym obiegiem informacji - MCZK 

3. Analiza   merytoryczna   otrzymanej   informacji   o   zagrożeniu   obiektu   infrastruktury   krytycznej   oraz   prognozie   rozwoju   sytuacji kryzysowej, 
z uwzględnieniem koniczności utrzymania ciągłości działania obiektu oraz jego ewentualnego odtworzenia - WZK 

4. Informowanie ludności o potencjalnym zagrożeniu (jeżeli jest taka potrzeba) – MCZK, BP 
5. Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 – Prezydent Miasta Opola  
6. Uruchomienie wsparcia operatora infrastruktury krytycznej – Prezydent Miasta Opola 

7. Koordynacja   działań   służb   i   inspekcji   biorących   udział   w   reagowaniu   na   zakłócenia   funkcjonowania   obiektów   infrastruktury krytycznej na 
terenie województwa. – Prezydent Miasta Opola 

8. Zakończenie działań – ocena działań oraz form udzielonego wsparcia, przegląd dokumentacji planistycznej oraz jej aktualizacja. – WZK, właściciele 
obiektów IK 

 

c) Dokumentowanie przebiegu działań:  

1. Dyżurni MCZK na bieżąco dokumentują otrzymywane komunikaty, informacje o prowadzonych czynnościach i wykorzystaniu sił i środków w dzienniku działań 
MCZK, raporcie dobowym, meldunkach dobowych i sytuacyjnych Centralnej Aplikacji Raportującej oraz w raportach z przebiegu dyżuru.  

2. WZK odpowiada za prowadzenie i aktualizacje danych teleadresowych dotyczących obiektów i systemów infrastruktury krytycznej    
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

służby i instytucje – MCZK – WZK – BP – Prezydent Miasta Opola – przekazywanie informacji o zagrożeniu i działaniach  
właściciele obiektów IK – służby i instytucje –informowanie o zagrożeniu, informacje w zakresie działań 
właściciele obiektów IK – WZK – Prezydent Miasta Opola – wnioskowanie o wsparcie  
 

e) Procedury komunikacji społecznej: 

1. Za komunikację społeczną odpowiada BP, które na podstawie uzyskanych informacji oraz w porozumieniu z Prezydentem Miasta Opola przygotowuje 

komunikaty, konferencje prasowe oraz punkty informowania dla mieszkańców i osób przebywających na terenie miasta Opola - zgodnie z MZ.I.6 i SPO-24, 

SPO-25. 

2. Dyżurni MCZK udzielają osobom kontaktującym się z MCZK podstawowych informacji na temat zachowania się w sytuacji kryzysowej.  
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3. MCZK przekazuje informacje na temat sytuacji kryzysowych właściwym służbom i podmiotom, a także powiadamia kierownictwo WZK, BP  i Zarząd Miasta 

Opola – zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 

Opola.  

4. MCZK we współdziałaniu z innymi służbami i podmiotami powiadamia i alarmuje o zagrożeniach ludność na terenie miasta Opola. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. W razie problemów z łącznością oczekuje się wsparcia służb i instytucji takich jak Straż Pożarna, Policja czy Straż Miejska.  
2. W przypadku wyczerpania zasobów własnych, niezbędnych do prowadzenia bieżącej działalności przewiduje się złożenie wniosku do  Wojewody Opolskiego  

o wsparcie działań oddziałami lub pododdziałami Sił Zbrojnych Rzeczpospolitej Polskiej (SZ RP).   
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Budżet   będący   w   dyspozycji   Wojewody   Opolskiego    
2. Budżety   jednostek   rządowej administracji zespolonej i niezespolonej  
3. Budżety innych podmiotów realizujących przedmiotowe zadania 
4. Budżet miasta Opola 
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
2. Rozporządzenie  Rady Ministrów z dnia 30 kwietnia 2010 r. w sprawie Narodowego Programu Ochrony Infrastruktury Krytycznej 

 
Podpisy: 

Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w Arkuszu Uzgodnień.   

 

  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 344 z 492 
 

 

MODUŁ ZADANIOWY NR II.1 

OPRACOWAŁA: KOMENDA MIEJSKA PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ W OPOLU 

2021 

Treść zadania:  
Uruchamianie i realizowanie zadań zawartych w Powiatowym Planie Ratowniczym dla miasta Opola i Powiatu Opolskiego  

 

Wykonawca 

zadania: 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu 

Uczestnicy: 

1. Podmioty ratownicze – Jednostki Ochrony Przeciwpożarowej 
2. Inne służby i podmioty mogące wspomagać organizację działań ratowniczych. 

 
 

I. CEL ZADANIA 

Realizacja zadań zawartych w Powiatowym Planie Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola podczas: 
1) walki z pożarami, 
2) walki z innymi klęskami żywiołowymi (powódź, huraganowy wiatr/trąba powietrzna, opady śniegu itp.), 
3) ratownictwa technicznego, 
4) ratownictwa chemicznego, ekologicznego i medycznego. 

 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Niedostateczna informacja dot. sytuacji na miejscu zdarzenia, nieprecyzyjne przekazanie adresu. 
2. Problemy z łącznością pomiędzy KDR a SK KM PSP w Opolu. 

 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Przyjęcie informacji o zdarzeniach wymagających interwencji jednostek ochrony przeciwpożarowej. 
2. Alarmowanie i dysponowanie do zdarzeń niezbędnych sił i środków  w tym odwodów operacyjnych i specjalistycznych grup ratowniczych. 
3. Realizacja czynności ratowniczych 
 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego PSP w Opolu odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszeń oraz alarmowanie i dysponowanie sił i środków działają  
w trybie ciągłym. 

Po zadysponowaniu zasobów ratowniczych JRG lub OSP do zdarzenia realizowane jest doraźne zabezpieczenie lub odbudowa potencjału ratowniczego 
 

b) Siły i środki własne: 
 Trzy Jednostki ratowniczo-gaśnicze PSP (JRG) działające w trybie ciągłym. 
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 Jednostki Ochotniczej Straży Pożarnej Krajowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego (KSRG) i Ochotniczej Straży Pożarnej spoza KSRG są alarmowane 
całodobowo 

 

c) Koncentracja sił i środków – zgodnie z procedurami przyjętymi dla poszczególnych ZWIĄZKÓW TAKTYCZNYCH 
 

d) Inne informacje – wykaz sił i środków podmiotów KSRG i jednostek ochrony przeciwpożarowej niewłączonych do KSRG znajduje się w Planie Ratowniczym dla 
miasta Opola i powiatu opolskiego oraz w systemie SWD PSP 

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

 Kierowanie działaniem ratowniczym realizowane jest zgodnie z zapisami rozdziału 5 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 3 lipca  
2017 r. w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego. 
Kierowanie zawsze odbywa się jednoosobowo przez odpowiednio oznakowanego na miejscu akcji strażaka. 

 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog zadań: 
 przyjęcie informacji o zdarzeniach wymagających interwencji jednostek ochrony przeciwpożarowej realizowane jest poprzez SK KM PSP w Opolu – 

obejmuje przyjęcie informacji drogą bezpośrednią, telefoniczną, radiową, poprzez systemy transmisji alarmów pożarowych, system informatyczny centrum 
powiadamiania ratunkowego oraz w każdy inny skuteczny sposób, 

 alarmowanie i dysponowanie do zdarzeń niezbędnych sił i środków  w tym odwodów operacyjnych i specjalistycznych grup ratowniczych realizowane jest 
poprzez miejskie i powiatowe stanowiska kierowania PSP, realizowane poprzez SK KM PSP w Opolu, 

 czynności ratownicze realizowane przez JOP zadysponowane do zdarzenia określa rozdział 3 rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji  
z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego. 

 

b) Kierowanie działaniami: podczas ww. zagrożeń działaniami ratowniczymi kieruje KDR (kierujący działaniem ratowniczym). 
Informowaniem ludności o sytuacji za pośrednictwem środków masowego przekazu kieruje oficer prasowy KM PSP w Opolu. 
 

c) Dokumentowanie działań ratowniczych odbywa się na podstawie rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie 
szczegółowej organizacji krajowego systemu ratowniczo-gaśniczego  
 

d) Współdziałanie odbywa się w relacjach:  
 dyżurny stanowiska kierowania PSP – stosowne podmioty – w zakresie wymiany informacji, 

 

e) Przyjęte procedury komunikacji społecznej – odpowiedzialny oficer prasowy KM PSP Opole. 
 

f) Monitorowanie realizacji zadań – na podstawie przedstawianych raportów z prowadzonych działań na miejscu zdarzenia oraz kontroli osobistych 
 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

         Wykaz zadań innych podmiotów mogących wspomagać organizację działań ratowniczych zostały uzgodnione i załączone do Planu Ratowniczego dla miasta Opola i    
powiatu opolskiego. 
 

 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Działania ratownicze prowadzone przez Państwową Straż Pożarną finansowane są z budżetu państwa. 
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VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Państwowej Straży Pożarnej. 
2. Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej. 
3. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 3 lipca 2017 r. w sprawie szczegółowej organizacji Krajowego Systemu Ratowniczo-

Gaśniczego 
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MODUŁ ZADANIOWY NR III.1 

OPRACOWAŁA: KOMENDA MIEJSKA POLICJI W OPOLU 

2021 

Treść zadania:  
 

Działania sił Policji podczas sytuacji kryzysowej   

Wykonawca 

zadania: 

 
Komendant Miejski Polski w Opolu 

Uczestnicy: 

 
1. Komendanci Komisariatów Policji m. Opola/powiatu opolskiego. 
2. Naczelnicy Wydziałów Komendy Miejskiej Policji w Opolu. 
3. Kierownik Ogniwa Komendy Miejskiej Policji w Opolu 

 

I. CEL ZADANIA 

Określenie sposobu i zakresu zadań realizowanych przez siły Policji podległe Komendzie Miejskiej Policji w Opolu w sytuacji kryzysowej. 

EFEKT 

Umożliwienie realizacji zadań zmierzających do minimalizacji negatywnych następstw sytuacji kryzysowej. 
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasu. 
2. Siły i środki wykraczające poza potencjał jednostki organizacyjnej Policji. 
3. Utrudnienia w obiegu informacji. 
4. Utrudnienia na szlakach komunikacyjnych. 
5. Powstanie paniki na miejscu zdarzenia oraz zakłócenia bezpieczeństwa i porządku publicznego. 
6. Zagrożenia życia i zdrowia ludności. 
7. Pospolite przestępstwa kryminalne. 
8. Zakłócenie funkcjonowania obiektów infrastruktury  krytycznej oraz obiektów szczególnie ważnych dla bezpieczeństwa i obronności kraju. 
9. Brak zgody osób przebywających w strefie zagrożonej na ewakuację. 
10. Niestosowanie się ludności do poleceń, zarządzeń wydanych przez dowodzącego działaniami 
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Przekazywanie informacji i komunikatów o zagrożeniach poprzez policyjne systemy łączności oraz inne urządzenia techniczne;  
2. Uzyskiwanie, przetwarzanie i przekazywanie informacji o zaistniałej sytuacji kryzysowej na potrzeby kierowania, dowodzenia i współdziałania;  
3. Udostępnianie policyjnych systemów i środków łączności innym organom i służbom ratowniczym na potrzeby kierowania działaniami tych organów i służb,  

w szczególności w celu przekazywania informacji o zagrożeniach albo przeciwdziałania sytuacji kryzysowej, przy czym udostępnianie systemów i środków 
łączności następuje z zachowaniem zasady, że są one obsługiwane przez funkcjonariuszy lub pracowników Policji. 

4. Zapewnienie drożności dróg dojazdowych dla podmiotów uczestniczących w działaniach;  
5. Organizowanie objazdów rejonów zagrożonych oraz informowanie o objazdach;  
6. Ochronę porządku w miejscach pracy ekip ratowniczych oraz zabezpieczanie miejsc mogących stanowić dodatkowe zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi;  
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7. Niedopuszczanie do tworzenia się zbiegowisk i zapobieganie objawom paniki;  
8. Egzekwowanie przestrzegania przepisów i poleceń kierujących działaniami ratowniczymi;  
9. Pilotowanie kolumn transportu służb ratowniczych oraz pojazdów transportujących rannych w przypadku wystąpienia utrudnień w ich przemieszczaniu; 
10. Informowanie ludności o kierunkach, odległościach, sposobie dojścia lub dojazdu do miejsc zbiórek do ewakuacji;  
11. Kierowanie ruchem na drogach przemieszczania się ewakuowanej ludności i w zależności od potrzeb pilotowanie kolumn pojazdów z ewakuowanymi; 
12. Zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego, m.in.: w rejonie działania służb ratowniczych, miejscach dekontaminacji, punktach medycznych, punktach 

zbiórek poszkodowanych;   
13. Ochrona pozostawionego mienia;  
14. Ochrona miejsc przechowywania mienia porzuconego i ewakuowanego oraz punktów pomocy humanitarnej;  
15. Przeszukiwanie terenu w celu zebrania, oznaczenia i zdeponowania porzuconego mienia; 
16. Uzyskiwanie i przekazywanie informacji o miejscach pomocy medycznej i miejscach przechowywania mienia. 
17. Pomoc w ewakuacji osób poszkodowanych; 
18. Udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej poszkodowanym;  
19. Udostępnianie policyjnych obiektów na potrzeby kierowania działaniami ratowniczymi;  
20. Udział w pracach zabezpieczających urządzenia techniczne lub tworzeniu umocnień w sytuacji bezpośredniej eskalacji zagrożenia, gdy siły i środki podmiotów 

odpowiedzialnych za te prace są niewystarczające lub ich nie ma, a zaniechanie spowoduje powiększenie szkód. 
 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

 

a) szczegółowy opis kto zaalarmuje i zdecyduje o skierowaniu sił, w jakim czasie uzyskają pełną gotowość wszystkie osoby niezbędne do wykonania zadań 

Działania prowadzone będą zgodnie z ZARZĄDZENIE NR 36 KOMENDANTA GŁÓWNEGO POLICJI z dnia 14 listopada 2017 r. w sprawie zadań realizowanych 
przez Policję w sytuacjach kryzysowych. Siły i środki będące w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu winny być gotowe w maksymalnym czasie 3 
godzin.  

 

b) siły i środki własne, w dyspozycji do działań: 
 

Siły i środki własne: będące w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu 
 

c) gdzie zostanie skoncentrowany personel i sprzęt: 
W początkowej fazie działań personel i sprzęt zostanie skoncentrowany w jednostkach i komórkach organizacyjnych KMP w Opolu. Następnie zostanie relokowany 
zgodnie z potrzebami i występującym zapotrzebowaniem.  

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

Dowodzenie uzależnione będzie od formy prowadzonych działań przez Policję (interwencja, zabezpieczenie prewencyjne, akcja, operacja). Zorganizowanie 
stanowiska kierowania i systemów łączności w sposób umożliwiający wykonanie zadań w warunkach kryzysowych oraz zapewniający pełne współdziałanie  
z właściwymi służbami oraz organami administracji publicznej.  

 

 
C. Przedsięwzięcia reagowania 

 
a) Przekazywanie informacji i komunikatów o zagrożeniach poprzez policyjne systemy łączności oraz inne urządzenia techniczne;  
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 na miejscu zdarzenia kryzysowego  działalność prasowo-informacyjną realizuje osoba upoważniona do kontaktu z mediami. 

 w razie potrzeby przygotowanie posiadanego sprzętu logistycznego, który mógłby zostać dodatkowo wykorzystany w niesieniu pomocy poprzez 

udostępnienie znajdujących się na stanie Policji m.in.: agregatów prądotwórczych, dodatkowych środków transportu, tub nagłaśniających. 

 
b) Uzyskiwanie, przetwarzanie i przekazywanie informacji o zaistniałej sytuacji kryzysowej na potrzeby kierowania, dowodzenia i współdziałania;  

 nawiązanie współpracy z inspekcjami wiodącymi w reagowaniu na zaistniałą sytuację kryzysową, 
 prowadzenie działań wspólnie z innymi służbami/inspekcjami powołanymi do reagowania na sytuację kryzysową, 
 wzajemne przekazywanie pomiędzy służbami posiadanych informacji mających wpływ na zaistniałe zdarzenie. 

 
c) Udostępnianie policyjnych systemów i środków łączności innym organom i służbom ratowniczym na potrzeby kierowania działaniami tych organów i służb,  

w szczególności w celu przekazywania informacji o zagrożeniach albo przeciwdziałania sytuacji kryzysowej, przy czym udostępnianie systemów i środków 
łączności następuje z zachowaniem zasady, że są one obsługiwane przez funkcjonariuszy lub pracowników Policji. 
 na miejscu zdarzenia kryzysowego działalność prasowo-informacyjną realizuje osoba upoważniona do kontaktu z mediami. 

d) Zapewnienie drożności dróg dojazdowych dla podmiotów uczestniczących w działaniach;  
 zapewnienie drożności dróg przez skierowanie adekwatnych sił do kierowania ruchem w rejon zdarzenia kryzysowego,  
 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego. 

 
e) Organizowanie objazdów rejonów zagrożonych oraz informowanie o objazdach;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego 
 
f) Ochronę porządku w miejscach pracy ekip ratowniczych oraz zabezpieczanie miejsc mogących stanowić dodatkowe zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego 
 

g) Niedopuszczanie do tworzenia się zbiegowisk i zapobieganie objawom paniki;  
 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 

prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 
 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 

dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
 
h) Egzekwowanie przestrzegania przepisów i poleceń kierujących działaniami ratowniczymi;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
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 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego 
 

i) Pilotowanie kolumn transportu służb ratowniczych oraz pojazdów transportujących rannych w przypadku wystąpienia utrudnień w ich przemieszczaniu; 
 zapewnienie bezpieczeństwa kolumn transportowych przez skierowanie adekwatnych sił do pilotażu,  

 
j) Informowanie ludności o kierunkach, odległościach, sposobie dojścia lub dojazdu do miejsc zbiórek do ewakuacji;  

 na miejscu zdarzenia kryzysowego  działalność prasowo-informacyjną realizuje osoba upoważniona do kontaktu z mediami. 

k) Kierowanie ruchem na drogach przemieszczania się ewakuowanej ludności i w zależności od potrzeb pilotowanie kolumn pojazdów z ewakuowanymi; 
 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 

prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 
 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 

dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
 
l) Zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego, m.in.: w rejonie działania służb ratowniczych, miejscach dekontaminacji, punktach medycznych, punktach 

zbiórek poszkodowanych;   
 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 

prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 
 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 

dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego 

 
m) Ochrona pozostawionego mienia;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu, które 
zabezpieczą mienie pozostawione przez ewakuowanych na miejscu zdarzenia kryzysowego,  

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 
n) Ochrona miejsc przechowywania mienia porzuconego i ewakuowanego oraz punktów pomocy humanitarnej;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 wydzielenie stref prowadzonych działań przez zastosowanie fizycznego zabezpieczenia oraz technicznego 
 

o) Przeszukiwanie terenu w celu zebrania, oznaczenia i zdeponowania porzuconego mienia; 
 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 

pomoc w przeszukiwanie terenu zdarzenia kryzysowego,  
 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 

dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
 
p) Uzyskiwanie i przekazywanie informacji o miejscach pomocy medycznej i miejscach przechowywania mienia. 

 na miejscu zdarzenia kryzysowego  działalność prasowo-informacyjną realizuje osoba upoważniona do kontaktu z mediami. 
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q) Pomoc w ewakuacji osób poszkodowanych; 

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 
r) Udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej poszkodowanym;  

 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 
prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 

 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 
dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   

 
s) Udostępnianie policyjnych obiektów na potrzeby kierowania działaniami ratowniczymi;  

 w razie potrzeby udostępnianie policyjnych obiektów na potrzeby kierowania działaniami ratowniczymi. 
 
t) Udział w pracach zabezpieczających urządzenia techniczne lub tworzeniu umocnień w sytuacji bezpośredniej eskalacji zagrożenia, gdy siły i środki podmiotów 

odpowiedzialnych za te prace są niewystarczające lub ich nie ma, a zaniechanie spowoduje powiększenie szkód. 
 skierowanie na miejsce zdarzenia kryzysowego niezbędnych sił policyjnych będących w dyspozycji Komendanta Miejskiego Policji w Opolu zapewniających 

prawidłową realizację działań w miejscu zdarzenia kryzysowego, 
 wystąpienie Komendanta Miejskiego Policji w Opolu do Komendanta Wojewódzkiego Policji z wnioskiem o skierowanie w rejon prowadzonych działań 

dodatkowych sił policyjnych w razie zaistnienia takiej potrzeby,   
 podejmowanie działań wspólnie z innymi służbami zmierzających do ograniczenia skutków zdarzenia kryzysowego. 
 w razie potrzeby przygotowanie posiadanego sprzętu logistycznego, który mógłby zostać dodatkowo wykorzystany w niesieniu pomocy poprzez 

udostępnienie znajdujących się na stanie Policji m.in.: agregatów prądotwórczych, namiotów, termosów, koców, śpiworów oraz dodatkowych środków 
transportu 

 
f) Działaniami dowodzi Komendant Miejski Policji w Opolu, jego Zastępcy lub osoba przez niego upoważniona – dowodzący działaniami jest zobowiązany nosić 

kamizelkę ostrzegawczą z elementami odblaskowymi i napisem „POLICJA DOWÓDCA”.  
 

g) Na miejscu zdarzenia kryzysowego działalność prasowo-informacyjną realizuje osoba upoważniona do kontaktu z mediami. 
 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Organy administracji publicznej. 
2. Agencja Bezpieczeństwa Wewnętrznego. 
3. Państwowa Straż Pożarna. 
4. Ochotnicza Straż Pożarna. 
5. Właściwe inspekcje (Państwowa Inspekcja Sanitarna, Inspekcja Weterynaryjna, Inspekcja Ochrony Środowiska, Inspekcja Transportu Drogowego, Inspekcja Ochrony 
Roślin i Nasiennictwa, Inspekcja Farmaceutyczna, Inspekcja Handlowa, Inspekcja Pracy). 
6. Zarząd Gospodarki Wodnej. 
7. Siły Zbrojne RP. 
8. Straż Graniczna 
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9. Urząd Celno-Skarbowy. 
10. Straż Gminna (Miejska). 
11. Prokuratura. 
12. Służby medyczne. 
13. Zarządcy dróg, obiektów, terenów. 
14. Służby komunalne (m.in. energetyczne, gazownicze, wodociągowe). 
15. Państwowa Agencja Atomistyki. 
16. Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe. 
17. Państwowa Komisja Badania Wypadków Lotniczych. 
18. Centralne Biuro Antykorupcyjne. 
19. Służba Ochrony Państwa 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Finansowanie działań realizowane będzie ze środków budżetu państwa 
 

 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeń. 
2. Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji. 
3. Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. – Prawo o zgromadzeniach. 
4. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Postępowania Karnego. 
5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny. 
6. Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym. 
7. Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Żandarmerii Wojskowej i wojskowych organach porządkowych. 
8. Ustawa z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczeństwie imprez masowych. 
9. Ustawa z dnia 24 maja 2013 r. o środkach przymusu bezpośredniego i broni palnej. 
10. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 6 sierpnia 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków i sposobu użycia oddziałów i pododdziałów Policji oraz Sił Zbrojnych 
Rzeczypospolitej Polskiej w razie zagrożenia bezpieczeństwa publicznego lub zakłócenia porządku publicznego. 
11. Wewnętrzne przepisy i akt normatywne Policji 
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MODUŁ ZADANIOWY NR IV.1 

OPRACOWAŁA: POWIATOWA STACJA SANITARNO-EPIDEMIOLOGICZNA W OPOLU 

2021 

Treść zadania 

 

Uruchomienie, koordynacja i nadzór nad realizacją „Planu zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego 

ludności na terenie powiatu opolskiego ziemskiego i grodzkiego” 
 

Wykonawca 

zadania 

 

Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny (PPIS) w Opolu 
 

Uczestnicy 

 

1. Zakłady Opieki Zdrowotnej (ZOZ). 
2. Opolski Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny (OPWIS) 

 

 

I. CEL ZADANIA 

Określenie działań Państwowej Inspekcji Sanitarnej dla powiatu opolskiego ziemskiego i grodzkiego w związku z zagrożeniem epidemicznym lub wystąpienia chorób 
szczególnie niebezpiecznych na terenie powiatów 

 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

 

1. Działanie pod presją czasu, w warunkach silnego stresu. 
2. Możliwy brak zasilania w energię elektryczną skutkujący zniszczeniem preparatów szczepionkowych. 
3. Możliwe utrudnienia w łączności. 
4. Możliwy chaos organizacyjny. 
5. Absencja pracowników wynikająca ze zwiększonej liczby zachorowań. 
6. Problem z zaopatrzeniem w odpowiednią ilość preparatów szczepionkowych, środków dezynfekcyjnych itp. 

 

 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Działania Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu podczas zwalczania zachorowań na choroby zakaźne na terenie powiatu opolskiego 
ziemskiego i grodzkiego: 
1) kierowanie działaniami, 
2) stała współpraca i informowanie OPWIS w przypadku  konieczności ogłoszenia stanu epidemicznego lub stanu zagrożenia epidemicznego, 
3) organizowanie i wdrażanie akcji przeciwepidemicznej przy wykorzystaniu jednostek organizacyjnych służby zdrowia według ustalonego planu; 
4) powołanie Grupy Reagowania Kryzysowego złożonej z wyznaczonych specjalistów; 
5) współdziałanie z Powiatowym Lekarzem Weterynarii podczas wystąpienia zachorowań na choroby odzwierzęce 
6) przyjęcie zawiadomienia o wystąpieniu zachorowań na szczególnie niebezpieczne choroby zakaźne lub podejrzeń o takie zachorowania 
7) podjęcie działania mającego na celu zapobieganie rozprzestrzenianiu się choroby zakaźnej, w tym uznanie za skażone miejsc, pomieszczeń lun środków 

transportu, w których przebywały chore osoby, 
8) zarządzenie przeprowadzenia zabiegów dezynfekcji, dezynsekcji i deratyzacji, 
9) podjęcie współpracy z organami właściwymi do zwalczania epidemii, 
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2. Działanie lekarzy (felczerów) zakładów opieki zdrowotnej: 
1) rozpoznanie (powzięcie podejrzenia) o wystąpieniu choroby zakaźnej (zgon z powodu choroby zakaźnej), 
2) zgłoszenie ww. rozpoznania (podejrzenia) właściwemu ze względu na miejsce rozpoznania zakażenia lub choroby zakaźnej Państwowemu Powiatowemu 

Inspektorowi Sanitarnemu  – bezzwłocznie, 
3) zastosowanie środków zapobiegających szerzeniu się choroby 

 
 

3. Działanie Kierownik zakładu opieki zdrowotnej: 
1) przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu chorób zakaźnych, szczególnie niebezpiecznych lub podejrzeniach  o zachorowanie, 
2) zawiadomienie  właściwego Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego  o stwierdzonym podejrzeniu (jeżeli tego nie dokonali lekarze), 
3) zarządzenie gotowości personelu w podległych sobie placówkach, 
4) nadzorowanie wykonywanych czynności przeciwepidemicznych podjętych przez lekarza, który chorobę rozpoznał lub ją podejrzewa (w otoczeniu chorych lub 

podejrzanych o zachorowanie na szczególnie niebezpieczne choroby zakaźne). 
 
 

 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

 
 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

 

a) W razie zgłoszenia zachorowań lub podejrzeń o zachorowania na szczególnie niebezpieczne choroby zakaźne, Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny  
w Opolu podejmuje działania poprzez Opolskiego Państwowego Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego, który to obowiązany jest spowodować niezwłocznie 

zbadanie chorego przez lekarza konsultanta i w razie potwierdzenia przez niego rozpoznania szczególnie niebezpiecznej choroby zakaźnej lub podtrzymania 
podejrzenia, podjąć odpowiednie działania ( w tym: powiadomienie odpowiednich instancji, wnioskowanie o konieczności ogłoszenia stanu zagrożenia 
epidemicznego lub epidemii) 

 

b) Siły i środki własne, w dyspozycji do działań: 
 siły: 

‒  członkowie Grupy Reagowania Kryzysowego (GRK), wymienieni w „Planie zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego ludności na terenie powiatu 
opolskiego ziemskiego i grodzkiego” oraz inne wyznaczone przez Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Opolu osoby niezbędne do 
funkcjonowania GRK, 

‒  kierownicy oraz pracownicy zespołów opieki zdrowotnej, 
 

 środki: telefony stacjonarne i komórkowe, komputery, samochody służbowe. 
 

c) Koncentracja personelu i sprzętu: 
 

 Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu. 
 

d) Inne informacje – nie dotyczy 
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B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

 

a) Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Opolu powołuje Grupę Reagowania Kryzysowego (GRK), określa jej skład  i miejsce pracy. 
b) Dane kontaktowe oraz dane teleadresowe członków Grupy Reagowania Kryzysowego oraz innych osób i podmiotów biorących udział w działaniach 

przeciwepidemicznych znajdują się w załączniku do „Planu zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego ludności na terenie powiatu opolskiego ziemskiego 
 i grodzkiego” 

c) Sposoby przekazywania informacji:  
 telefony stacjonarne i komórkowe; 
 komputery do powiadamiania drogą elektroniczną; 
 samochody służbowe wykorzystywane do informowania o decyzjach w przypadku zakłóceń teleinformatycznych 

 
 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 
 

a) Uporządkowany katalog głównych przedsięwzięć  
 

I. Etap – działania zapobiegawcze PPIS 
 

1. Zorganizowanie systemu niezwłocznego zgłaszania przez lekarzy do Państwowej Inspekcji Sanitarnej przypadków podejrzeń lub zachorowań na choroby 
zakaźne      
wśród ludzi, szczególnie choroby niebezpieczne,  np.: zgłaszanie poprzez telefony alarmowe. 

2. Zobowiązanie pracowników do natychmiastowego przekazywania bezpośrednim przełożonym otrzymanych zgłoszeń o przypadkach zachorowań na choroby 
zakaźne. 

3. Bieżące monitorowanie sytuacji epidemiologicznej i podejmowanie stosownych działań przeciwepidemicznych. 
4. Ścisła współpraca z personelem oddziałów zakaźnych i innych placówek służby zdrowia. 
5. Utrzymywanie niewielkiego zapasu chlorowych środków dezynfekcyjnych o określonej zawartości czynnego chloru. 
6. Utrzymywanie zapasu (2 – 3) kombinezonów ochronnych.  
7. Prowadzenie szeroko zakrojonych akcji  informacyjnych dla ludności o możliwości zachorowań na choroby zakaźne, szczególnie niebezpieczne, zwłaszcza  
       w trakcie pobytów w krajach o niższym standardzie sanitarnym 

 

II. Etap – detekcja – rozwiniecie działań przeciwepidemicznych 
 

1. Otrzymanie z zakładu opieki zdrowotnej zgłoszenia o przypadku podejrzenia choroby zakaźnej lub o przypadku zachorowania na chorobę zakaźną – 
powiadomienie o tym fakcie bezpośredniego przełożonego (OPWIS). 

2. Polecenie zastosowania przez zakład opieki zdrowotnej pełnej izolacji tego przypadku, w miejscu podejrzenia lub stwierdzenia zachorowania (w izolatce szpitalne j   
lub w innym miejscu). 

3. Zgłoszenie OPWIS konieczności przebadania przez konsultanta ds. chorób zakaźnych, osoby (osób) podejrzanej o chorobę zakaźną w przypadku potwierdzenia 
się choroby zakaźnej, szczególnie niebezpiecznej, nadzorowanie hospitalizacji takiej osoby (osób) na oddziale zakaźnym.  

4. Wstępne określenie obszaru możliwego skażenia biologicznego. 
5. Pobranie próbek do badań mikrobiologicznych (żywność, woda). 
6. Zlecenie przeprowadzenia badań laboratoryjnych w laboratorium Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 
7. Przeprowadzenie dochodzenia epidemiologicznego w miejscu ustalenia osób z kontaktu i odizolowanie ich od otoczenia (w miejscu zamieszkania lub  

w wyznaczonych izolatoriach) 
8. Wytypowanie pracowników tutejszej Stacji do działań przeciwepidemicznych i odpowiednie ich przeszkolenie. 
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9. Stałe monitorowanie zgłoszeń kolejnych przypadków chorób zakaźnych i czynne wyszukiwanie wśród nich nowych przypadków z podobnymi objawami. 
10. Wstępne określenie możliwości przeprowadzania szczepień ochronnych, wśród określonych grup osób narażonych  na  zakażenie. 
11.  Zapewnienie zaopatrzenia wyznaczonych punktów szczepień w niezbędne szczepionki. 
12.  Zweryfikowanie list osób wyznaczonych do szczepień ochronnych i nadzorowanie ich przeprowadzenia w pierwszej kolejności wśród personelu ZOZ-ów, 

 następnie  wśród osób obsługujących akcję wyszukiwania przypadków podejrzanych o zachorowania i osób z otoczenia chorych. 
13.  Nadzór nad zabiegami dezynfekcyjnymi lub/i deratyzacyjnymi w miejscach wystąpienia przypadków zachorowań. 
14.  Prowadzenie ciągłej akcji informacyjnej dla ludności o sposobach zapobiegania zakażeniu się. 
15.  Wnioskowanie do OPWIS o wydanie decyzji, w sprawach, w których Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny nie posiada kompetencji. 
16.  Bieżące meldowanie o podejmowanych działaniach do: OPWIS i Starosty powiatu, na którym wystąpiły zachorowania na daną jednostkę chorobową.  

 

III. Etap – działania po epidemii  - zwinięcie działań przeciwepidemicznych 
 

1. Nadzór nad końcową dezynfekcją miejsc zamieszkania osób z kontaktu z chorymi lub miejsc ich izolacji. 
2. Dokonanie analizy i oceny przebiegu epidemii (zapadalność, śmiertelność itp.) 
3. Sporządzenie końcowego meldunku z działań przeciwepidemicznych i przekazanie do OPWIS i Starosty z  powiatu, w którym wystąpiła epidemia. 

 
b) Dokumentowanie działań – przebieg działań na bieżąco dokumentują pracownicy PSSE w Opolu biorący udział w akcji.  

 
c) Współdziałanie odbywa się w relacjach: 

 PPIS – OPWIS, ZOZ, Starosta z powiatu, w którym wystąpiły zachorowania - w zakresie wymiany informacji, 
 PPIS – OPWIS – w zakresie ogłaszania stanu epidemicznego lub stanu zagrożenia epidemicznego lub podejmowania innych decyzji, 
 w zależności od potrzeb akcję zwalczania zachorowań na szczególnie niebezpieczne choroby zakaźne prowadzi się w ścisłym współdziałaniu ze służbą 

zdrowia innych resortów. 
 

d) Przyjęte procedury komunikacji społecznej:  

 zgodnie z przyjętymi zasadami określonymi w „Planie zabezpieczenia sanitarno-epidemiologicznego ludności na terenie powiatu opolskiego ziemskiego i 
grodzkiego”,  

 zgodnie z art. 14 ust. 8 pkt 3 ustawy z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym. 
 

e) Monitorowanie realizacji zadań – na podstawie składanych meldunków, raportów itp. 

 
 

 
 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 
 

1. ZOZ z terenu powiatów opolskich ziemskiego i grodzkiego. 
2. OPWIS. 
3. Powiatowe i Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 
4. Wojskowy Ośrodek Medycyny Prewencyjnej we Wrocławiu 
5. Państwowa Straż Pożarna 
6. Komenda Miejska Policji w Opolu 
7. Straż Graniczna 
8. Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu 
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VI. BUDŻET ZADANIA 
 

Budżet Wojewody Opolskiego  
 

 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

 

1. Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Państwowej Inspekcji  Sanitarnej.  
2. Ustawa o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi z dnia 5 grudnia 2008 r.  
3. Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach.  
4. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 5 października 2017 r. w sprawie szczególnego sposobu postępowania z odpadami medycznymi. 
5. Ustawa z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmarłych. 
6. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 23 marca 2011 r. w sprawie sposobu przechowywania zwłok i szczątków. 
7. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 grudnia 2001 r. w sprawie wykazu chorób zakaźnych, w przypadku których stwierdzenie zgonu wymaga szczególnego 

postępowania ze zwłokami osób zmarłych na te choroby. 
8. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2001r. w sprawie postępowania ze zwłokami i szczątkami ludzkimi. 
9. Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 27 grudnia 2007r. w sprawie wydawania zezwoleń na przewóz zwłok i szczątków ludzkich. 
10. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby 

obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach. 
11. Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 
 

 

Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w ARKUSZU UZGODNIEŃ 
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MODUŁ ZADANIOWY NR V.1 

OPRACOWAŁ: POWIATOWY INSPEKTORAT WETERYNARII W OPOLU  

2021 

Treść zadania:  
Działania Powiatowego Lekarza Weterynarii podczas zagrożenia wystąpieniem lub wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt 

podlegającej zwalczaniu 

Wykonawca 

zadania: 

 
Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu 

Uczestnicy: 

 
1 .Pracownicy PIW Opole;  
2. Lekarze weterynarii wyznaczeni do czynności urzędowych zgodnie z art.18 ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej. 
3. Powiatowy Zespół Kryzysowy 
 

 

I. CEL ZADANIA 

Opis czego dotyczy zadanie i jaki jest oczekiwany efekt.                                                                                                                                                                                   
Celem   działania  jest możliwie jak najszybsze zlikwidowanie  zagrożenia, choroby zakaźnej  i tym samym niedopuszczenie do jej rozprzestrzeniania  
Kategoria zagrożenia lub nazwa jednostki chorobowej (choroby zakaźne). Skala zagrożenia wynika z  kategorii jednostki chorobowej i  gatunku zwierząt objętych  
działaniem   epizootycznym  
 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

Uporządkowany katalog przewidywanych utrudnień i warunków, które mogą wystąpić w konkretnej sytuacji kryzysowe w instytucji, np. brak zasilania w energię 
elektryczną, utrudnienia w łączności, możliwy chaos organizacyjny, absencja pracowników, zakłócenia w dostawach, bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi 
i ich mienia, atmosfera niepokoju, niepewności, strach personelu, itp. 
1. niedobory kadrowe ,  połączone z presją czasu  
2. lokalizacyjne tj. – odległość od punktów kontaktowych ,utrudnienia w  kontakcie  telefonicznym, problemy w zasilaniu energią    
 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

Uporządkowany katalog głównych przedsięwzięć, które będą zrealizowane w ramach zadania 

- działania związane z utrzymaniem gotowości (wyposażenie, zaplecze, szkolenia przygotowawcze),, zapobieganie 
- działania związane z etapem podejrzenia choroby zakaźnej, zapobieganie, rozprzestrzenianie,  
- działanie po likwidacji ogniska choroby zakaźnej, (obszar zapowietrzony, obszar zagrożony) 
 
1. Działania związane z utrzymaniem gotowości   wyposażenie, zaplecze  lokalowe , szkolenia) 
2. Działania na etapie podejrzenia choroby zakaźnej   (organizacja  działań  przygotowawczych 
3. Działania   związane z likwidacja choroby zakaźnej  i działaniami zapobiegającymi rozprzestrzenianie się choroby  (ścisła współpraca z PZK , wyznaczanie 

obszaru  zagrożonego  i zapowietrzonego  i  określenie zadań w poszczególnych obszarach służby weterynaryjnej oraz  służb współpracujących) 
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IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) Szczegółowy opis kto zaalarmuje i zdecyduje o skierowaniu sił, w jakim czasie uzyskają pełną gotowość wszystkie osoby niezbędne do wykonania 
zadań 

1. Powołanie Zespołu Kryzysowego przy PLW w Opolu (wydane zarządzenia stosownego określenia zadań dla poszczególnych zagrożeń),  
delegowanie osób do działań 

2. Współpraca z Zespołem Kryzysowym przy Staroście Powiatowym 
 

b) Siły i środki własne, w dyspozycji do działań 

- służby z Zespołu Kryzysowego przy Staroście Powiatowym w Opolu 
- lekarze weterynarii wolnopraktykujący 
- wyznaczeni do czynności urzędowych z art. 18 Ustawy o Inspekcji Weterynaryjnej 

            - współpraca z Opolskim Wojewódzkim Lekarzem Weterynarii na bieżąco  
 

c) Miejsce koncentracji personelu i sprzętu: 

- zasoby PIW Opole 
- zasoby PZK w Opolu 
 

d) Inne informacje 

- dyżury PIW (w razie potrzeby  całodobowe) 
 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 

      Opis procesu, w tym: kto kieruje (dowodzi), organizacja i miejsce pracy ewentualnego sztabu,  dane kontaktowe, sposób przekazywania decyzji,  udział 
przedstawicieli innych instytucji w kierowaniu: 
- bezpośrednio kieruje PLW w Opolu  –Tel.  ……………..  przy współudziale Z-cy PLW  Tel. …………………..  Organy PIW Opole   pozostają w ścisłym  w 

kontakcie  
z Opolskim Wojewódzkim Lekarzem Weterynarii 

- siedziba sztabu kryzysowego- Obiekt WIW Opole  
- przekazywanie dokumentów elektronicznie lub w bezpośrednim kontakcie  (w zależności od sytuacji) 

 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

a) Uporządkowany katalog, co będzie wykonane w ramach realizacji każdego zadania z części III 

-  Po otrzymaniu  informacji potwierdzającej fakt choroby zakaźnej  niezwłoczne przekazanie do OWLW  
-  Powołanie  ZK przy PLW z równoległym wydaniem stosownych decyzji administracyjnych (w odniesieniu do miejsca likwidacji choroby zakaźnej oraz 
personalnie osób wyznaczonych do  działań w ognisku) 
- Stałe  raportowanie przebiegu działań  w ognisku  oraz w strefach zapowietrzonej oraz zakażonej  
- Stała współpraca i działania  w ramach  PZK  
- działania kontrolne po likwidacji choroby zakaźnej  (monitorowanie stad)  

 

b) Kto (stanowisko funkcyjne) kieruje działaniami w każdym zadaniu 

Powiatowy Lekarz Weterynarii w Opolu  przy udziale Zastępcy Powiatowego Lekarza Weterynarii w Opolu  
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c) Dokumentowanie przebiegu działań: 

Wyznaczona osoba przez PLW w Opolu . Zwyczajowo przyjęte Koordynator ds. Zdrowia i Ochrony Zwierząt w PIW Opole  
 

d) Organizacja współdziałania i obiegu informacji o sytuacji i działaniach: 

Przedstawiciele służb powołanych w ramach Powiatowego Zespołu Kryzysowego  
 
 

e) Procedury komunikacji społecznej 

Public Relations pozostaje w gestii OWLW .  
 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Ustalenia  zaangażowania poszczególnych służb odbywa się na 1 posiedzeniu Powiatowego Zespołu Kryzysowego na nadzwyczajnym posiedzeniu powołanym po 
informacji o potwierdzeniu choroby zakaźnej  
 
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet Państwa  
 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

- Ustawa z dnia 29.01.2004r. o Inspekcji Weterynaryjne 
- Ustawa o ochronie zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt z dnia 11.03.2004r. 
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MODUŁ ZADANIOWY NR VI.1 

OPRACOWAŁ: POWIATOWY INSPEKTORAT NADZORU BUDOWLANEGO DLA MIASTA OPOLA 

2021 

Treść zadania:  Działania Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego podczas sytuacji kryzysowej 

Wykonawca 

zadania: 
POWIATOWY INSPEKTOR NADZORU BUDOWLANEGO W OPOLU (PINB) 

Uczestnicy: 

 
 Powiatowi Inspektorzy Nadzoru Budowlanego (PINB) 
 

 

I. CEL ZADANIA – określenie sposobu działania zmierzającego do ustalenia uszkodzeń budynków powstałych w wyniku pożaru lub katastrofy budowlanej. 

EFEKT – zapewnienie PINB możliwości działania zmierzających do usunięcia zagrożeń bezpieczeństwa użytkowników obiektu budowlanego. 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

1. Presja czasy; 
2. Wystąpienie chaosu organizacyjnego, paniki i możliwość powstania zakłóceń porządku publicznego; 
3.  Bezpośrednie zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi i ich mienia; 

 

 

III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Działania wstępne. 

2. Działania podczas pożarów. 

3. Działania podczas katastrofy budowlanej 

 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 

 

 Tryb uruchamiania zasobów 

a) Podjęcie działań następuje w  trybie określonym stosownymi przepisami – po przeprowadzeniu akcji ratowniczej przez inne podmioty. 

b) Siły i środki własne: 

 siły – pracownicy etatowi Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego (PINB); 
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 środki własne - komputery, telefony, faxy, samochody służbowe. 

c) Koncentracja personelu i sprzętu w siedzibie PINB oraz na miejscu zdarzenia.  

 

d) Inne informacje 

 po zakończeniu postępowania i wydaniu przez organ decyzji właściciel, zarządca obiektu niezwłocznie podejmuje działania w celu usunięcia skutków 

katastrofy; 

 po pływie terminu decyzji sprawdzić jej wykonanie i w przypadku nie wykonania decyzji lub nadmiernej zwłoki w jej wykonaniu – zapewnić jej wykonanie na 

koszt zobowiązanego; 

 zabezpieczyć dokumenty dotyczące obiektu budowlanego, takie jak: dokumentacja budowy, opracowania projektowe dotyczące obiektu, książka obiektu 

budowlanego z załącznikami.  

 

 

 Organizacja kierowania/dowodzenia 

      Merytorycznymi zadaniami kieruje PINB – tel. 77 442 91 01, e-mail sekretariat@pinb.opole.pl  

Adres: ul. Budowlanych 4, 45-005 Opole 

Wymiana informacji pomiędzy PINB a stosownymi podmiotami – na ogólnie przyjętych zasadach 

      Miejsce pracy PINB – ww. adres i miejsce zdarzenia 

 

 Przedsięwzięcia reagowania 

a) Katalog zadań: 

→ Działania wstępne: 

 przyjęcie informacji o wystąpieniu zagrożenia; 

 sprawdzenie właściwości rzeczowej organu nadzoru budowlanego – Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego w Opolu (PINB) lub Opolski Wojewódzki 

Inspektor Nadzoru Budowlanego (OWINB) w zależności od rodzaju zagrożonego (zagrożonych) obiektu (obiektów) budowlanego; 

 rozpoznanie, analiza i prognozowanie możliwości wystąpienia zagrożeń. 

→ Działania podczas pożarów:  

 w przypadku stwierdzenia, że obiekt/y budowlany/e może/mogą zagrażać życiu lub zdrowiu ludzi, bezpieczeństwu mienia organ nakazuje, w drodze decyzji, 

usunięcie stwierdzonych nieprawidłowości, określając termin wykonania tego obowiązku. W decyzji tej, organ może zakazać użytkowania obiektu 

budowlanego lub jego części do czasu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości. Decyzja o zakazie użytkowania obiektu z powodu na występujące 

zagrożenie życia ludzi, bezpieczeństwa mienia bądź środowiska podlega natychmiastowemu wykonaniu i może być ogłoszona ustnie (art. 61 ust 1 Prawo 

budowlane); 

 w razie stwierdzenia potrzeby opróżnienia w całości lub w części budynku przeznaczonego na pobyt ludzi, bezpośrednio grożącego zawaleniem, organ 

nadzoru budowlanego jest zobowiązany: 

mailto:sekretariat@pinb.opole.pl
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 nakazać, w drodze decyzji, na podstawie protokołu oględzin, właścicielowi lub zarządcy obiektu budowlanego opróżnienie lub wyłączenie w  określonym 

terminie całości lub części budynku z użytkowania, 

 przesłać decyzję obowiązanemu do zapewnienia lokali zamiennych, 

 zarządzić:  

-  umieszczenie na budynku zawiadomienia o stanie zagrożenia bezpieczeństwa ludzi lub mienia oraz o zakazie jego użytkowania, 
- wykonanie doraźnych zabezpieczeń i usunięcie zagrożenia bezpieczeństwa ludzi lub mienia z określeniem technicznie uzasadnionych, 
  terminów ich wykonania (art. 68 Prawo budowlane); 

 w razie konieczności niezwłocznego podjęcia działań mających na celu usunięcie niebezpieczeństwa dla ludzi lub mienia, właściwy organ zapewni, na koszt 

właściciela lub zarządcy obiektu budowlanego, zastosowanie niezbędnych środków zabezpieczających. Do zastosowania ww. środka upoważnione są również 

organy Policji i Państwowej Straży Pożarnej. W przypadku podjęcia takich działań organy te winny niezwłocznie zawiadomić właściwy organ nadzoru 

budowlanego; 

 sprawdzenie wykonania obowiązków wynikających z wydanych decyzji. 

→ Działania podczas katastrofy budowlanej: 

 nawiązanie współpracy w celu wymiany informacji z organem administracji publicznej i innymi instytucjami, właściwymi w sprawach ratownictwa technicznego  

i chemicznego; 

 sprawdzenie wykonania przez kierownika budowy/robót, właściciela, zarządcę lub użytkownika obowiązku związanego z: 

 zorganizowaniem doraźnej pomocy poszkodowanym, przeciwdziałaniem rozszerzania się jej skutków oraz zabezpieczeniem miejsca katastrofy przed 

zmianami uniemożliwiającymi wprowadzenie postępowania wyjaśniającego, 

 zawiadomieniem o katastrofie: 

-  właściwego prokuratora i Policji, 
-  inwestora, inspektora nadzoru inwestorskiego i projektanta jeżeli katastrofa nastąpiła w trakcie budowy, 
-  inne organy lub jednostki organizacyjne zainteresowane przyczynami lub skutkami katastrofy z mocy szczególnych przepisów; 

 uzgodnienie zadań w zakresie prowadzenia działań na miejscu zdarzenia, 

 niezwłoczne podjęcie działań określonych przepisami rozdziału 7 (Katastrofy budowlane) ustawy Prawo budowlane, w tym: 

 -  powołanie komisji w celu ustalenia przyczyn i okoliczności katastrofy budowlanej (skład komisji w zależności od rodzaju  
i charakteru obiektu budowlanego, który uległ katastrofie, 
 -  powiadomienie o zaistniałej katastrofie Opolskiego Wojewódzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego i Głównego Inspektora 
    Nadzoru Budowlanego (GINB), 
 -  w razie potrzeby wydanie decyzji nakazującej właścicielowi lub zarządcy zabezpieczenie miejsca katastrofy oraz obiektu 
    budowlanego, który uległo katastrofie, uporządkowanie terenu lub wykonanie innych niezbędnych czynności i robót budowlanych.  
    (decyzja ta podlega natychmiastowemu wykonaniu i może być ogłoszona ustnie), 
 -  po zakończeniu prac komisji wydanie decyzji określającej zakres i termin wykonania niezbędnych robót w celu uporządkowania 
    terenu katastrofy i zabezpieczenia obiektu budowlanego do czasu wykonania robót doprowadzających obiekt do stanu właściwego,  
    zabezpieczeń oraz wyznaczenie terminu wykonania decyzji. 

                                               Niezależnie od powyższego: 

 sporządzenie I części wstępnej ankiety katastrofy budowlanej i przekazanie jej do GINB, dokonania wpisu o zaistniałej katastrofie doprowadzonego 
przez GINB Rejestru Katastrof Budowlanych (RKB), 

 po zakończeniu działań komisji sporządzenie II części ankiety katastrofy budowlanej oraz przesłanie jej GINB jak też uzupełnienie w systemie RKB 
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danych dotyczących II części ankiety. 

 po upływie terminu określonego w decyzji sprawdzenie wykonania obowiązków wynikających z wydanych decyzji. 

 

b) Kierowanie działaniami: kluczowe decyzje podejmuje PINB i przekazuje je wyznaczonym osobom. Na miejscu zdarzenia prowadzeniem inspekcji 

uszkodzonych budynków (budowli itp.) zajmuje się upoważniony przedstawiciel PINB. Udział PINB w posiedzeniach WZZK.  

 

c) Dokumentowanie czynności prowadzi: wyznaczony pracownik prowadzący postępowanie z PINB. 

 

d) Współdziałanie odbywa się w relacjach: 

 PINB – w zakresie uszczegółowienia zadań 

 pracownik Inspekcji – kierujący działaniami ratowniczymi – w zakresie stosownych uzgodnień; 

 

e) Przyjęte procedury komunikacji społecznej – zgodnie z przyjętymi zasadami; 

f) Monitorowanie realizacji zadań – na podstawie wpływających meldunków i raportów od wyznaczonego pracownika prowadzącego sprawę na miejscu 

zdarzenia. 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

Kierujący działaniami kierowniczymi z Państwowej Straży Pożarnej 

 

VI. BUDŻET ZADANIA 

Budżet Państwa 

 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane 
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MODUŁ ZADANIOWY NR VII.1 

OPRACOWAŁ: TAURON Dystrybucja S.A. 

2021 

Treść zadania  

 

Monitorowanie zagrożeń i przeciwdziałanie przerwom w dostarczaniu energii elektrycznej oraz zarządzanie  

i koordynowanie działań, przywracających dostarczanie energii elektrycznej oraz odtwarzanie zniszczonej 

infrastruktury elektroenergetycznej TD S.A. 
 

Wykonawca 

zadania 
TAURON Dystrybucja S.A., z siedzibą w Krakowie, 31-035, ul. Podgórska 25A, (TD S.A.) 

Uczestnicy 

 

1. TAURON Dystrybucja S.A.  
2. TAURON Dystrybucja S.A. Oddział w Opolu. 
3. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK). 
4. Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK). 
5. Służby, inspekcje i straże województwa i powiatu. 

 

 

I. CEL ZADANIA 

Monitorowanie zagrożeń i przeciwdziałanie przerwom w dostarczaniu energii elektrycznej oraz zarządzanie i koordynowanie działań, przywracających dostarczanie 
energii elektrycznej oraz odtwarzanie zniszczonej infrastruktury elektroenergetycznej TD S.A.  

EFEKT – przywrócenie dostarczania energii elektrycznej dla odbiorców TD S.A. 
 

 

II. WARUNKI OPERACYJNE REALIZACJI ZADANIA 

Katalog przewidywanych utrudnień w realizacji zadania: 
1. Prowadzenie działań związanych z usuwaniem awarii systemów elektroenergetycznych w czasie trwania niekorzystnych warunków atmosferycznych (burze, 

huragany, upały). 
2. Brak możliwości realizacji zadań do czasu ustania długotrwałych ekstremalnych warunków np. powódź. 
3. Utrudnienia komunikacyjne na trasie dojazdu zespołów pogotowia energetycznego do urządzeń elektroenergetycznych. 
4. Blokowanie dostępu do urządzeń elektroenergetycznych np. przez właścicieli nieruchomości, niepokoje społeczne. 
5. Brak możliwości produkcyjnych umożliwiających szybkie dostarczenie niezbędnych materiałów, m.in. ze względu na wyczerpanie rezerw awaryjnych 

wykorzystanych do odbudowy uszkodzonej infrastruktury. 
6. Awarie lub niewystarczająca ilość sprzętu lub środków transportu TD S.A. 
7. Utrudnienia (brak) w łączności telefonicznej, przewodowej i radiowej. 
8. Presja czasu. 
9. Ograniczenia w dostarczaniu energii elektrycznej wprowadzane przez Operatora Systemu Przesyłowego (PSE) w sytuacji deficytu mocy w Krajowym Systemie 

Elektroenergetycznym (KSE). 
10. Niewystarczająca ilości sił i środków w stosunku do rozmiaru szkód i oczekiwanego czasu ich usunięcia 
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III. PRZEDSIĘWZIĘCIA DO WYKONANIA W RAMACH ZADANIA 

1. Bieżący monitoring stanu pracy sieci energetycznej WN, SN i nN. 
2. Bieżąca kontrola parametrów technicznych dostarczanej energii elektrycznej. 
3. Analiza pracy sieci elektroenergetycznej TD S.A. w przypadku awarii skutkujących przerwami w dostarczaniu energii elektrycznej. 
4. Przyjmowanie i rejestrowanie zgłoszeń o przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej. 
5. Podjęcie czynności związanych z lokalizacją uszkodzonych elementów urządzeń elektroenergetycznych. 
6. Identyfikacja zagrożeń, ich zabezpieczenie lub usuwanie. 
7. Naprawy uszkodzonych elementów urządzeń w sieci elektroenergetycznej WN, SN lub nN.  
8. Zamieszczanie komunikatów o przewidywanym terminie przywrócenia dostarczenia energii elektrycznej. 
9. Powiadomienie wojewódzkich oraz właściwych powiatowych centrów zarządzania kryzysowego o zaistniałej, długotrwałej przerwie w dostarczaniu energii 

elektrycznej. 
10. Sukcesywne przywracanie dostarczania energii elektrycznej poprzez naprawę lub wymianę uszkodzonych elementów. 
11. Pozyskiwanie dodatkowych sił i środków od wykonawców zewnętrznych oraz z sąsiednich Oddziałów i Operatorów Systemu Dystrybucyjnego. 
12. Aktualizacja umów z firmami specjalistycznymi na usuwanie awarii, dostarczanie materiałów, w warunkach katastrofalnego powstawania szkód w infrastrukturze 

dystrybucyjnej 
 

 

IV. KONCEPCJA DZIAŁANIA 
 

A. Tryb uruchamiania zasobów 

a) W trybie ciągłym działa monitoring stanu pracy sieci energetycznej WN, SN i nN prowadzony przez dyspozytorów. 
Inicjatorem działań związanych z usuwaniem awarii są dyspozytorzy prowadzący ruch na sieci WN, SN i nN, według określonych priorytetów. Tryb 
uruchamiania zasobów następuje wg. obowiązujących procedur, które przewidują działania podejmowane w sytuacjach wystąpienia awarii 
elektroenergetycznej sieci dystrybucyjnej oraz innych zagrożeń. O skierowaniu pracowników pogotowia oraz służb wykonawczych z pionu serwisu do 
określonych działań decydują dyżurne służby dyspozytorskie wspólnie z Pionem Serwisu TD S.A. Wezwane z pogotowia domowego siły, gotowość do 
podjęcia działań osiągają po około 1-3 h od chwili powiadomienia. W przypadku braku łączności operatora publicznego lub operatora sieci komórkowych czas 
mobilizacji sił może ulec wydłużeniu. 

 

b) Siły i środki własne.  
Do działań w terenie przewidziane są podstawowe i dodatkowe zespoły pogotowia (PgE) oraz zespoły techniczne (naprawcze) Pionu Serwisu TD S.A. 
Zespoły są wyposażone w środki transportu i łączności. 

 

c) Koncentracja personelu i sprzętu sieciowego: w Regionach Dystrybucji oraz Jednostkach Terenowych, 11 Oddziałów TD S.A. 
 

d) Inne informacje: 
W przypadku wystąpienia rozległej awarii rozsyłane są dodatkowe informacje o występujących nieplanowanych przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej 
do wojewódzkich i powiatowych CZK oraz kadry zarządczej TD S.A.  

 

 

B. Organizacja kierowania/dowodzenia 
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1. Dyrektor Oddziału określa podmioty realizujące zadania związane z występującymi nieplanowanymi przerwami w dostarczaniu energii elektrycznej.  

Po przeprowadzeniu konsultacji i na podstawie wewnętrznych zasad i przepisów ustala kolejność wykonania i angażowania dodatkowych sił środków.  
Zarządzanie i nadzór nad przebiegiem działań operacyjnych jest uzależnione od rozległości obszaru i skali szkód powstałych w wyniku żywiołu. Awarie rozległe 
obejmujące przynajmniej dwa Oddziały są nadzorowane przez Zespół Reagowania Kryzysowego kierowany przez Dyrektora Departamentu Operatora Sieci. 
Awariami w granicach Oddziału zarządza i nadzoruje Dyrektor Oddziału poprzez Grupę Reagowania Kryzysowego. 
Operacyjnie kierownictwo nad przebiegiem działań związanych z wystąpieniem awarii elektroenergetycznych systemów dystrybucyjnych sprawują dyżurni  
Dyspozytorzy TD S.A. Z kolei nadzór nad czynnościami wykonywanymi przez dyżurnych Dyspozytorów WN, SN i nN sprawują bezpośredni kierownicy lub 
koordynatorzy Dyspozycji Sieciowej WN, Dyspozycji Stacyjnej i Wydziałów Ruchu.  

2. Decyzje podjęte przez Dyspozytorów WN, SN i nN (np. w zakresie dokonywanych przełączeń w elektroenergetycznej sieci dystrybucyjnej, kierowania służb 
ruchowych i naprawczych) przekazywane są dostępnymi środkami łączności zespołom PgE i zespołom naprawczym w terenie. Organizacją brygad służb 
naprawczych i dla jednostek zewnętrznych wraz z zapewnieniem materiałów zajmują się Mistrzowie Pionu Serwisu TD S.A.  

3. Komunikacja z firmami zewnętrznymi odbywa się przy pomocy ogólnodostępnych środków komunikacji za pośrednictwem operatora pub licznego lub sieci 
komórkowej. 

4. Komunikacja administracji publicznej ze służbami TD S.A. jest ustalona w zawartych Porozumieniach z wojewódzkimi i powiatowym i CZK. Dla CPR oraz PSP 
zostały ustalone specjalne kanały komunikacji umożliwiające priorytetowe przyjęcie zgłoszenia o zagrożeniu od urządzeń TD S.A 

 

 

C. Przedsięwzięcia reagowania 

Zadania wyszczególnione w części III realizowane będą wg. kompetencji wynikających z zajmowanych stanowisk w strukturze organizacyjnej Spółki i firm 
współpracujących.  
Adnotacja do punktów z części III: 
1. Ciągły monitoring stanu pracy sieci WN i SN realizowany jest przez Dyspozytorów TD S.A. przy wykorzystaniu informatycznego systemu nadzoru i sterowania 

SCADA. 
2. Sprawdzenie parametrów technicznych dostarczanej energii elektrycznej na urządzeniach energetycznych po przywróceniu zasilania dokonuje właściwa 

dyspozycja WN i/lub Dyspozycja SN i nN. 
3. Otrzymywanie bieżących informacji o stanie sieci TD S.A. w czasie awarii z systemów nadzoru i starowania SCADA. 
4. Rejestrowanie zgłoszeń o przerwach w dostarczaniu energii elektrycznej realizowane z systemu informatycznego wspomagania i nadzoru pracy sieci 

dystrybucyjnej WN i SN typu SCADA, NKA 991, służb TD S.A. oraz Centrów Zarządzania Kryzysowego, PSP i CPR. 
5. Czynności związane z lokalizacją uszkodzonych elementów urządzeń realizowana jest przez Dyspozytorów Dyspozycji WN lub Dyspozycji SN i nN TD S.A. 

z wykorzystaniem systemu SCADA oraz przy pomocy zespołów PgE. 
6. Czynności związane z identyfikacją zagrożeń i ich likwidacja lub ich zabezpieczenie realizowana jest przez Dyspozytorów Dyspozycji WN lub Dyspozycji SN 

i nN TD S.A. z wykorzystaniem systemu SCADA oraz przy pomocy zespołów PgE, JRG, innych dostępnych służb ratowniczych. 
7. Naprawa lub wymiana uszkodzonych urządzeń energetycznych realizowana jest przez pracowników PgE, brygad naprawczych pionu Serwisu TD S.A., firm 

zewnętrznych. 
8. Zamieszczanie komunikatów o przewidywanym terminie przywrócenia dostarczania energii elektrycznej na stronie internetowej TD S.A. oraz na NKA 991. 
9. Przekazanie do Centrów Zarządzania Kryzysowego informacji o przerwach nieplanowanych w dostarczaniu energii elektrycznej odbywa się pocztą 

elektroniczną lub za pośrednictwem dyżurnych Dyspozytorów TD S.A. zgodnie z obowiązującymi Porozumieniami. 
10. W czasie znacznych awarii dyżurni dyspozytorzy komunikują się z bezpośrednimi przełożonymi oraz z Dyrekcją TD S.A. w celu przekazania informacji 

o zaistniałym zdarzeniu oraz ustalają priorytety działań. 
11. Pozyskiwaniem dodatkowych sił i środków od wykonawców zewnętrznych oraz z sąsiednich Oddziałów i Operatorów zajmują się służby eksploatacyjne we 

współpracy ze służbą Serwisu TD S.A. 
12. Aktualizacją umów z firmami specjalistycznymi na usuwanie awarii, dostarczanie materiałów, w warunkach katastrofalnego powstawania szkód w infrastrukturze 

dystrybucyjnej zajmują się służby logistyczne TD S.A. 
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INFORMOWANIE ODBIORCÓW: 
13. Komunikację społeczną realizuje Rzecznik Prasowy TD S.A. zgodnie z przyjętymi procedurami.   
14. Komunikaty o przewidywanym terminie przywrócenia dostarczania energii elektrycznej są dostępne na stronie internetowej http://tauron-dystrybucja.pl oraz 

w formie komunikatów głosowych IVR pod NKA 991 lub bezpośrednio u konsultantów linii 991 
 

 

V. WSPARCIE ZE STRONY INNYCH INSTYTUCJI 

1. Wsparcie w sytuacjach kryzysowych oczekiwane jest od Centrów Zarządzania Kryzysowego szczebla wojewódzkiego oraz szczebli powiatowych zgodnie 
z podpisanymi Porozumieniami podpisanymi z właściwymi organami administracji publicznej. 

2. Udział funkcjonariuszy Państwowej Straży Pożarnej, Policji i Straży Miejskiej w zdarzeniach mających znaczący wpływ na czynności wykonywane przez zespoły  
TD S.A. podczas zabezpieczania, likwidacji zagrożeń oraz wznawiania dostarczania energii elektrycznej do obiektów (np. usuwanie wiatrołomów, wejście na 
posesję, zabezpieczanie przed dostępem osób do zerwanych przewodów do czasu usunięcia przyczyny zagrożenia przez PgE). 

3. Umożliwienie przez właścicieli posesji dostępu do urządzeń zlokalizowanych na ich własności. 
4. Usunięcie przez właścicieli budynków nawisów śnieżnych i lodowych zagrażających bezpiecznej likwidacji zagrożeń lub naprawy przewodów/urządzeń. 
5. Wydzielenie na czas trwania sytuacji kryzysowej kanału komunikacji wyłącznie dla służb realizujących zadania związane z sytuacją kryzysową przez 

telekomunikacyjnego operatora publicznego.  
  
 

VI. BUDŻET ZADANIA 

1. Nakłady i koszty własne. 
2. Wsparcie jednostek administracji publicznej oraz służb, straży i inspekcji, w ramach budżetów tych podmiotów 
 

 

VII. PODSTAWY PRAWNE DZIAŁAŃ 

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne wraz z aktami wykonawczymi. 

2. Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej – dokument zatwierdzony przez URE. 
3. Porozumienia z Centrami Zarządzania Kryzysowego 
 

 

Podpisy: 
Podpisy uczestników modułu zadaniowego znajdują się w ARKUSZU UZGODNIEŃ 
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5. Współdziałanie między siłami uczestniczącymi w realizacji przedsięwzięć 
planowanych na wypadek sytuacji kryzysowych. 

 

Zasady współdziałania określa siatka bezpieczeństwa, a obowiązki instytucji wiodących  

i pomocniczych zostały określone poniżej. Ponadto wszystkie instytucje wiodące posiadają 

własne podziały kompetencyjne precyzujące sposób postępowania, co jest opisane  

w procedurach postępowania. Dodatkowo współdziałanie służb oraz instytucji niejednokrotnie 

jest określone na podstawie zawartych pomiędzy nimi porozumień lub uzgodnionych procedur.   
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FAZA ZAPOBIEGANIA

•przegląd stanu prawnego, procedur i zasobów

•ocenianie stanu bezpieczeństwa

•przygotowywanie projektów przepisów z zakresu zarządzania 
kryzysowego

•realizacja długofalowych działań w zakresie bezpieczeństwa

FAZA PRZYGOTOWANIA

• opracowywanie, uzgadnianie i aktualizacja planów zarządzania 
kryzysowego

• wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych 
działaniach 

• uzgadnianie zakresu i sposobu wykonania zadań 

• uzgadnianie standardów wyposażenia w sprzęt i oprogramowanie 
informatyczne do wspomagania procesu zarządzania 

• opracowywanie wspólnych raportów, analiz, programów i strategii 
postępowania 

• przygotowywanie i realizacja porozumień i umów o współpracy 

• organizowanie i prowadzenie wspólnych szkoleń i ćwiczeń

• zorganizowanie systemu punktów kontaktowych zapewniających 
sprawną wymianę informacji

FAZA REAGOWANIA

• wymiana bieżących informacji o zagrożeniach i podejmowanych 
działaniach 

• koordynacja działań w warunkach sytuacji kryzysowej, w tym 
udzielanie wzajemnej pomocy i wspieranie organu wiodącego 

• udział własnych przedstawicieli w sztabach (zespołach) innych 
organów zaangażowanych w rozwiązanie sytuacji kryzysowej

FAZA ODBUDOWY

• zapewnienie niezbędnych warunków funkcjonowania ofiarom 
sytuacji kryzysowej 

• pozyskanie środków finansowych dla poszkodowanych oraz na 
odbudowę zniszczonej infrastruktury 

• opracowywanie i realizacja programów odbudowy i rozwoju

• analiza prawna i merytoryczna zrealizowanych działań, 
dostosowanie programów odbudowy i przygotowań do wniosków z 

sytuacji kryzysowej

 

GŁÓWNE 

OBSZARY 

WSPÓŁDZIAŁANIA 
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MCZK

MJO

WCZK

CZK 

PSSE

PLW

PINB

SG

WKU

IK

INNE

KM 
PSP

KMP
LEGENDA 
MCZK – Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego 
w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 
Opola 
KM PSP – Komenda Miejska Państwowej Straży 
Pożarnej  
KMP – Komenda Miejska Policji  
MJO – Miejskie Jednostki Organizacyjne 
WCZK – Wojewódzkie Centrum Zarządzania 
Kryzysowego 
CZK – Centra Zarządzania kryzysowego (sąsiednich 
powiatów/gmin) 
PSSE – Powiatowa Stacja Sanitarno-
Epidemiologiczna 
PLW – Powiatowy Lekarz Weterynarii 
PINB – Powiatowi Inspektor Nadzoru Budowlanego 
dla miasta Opola 
SG – Straż Graniczna 
WKU – Wojskowa Komenda Uzupełnień 
IK – posiadacze obiektów infrastruktury krytycznej  
INNE – inne podmioty (np. odpowiedzialne za sieci 
dystrybucyjne bądź będące w posiadaniu informacji 
ważnych dla zarządzania kryzysowego) 
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PREZYDENT MIASTA OPOLA 

 kieruje realizacją zadań ujętych w Powiatowym Planie 

Zarządzania Kryzysowego, 

 uruchamia Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego,  

 wydaje stosowne akty prawa miejscowego, 

 ogłasza stan pogotowia/alarmu przeciwpowodziowego, 

epidemicznego itp., 

 koordynuje działania zaangażowanych sił organów 

administracji publicznej i innych podmiotów, 

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP, o wprowadzenie stanu klęski żywiołowej itp. 

 kieruje i koordynuje działania zaangażowanych sił  

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP 

 współpracuje ze społecznymi organizacjami 

ratowniczymi, charytatywnymi, fundacjami i innymi 

 wprowadza obowiązek świadczeń osobistych i 

rzeczowych  

 

 

WYDZIAŁY URZĘDU MIASTA 

OPOLA 

 realizują zadania ujęte w 

Powiatowym planie zarządzania 

kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 prowadzą komunikację 

społeczną  

 

MIEJSKIE JEDNOSTKI 

ORGANIZACYJNE 

 realizują zadania ujęte 

w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 

POWIATOWY ZESPÓŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

 ocenia występujące i potencjalne zagrożenia mogące 

mieć wpływ na bezpieczeństwo publiczne i prognozuje 

te zagrożenia, 

 przygotowuje propozycje działań i przedstawia 

Prezydentowi Miasta Opola wnioski dotyczące 

wykonania, zmiany lub zaniechania działań ujętych w 

Powiatowy m planie zarządzania Kryzysowego 

 opiniuje Powiatowy plan zarządzania Kryzysowego  

WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

 prowadzi monitoring i ocenę zagrożenia miasta Opola, 

 dostarcza niezbędnych informacji dotyczących aktualnej sytuacji dla potrzeb 

Prezydenta Miasta Opola i PZZK, 

 koordynuje ewakuacją miasta Opola, 

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami i pododdziałami Sił Zbrojnych, 

 wspiera podmioty prowadzące działania środkami znajdującymi się w magazynach 

przeciwpowodziowym i OC. 

MIEJSKIE CENTRUM ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur w celu zapewnienia 

przepływu informacji na potrzeby zarządzania 

kryzysowego, 

 współdziała z centrami zarządzania kryzysowego  

 współdziała z podmiotami prowadzącymi akcje 

ratownicze, poszukiwawcze i humanitarne. 

 

DZIAŁANIA BEZPOŚREDNIE 

 przyjmuje informacje o sytuacji i przekazuje je  

 utrzymuje ciągłą wymianę informacji z  organami 

(jednostkami) zaangażowanymi w działania, 

 na bieżąco informuje WCZK o  Realizowanych i 

planowanych działaniach 

 

SŁUŻBY I INNE PODMIOTY  

 prowadzi ocenę zagrożenia 

dotyczącego miasta Opola 

 dostarcza niezbędnych informacji 

dotyczących aktualnej sytuacji dla 

potrzeb Prezydenta Miasta Opola 

i PZZK 

 wnioskują o wsparcie  

 

WOJEWODA OPOLSKI 

 koordynuje i kontroluje funkcjonowanie 

administracji rządowej i samorządowej, 

 zawiesza organy jednostek samorządu 

terytorialnego    

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił 

Zbrojnych RP 

 udziela wsparcia 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur 

w celu zapewnienia 

przepływu informacji na 

potrzeby zarządzania 

kryzysowego, 

 współdziała z MCZK 

 współdziała z podmiotami 

prowadzącymi akcje 

ratownicze, poszukiwawcze 

i humanitarne. 

WSPÓŁDZIAŁANIE – SYTUACJA KRYZYSOWA  

WYMIANA INFORMACJI 

PROCESY DECYZJE 

PODMIOT WIODĄCY 
- w zależności od rodzaju zagrożenia 

 kieruje bezpośrednimi działaniami 
przywracającymi stan normalnego 
funkcjonowania 

 przyjmuje i realizuje wspólny wariant 
działania, 

 wydaje dyspozycje podległym 
jednostkom, 

 ocenia skutki podejmowanych działań, 

 uzyskuje bieżące informacje, prognozy, 

 przedstawia na posiedzeniu PZZK 
rozwój sytuacji i przebieg działań, 

 koordynuje wykonywanie ustaleń PZZK, 

 na bieżąco informuje Prezydenta Miasta 
Opola o rozwoju sytuacji - poprzez 
MCZK. 

 

PODMIOT WSPÓŁPRACUJĄCY 
- w zależności od rodzaju zagrożenia 

 dokonują przeglądu własnych procedur 

i możliwości, 

 udzielają podmiotowi wiodącemu 

informacji, prognoz i innych form 

wsparcia - zgodnie 

z  Zapotrzebowaniem, 

 wydają dyspozycje podległym 

(nadzorowanym) jednostkom 

organizacyjnym o skierowaniu wsparcia, 

 koordynują działanie podległych 

(nadzorowanych) jednostek, 

 monitorują sytuację, 

 na bieżąco współpracują z podmiotem 

wiodącym. 
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PREZYDENT MIASTA OPOLA 

 wnioskuje do Wojewody o wprowadzenie stanu klęski 

żywiołowej  

 realizuje przedsięwzięcia wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 realizuje zadania ujęte w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 wprowadza czasowe ograniczenia, w tym praw 

człowieka  i obywatela, 

 kieruje i koordynuje działania zaangażowanych sił  

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP 

 współpracuje ze społecznymi organizacjami 

ratowniczymi, charytatywnymi, fundacjami i innymi 

 wprowadza obowiązek świadczeń osobistych i 

rzeczowych  

 przekazuje mediom komunikaty związane z działaniami 

w celu zapobieżenia skutkom klęsk żywiołowych lub ich  

usunięcia  

 

 

 

WYDZIAŁY URZĘDU MIASTA 

OPOLA 

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie 

wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 realizują zadania ujęte w 

Powiatowym planie zarządzania 

kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 prowadzą komunikację 

społeczną  

 

MIEJSKIE JEDNOSTKI 

ORGANIZACYJNE 

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie 

wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 realizują zadania ujęte 

w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 

POWIATOWY ZESPÓŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

 ocenia występujące i potencjalne zagrożenia mogące 

mieć wpływ na bezpieczeństwo publiczne i prognozuje 

te zagrożenia, 

 przygotowuje propozycje działań i przedstawia 

Prezydentowi Miasta Opola wnioski dotyczące 

wykonania, zmiany lub zaniechania działań ujętych w 

Powiatowy m planie zarządzania Kryzysowego 

 opiniuje Powiatowy plan zarządzania Kryzysowego  

WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

 realizują przedsięwzięcia wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 prowadzi ocenę zagrożenia dotyczącego miasta Opola 

 dostarcza niezbędnych informacji dotyczących aktualnej 

sytuacji dla potrzeb Prezydenta Miasta Opola i PZZK 

 koordynuje ewakuację 

 planuje wsparcie działań oddziałami i pododdziałami Sił 

Zbrojnych, 

 planuje wsparcie środkami znajdującymi się w magazynie 

przeciwpowodziowym 

 prowadzi współpracę z podmiotami uczestniczącymi w 

działaniach  

MIEJSKIE CENTRUM ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur w celu zapewnienia 

przepływu informacji na potrzeby 

zarządzania kryzysowego, 

 współdziała z centrami zarządzania 

kryzysowego  

 współdziała z podmiotami prowadzącymi 

akcje ratownicze, poszukiwawcze 

i humanitarne. 

 

DZIAŁANIA BEZPOŚREDNIE 

 przyjmuje informacje o sytuacji i przekazuje 

je  

 utrzymuje ciągłą wymianę informacji 

z  organami (jednostkami) zaangażowanymi 

w działania, 

 na bieżąco informuje WCZK 

o  Realizowanych i planowanych 

działaniach 

 

SŁUŻBY I INNE PODMIOTY  

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie 

wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 prowadzi ocenę zagrożenia 

dotyczącego miasta Opola 

 dostarcza niezbędnych informacji 

dotyczących aktualnej sytuacji dla 

potrzeb Prezydenta Miasta Opola 

i PZZK 

 wnioskują o wsparcie  

 

WOJEWODA OPOLSKI 

 realizuje przedsięwzięcia wynikające z rozporządzenia 

Rady Ministrów w sprawie wprowadzenia stanu klęski 

żywiołowej, 

 koordynuje i kontroluje funkcjonowanie administracji 

rządowej i samorządowej, 

 zawiesza organy jednostek samorządu terytorialnego   

i wyznacza pełnomocnika do kierowania działaniami, 

 wydaje stosowne akty prawa miejscowego, 

 wprowadza czasowe ograniczenia, w tym praw 

człowieka  i obywatela, 

 koordynuje działania zaangażowanych sił organów 

administracji publicznej i innych podmiotów, 

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP 

RADA MINISTRÓW 

 wprowadza stan klęski żywiołowej  

 wydaje stosowne akty prawa  

 wprowadza czasowe ograniczenia, w tym praw człowieka  

i obywatela 

 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur 

w celu zapewnienia 

przepływu informacji na 

potrzeby zarządzania 

kryzysowego, 

 współdziała z MCZK 

 współdziała z podmiotami 

prowadzącymi akcje 

ratownicze, poszukiwawcze 

i humanitarne. 

WSPÓŁDZIAŁANIE – STAN KLĘSKI ŻYWIOŁOWEJ  

WYMIANA INFORMACJI 

PROCESY DECYZJE 
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PREZYDENT MIASTA OPOLA 

 realizuje przedsięwzięcia wynikające z rozporządzenia 

Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie 

wprowadzenia stanu wyjątkowego 

 realizuje polecenia Wojewody 

 obwieszcza akty prawa   

 realizuje zadania ujęte w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 kieruje i koordynuje działania zaangażowanych sił  

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP 

 współpracuje ze społecznymi organizacjami 

ratowniczymi, charytatywnymi, fundacjami i innymi 

 przekazuje mediom komunikaty związane z działaniami 

w celu zapobieżenia skutkom klęsk żywiołowych lub ich  

usunięcia  

 

 

 

WYDZIAŁY URZĘDU MIASTA 

OPOLA 

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Prezydenta Rzeczypospolitej 

Polskiej w sprawie 

wprowadzenia stanu 

wyjątkowego 

 realizują zadania ujęte 

w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 prowadzą komunikację 

społeczną  

 

MIEJSKIE JEDNOSTKI 

ORGANIZACYJNE 

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Prezydenta Rzeczypospolitej 

Polskiej w sprawie wprowadzenia 

stanu wyjątkowego 

 realizują zadania ujęte 

w Powiatowym planie 

zarządzania kryzysowego, 

 wykonują polecenia Prezydenta 

Miasta Opola 

 współpracują z innymi 

jednostkami i służbami 

 

POWIATOWY ZESPÓŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

 ocenia występujące i potencjalne zagrożenia mogące 

mieć wpływ na bezpieczeństwo publiczne i prognozuje 

te zagrożenia, 

 przygotowuje propozycje działań i przedstawia 

Prezydentowi Miasta Opola wnioski dotyczące 

wykonania, zmiany lub zaniechania działań ujętych 

w  Powiatowy m planie zarządzania Kryzysowego 

 opiniuje Powiatowy plan zarządzania Kryzysowego  

WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

 realizują przedsięwzięcia wynikające z rozporządzenia 

Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej w sprawie 

wprowadzenia stanu wyjątkowego 

 prowadzi ocenę zagrożenia dotyczącego miasta Opola 

 dostarcza niezbędnych informacji dotyczących aktualnej 

sytuacji dla potrzeb Prezydenta Miasta Opola i PZZK 

 koordynuje ewakuację 

 planuje wsparcie działań oddziałami i pododdziałami Sił 

Zbrojnych, 

 planuje wsparcie środkami znajdującymi się w magazynie 

przeciwpowodziowym 

 prowadzi współpracę z podmiotami uczestniczącymi 

w działaniach  

MIEJSKIE CENTRUM ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur w celu zapewnienia 

przepływu informacji na potrzeby 

zarządzania kryzysowego, 

 współdziała z centrami zarządzania 

kryzysowego  

 współdziała z podmiotami prowadzącymi 

akcje ratownicze, poszukiwawcze 

i humanitarne. 

 

DZIAŁANIA BEZPOŚREDNIE 

 przyjmuje informacje o sytuacji i przekazuje 

je  

 utrzymuje ciągłą wymianę informacji 

z organami (jednostkami) zaangażowanymi 

w działania, 

 na bieżąco informuje WCZK 

o realizowanych i planowanych działaniach 

 

SŁUŻBY I INNE PODMIOTY  

 realizują przedsięwzięcia 

wynikające z rozporządzenia 

Prezydenta Rzeczypospolitej 

Polskiej w sprawie wprowadzenia 

stanu wyjątkowego 

 prowadzi ocenę zagrożenia 

dotyczącego miasta Opola 

 dostarcza niezbędnych informacji 

dotyczących aktualnej sytuacji dla 

potrzeb Prezydenta Miasta Opola 

i PZZK 

 wnioskują o wsparcie  

 

WOJEWODA OPOLSKI 

 obwieszcza wprowadzenie stanu wyjątkowego, 

 kieruje realizacją stosownych zadań ujętych 

w rozporządzeniu Prezydenta Rzeczypospolitej 

Polskiej w sprawie wprowadzenia stanu wyjątkowego: 

 wprowadza szczegółowe ograniczenia wolności i praw 

człowieka i obywatela i egzekwuje ich wykonanie na 

terenie województwa, 

 wnioskuje o zawieszenie organów jednostek 

samorządu terytorialnego i wyznaczenie komisarza 

rządowego, 

 ogranicza działalność edukacyjną, 

 wprowadza cenzurę, 

 wydaje decyzje w sprawach odosobnienia, 

 koordynuje i kontroluje funkcjonowanie administracji 

rządowej i samorządowej, 

 wydaje stosowne akty prawa miejscowego, 

 koordynuje działania zaangażowanych sił organów 

administracji publicznej i innych podmiotów, 

 wnioskuje o wsparcie działań oddziałami Sił Zbrojnych 

RP 

  

RADA MINISTRÓW 

 wnioskuje o wprowadzenia stanu wyjątkowy 

 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 pełni całodobowy dyżur 

w  celu zapewnienia 

przepływu informacji na 

potrzeby zarządzania 

kryzysowego, 

 współdziała z MCZK 

 współdziała z podmiotami 

prowadzącymi akcje 

ratownicze, poszukiwawcze 

i humanitarne. 

PREZYDENT RP 

 wprowadza stan wyjątkowy 

 

WYMIANA INFORMACJI 

PROCESY DECYZJE WSPÓŁDZIAŁANIE – STAN WYJĄTKOWY 
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III. ZAŁĄCZNIKI FUNKCJONALNE PLANU 

GŁÓWNEGO 
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1. Procedury realizacji zadań z zakresu zarządzania kryzysowego - standardowe procedury operacyjne (SPO) 
NUMER 

PROCEDURY 
NAZWA PROCEDURY 

SPO - 1 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA POWODZIOWEGO 

SPO - 2 POSTĘPOWANIE PODCZAS POŻARÓW (WIELKOPOWIERZCHNIOWYCH) 

SPO - 3 POSTĘPOWANIE PODCZAS HURAGANOWYCH WIATRÓW/ TRĄB POWIETRZNYCH 

SPO - 4 POSTĘPOWANIE PODCZAS MROZÓW I OPADÓW ŚNIEGU 

SPO - 5 POSTĘPOWANIE PODCZAS SUSZY I UPAŁÓW 

SPO - 6 POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU WYKRYCIA NIEBEZPIECZNYCH SUBSTANCJI CHEMICZNYCH 

SPO - 7 POSTĘPOWANIE PODCZAS WYSTĄPIENIA ZDARZEŃ RADIACYJNYCH 

SPO - 8 WPROWADZANIE DZIAŁAŃ INTERWENCYJNYCH PO ZDARZENIU RADIACYJNYM 

SPO - 9 POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU ZAGROŻENIA EPIDEMICZNEGO I EPIDEMII 

SPO - 10 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWIE ENERGII ELEKTRYCZNEJ   

SPO - 11 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH PALIWA 

SPO - 12 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH GAZU   

SPO - 13 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH ENERGII CIEPLNEJ 

SPO - 14 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH WODY 

SPO - 15 POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY BUDOWLANEJ 

SPO - 16 POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY DROGOWEJ 

SPO - 17 POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY KOLEJOWEJ 

SPO - 18 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM LUB WYSTĄPIENIA CHOROBY ZWIERZĄT 

SPO - 19 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM LUB WYSTĄPIENIA WYSOCE ZJADLIWEJ GRYPY PTAKÓW 

SPO - 20 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM LUB WYSTĄPIENIA ORGANIZMU SZKODLIWEGO 

SPO - 21 POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA TERRORYSTYCZNEGO 

SPO - 22 POSTĘPOWANIE PODCZAS AWARII SIECI TELEINFORMATYCZNYCH 

SPO - 23 POSTĘPOWANIE PODCZAS STRAJKÓW, ZAMIESZEK I DEMONSTRACJI 

SPO - 24 ORGANIZOWANIE PUNKTU INFORMACYJNEGO DLA LUDNOŚCI 

SPO - 25 INFORMOWANIE LUDNOŚCI O ZAGROŻENIACH 

SPO - 26 OSTRZEGANIE I ALARMOWANIE LUDNOŚCI 

SPO - 27 PRZEKAZYWANIE DO PUBLICZNEJ WIADOMOŚCI W SPOSÓB ZWYCZAJOWO PRZYJĘTY AKTÓW PRAWNYCH 

SPO - 28 KOORDYNOWANIE DZIAŁAŃ WOLONTARIATU PODCZAS PROGNOZOWANEGO ZAGROŻENIA I JEGO WYSTĄPIENIA 

SPO - 29 URUCHAMIANIE ZASTĘPCZYCH MIEJSC SZPITALNYCH 

SPO - 30 
REALIZOWANIE ROZPORZĄDZENIA W SPRAWIE WPROWADZENIA CZASOWYCH OGRANICZEŃ NA OBSZARZE 
ZAGROŻENIA, W TYM PRAW CZŁOWIEKA I OBYWATELA 
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SPO - 1 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA 

POWODZIOWEGO 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia powodziowego.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK),  Wojewoda Opolski, Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), 

Wydział Infrastruktury Technicznej i Gospodarki Komunalnej (ITGK), Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa (WOŚiR), Miejski Zarząd Dróg 

w Opolu (MZD), Wydział Prawny (WPR), służby, podmioty ujęte w Planie operacyjnym ochrony przed powodzią miasta Opola  

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Podniesienie stanu wód w 

rzekach, powstanie zagrożenia 

powodziowego. 

Spadek stanu wód w rzekach, 

brak zagrożenia 

powodziowego.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym 

 Ustawa z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie prognozy o możliwym gwałtownym wzroście stanu wód w rzekach lub zaobserwowanie wzrostu 

w systemie.  
 MCZK 

Ostrzeżenie mieszkańców poprzez rozesłanie wiadomości i publikację ostrzeżenia – zgodnie 

z Procedurami Operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola. 

 MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, WZK, ITGK, WOŚiR, BP oraz służb o możliwym zagrożeniu 

powodziowym.  
 MCZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2 

1. analiza sytuacji oraz prognoza możliwego rozwoju zagrożenia i jego skutków  

2. podjęcie decyzji o uruchomieniu procedur Planu operacyjnego ochrony przed powodzią miasta Opola  

3. wypracowanie możliwych rozwiązań 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Bieżące monitorowanie sytuacji powodziowej oraz przekazywanie informacji i prognoz do Prezydenta 

Miasta Opola, WZK, ITGK, WOŚiR, BP oraz służb. 

 MCZK 

 WZK 

Realizacja monitoringu i działań wynikających z Planu operacyjnego ochrony przed powodzią miasta 

Opola. 

 WZK 

 podmioty wskazane 

w planie  

 służby  

Współdziałanie z przedstawicielami Państwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie - Zarządu 

Zlewni w Opolu podczas zagrożenia powodziowego lub wystąpienia powodzi   

 Prezydent Miasta Opola 

 WZK  

Kierowanie działaniami prowadzonymi na obszarze miasta Opola w celu zapobieżenia skutkom klęski 

żywiołowej lub ich usunięcia 
 Prezydent Miasta Opola 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Wydawanie zasobów z magazynu przeciwpowodziowego.  WZK  

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w działaniach ratowniczych.   MCZK 

Zapewnienie posiłków dla służb biorących udział w działaniach – czas działań powyżej 8 godzin.   WZK 

Podjęcie decyzji o wprowadzeniu pogotowania lub alarmu przeciwpowodziowego w drodze zarządzenia.  

 Prezydent Miasta Opola 

 PPZK 

 WPR 

Bieżące reagowanie na pojawiające się zagrożenia.  

 WZK 

 służby 

 instytucje właściwe 

merytorycznie  

Wprowadzanie ograniczeń lub zamykanie dróg i drogowych obiektów inżynierskich dla ruchu 

w porozumieniu z właściwymi zarządcami dróg. 
 MZD 

Wnioskowanie do Wojewody wsparcie działań pododdziałami Sił Zbrojnych RP – zgodnie z MZ.I.9 
 podmioty wskazane 

w MZ.I.9 

Ewakuacja ludności z terenów zagrożonych: 

1. podjęcie decyzji  

2. organizacja ewakuacji ludności 

3. organizacja ewakuacji zwierząt 

 Prezydent Miasta Opola 

(pkt. 1) 

 PPZK (pkt. 1.) 

 WZK 

 podmioty wskazane 

w Planie ewakuacji ludności 

II stopnia miasta Opola 

 PLW (pkt. 3) 

Przekazywanie informacji mieszkańcom miasta Opola oraz zainteresowanym podmiotom – zgodnie 

z MZ.I.6  
 BP  

Odwołanie pogotowia lub alarmu przeciwpowodziowego po zakończeniu zagrożenia. 
 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

Odbudowa infrastruktury i zasobów po zakończeniu zagrożenia: 

1. ocenianie i dokumentowanie strat – zgodnie z „Zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkód”  

 podmioty wskazane 

w części „Zasady oraz tryb 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

2. odtworzenie zasobów magazynu przeciwpowodziowego  oceniania i dokumentowania 

szkód” (pkt. 1) 

 WZK (pkt. 2) 
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SPO - 2 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS POŻARÓW 

(WIELKOPOWIERZCHNIOWYCH) 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas pożarów (wielkopowierzchniowych). 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP)/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Nadleśnictwo Opole, Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola 

(PINB), Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. - Oddział Zakład Gazowniczy w Opolu, TAURON Dystrybucja S.A. 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie pożaru, który 

stwarza zagrożenie dla 

mieszkańców miasta Opola. 

Ugaszenie pożaru, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpożarowej  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji od KM PSP o pożarze występującym na terenie miasta Opola.   MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, WZK, BP oraz innych podmiotów (w zależności od obiektu, który 

uległ pożarowi).  
 MCZK 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w działaniach ratowniczych, w szczególności 

z KMP PSP.  
 MCZK 

Współudział w prowadzeniu akcji gaśniczej terenów leśnych.   Nadleśnictwo Opole 

Współudział w prowadzeniu akcji gaśniczej w zakresie odłączenia dopływu: 

1. gazu 

2. energii elektrycznej  

 Polska Spółka Gazownictwa 

sp. z o.o. - Oddział Zakład 

Gazowniczy w Opolu (pkt. 

1) 

 TAURON Dystrybucja S.A. 

(pkt. 2) 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.   WZK 

Zadysponowanie na miejsce autobusu MZK w celu doraźnego schronienia dla osób, które zostały 

ewakuowane. W razie niemożności powrotu do zniszczonego obiektu zapewnienie doraźnego schronienia. 

– Zgodnie z Procedurami operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola. 

 WZK 

 MCZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań  

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Podjęcie decyzji o uruchomieniu zasobów (folie, zestawy dekarskich) z magazynu przeciwpowodziowego 

w celu doraźnego zabezpieczenia budynku. 

 Prezydent Miasta Opola 

 WZK  

Zapewnienie posiłków dla służb biorących udział w działaniach – czas działań powyżej 8 godzin.   WZK 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Organizacja wsparcia dla ofiar pożaru – zgodnie z MZ.I.8.  podmioty wskazane z MZ.I.8 

Ocena stanu obiektów po pożarach   PINB 

Odbudowa infrastruktury i zasobów po zakończeniu zagrożenia: 

1. ocenianie i dokumentowanie strat – zgodnie z „Zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkód”  

2. odtworzenie zasobów magazynu przeciwpowodziowego. 

 podmioty wskazane 

w części „Zasady oraz tryb 

oceniania i dokumentowania 

szkód” (pkt. 1) 

 WZK (pkt. 2) 
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SPO - 3 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS HURAGANOWYCH WIATRÓW/ 

TRĄB POWIETRZNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas huraganowych wiatrów/trąb powietrznych.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP), Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. - Oddział Zakład Gazowniczy w Opolu , TAURON 

Dystrybucja S.A.  

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie huraganowych 

wiatrów/ trąb powietrznych na 

terenie miasta Opola. 

Ustąpienie zjawiska, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie prognozy i ostrzeżenia o możliwości wystąpienia huraganowych wiatrów/ trąb powietrznych na 

terenie miasta Opola. 
 MCZK 

Ostrzeżenie mieszkańców poprzez rozesłanie wiadomości i publikację ostrzeżenia – zgodnie 

z Procedurami Operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

 MCZK 

 BP 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Usuwanie skutków zagrożenia (powalonych drzew, uszkodzonych elementów infrastruktury, itd.)  KMP 

Bieżące monitorowanie sytuacji oraz reagowanie i usuwanie awarii oraz przerw w dostawach: 

1. gazu 

2. energii elektrycznej 

 Polska Spółka Gazownictwa 

sp. z o.o. - Oddział Zakład 

Gazowniczy w Opolu (pkt. 

1) 

 TAURON Dystrybucja S.A. 

(pkt. 2) 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w działaniach ratowniczych, w szczególności 

z KMP PSP.  
 MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań  

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Podjęcie decyzji o uruchomieniu zasobów (folie, zestawy dekarskich) z magazynu przeciwpowodziowego 

w celu doraźnego zabezpieczenia budynków. 

 Prezydent Miasta Opola 

 WZK  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 386 z 492 
 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

W przypadku uszkodzenia budynków mieszkalnych – organizacja doraźnej ewakuacji i zakwaterowania 

zgodnie z Procedurami operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

 WZK  

Zapewnienie posiłków dla służb biorących udział w działaniach – czas działań powyżej 8 godzin.   WZK 

Organizacja wsparcia dla ofiar– zgodnie z MZ.I.8.  podmioty wskazane z MZ.I.8 

Odbudowa infrastruktury i zasobów po zakończeniu zagrożenia: 

1. ocenianie i dokumentowanie strat – zgodnie z „Zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkód”  

2. odtworzenie zasobów magazynu przeciwpowodziowego. 

 podmioty wskazane w 

części „Zasady oraz tryb 

oceniania i dokumentowania 

szkód” (pkt. 1) 

 WZK (pkt. 2) 
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SPO - 4 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu POSTĘPOWANIE PODCZAS MROZÓW I OPADÓW ŚNIEGU 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas mrozów i opadów śniegu. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Miejski Zarząd Dróg 

w Opolu (MZD), Wydział Polityki Społecznej (WPS), Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola (PINB), Wydział Polityki 

Społecznej (WPS), Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Opolu (MOPR), Wodociągi i Kanalizacja w Opolu Sp. z o.o. (WiK), Energetyka 

Cieplna Opolszczyzny (ECO S.A.),Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. - Oddział Zakład Gazowniczy w Opolu ,TAURON Dystrybucja S.A. 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie zjawiska mrozów 

oraz opadów śniegu. 

Ustąpienie zjawiska, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie prognozy i ostrzeżenia o możliwości wystąpienia mrozów i/lub opadów śniegu na terenie miasta 

Opola. 
 MCZK 

Ostrzeżenie mieszkańców poprzez rozesłanie wiadomości i publikację ostrzeżenia – zgodnie 

z Procedurami Operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

 MCZK 

 BP 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań  

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Zapewnienie przejezdności i drożności dróg i chodników - realizacja planu zimowego utrzymania dróg.  MZD 

Zapewnienie schronienia oraz posiłków dla osób bezdomnych w okresach zimowych.  
 WPS 

 MOPR 

Nadzór nad obowiązkiem odśnieżania dachów.   PINB 

Bieżące monitorowanie sytuacji oraz reagowanie na powstające zagrożenia.  
 MCZK 

 WZK 

Bieżące monitorowanie sytuacji oraz reagowanie i usuwanie awarii oraz przerw w dostawach: 

3. wody 

4. ciepła 

5. gazu 

 WiK (pkt. 1) 

 ECO S.A. (pkt. 2) 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

6. energii elektrycznej  Polska Spółka Gazownictwa 

sp. z o.o. - Oddział Zakład 

Gazowniczy w Opolu (pkt. 

3) 

 TAURON Dystrybucja S.A. 

(pkt. 4) 
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SPO - 5 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu POSTĘPOWANIE PODCZAS SUSZY I UPAŁÓW 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas suszy i upałów. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Wodociągi i Kanalizacja 

w Opolu Sp. z o.o. (WiK), Nadleśnictwo Opole 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie suszy i upałów. 
Ustąpienie zjawiska, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie prognozy i ostrzeżenia o możliwości wystąpienia upałów.  MCZK 

Ostrzeżenie mieszkańców poprzez rozesłanie wiadomości i publikację ostrzeżenia – zgodnie 

z Procedurami Operacyjnymi Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

 MCZK 

 BP 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań  

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Patrolowanie i monitorowanie sytuacji terenów leśnych w granicach miasta Opola   Nadleśnictwo Opole  

Monitorowanie sytuacji oraz w razie konieczności przywracanie dostawy wody. Zapewnienie doraźnych 

dostaw wody w przypadku awarii.   
 WiK  
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SPO - 6 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU WYKRYCIA 

NIEBEZPIECZNYCH SUBSTANCJI CHEMICZNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania w przypadku wykrycia niebezpiecznych substancji chemicznych 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP), Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie 

Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Wydział Ochrony 

Środowiska i Rolnictwa (WOŚiR), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Straż Miejska 

w Opolu (SM), Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Opolu (WIOŚ), Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu (PSSE), 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu Sp. z o. o. (WiK) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wykrycie niebezpiecznych 

substancji chemicznych.  

Usunięcie niebezpiecznych 

substancji, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji od KM PSP o wykryciu niebezpiecznych substancji chemicznych.  MCZK 

Zabezpieczenie miejsca zdarzenia. 
 KMP 

 SM 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP, WOŚiR, WIOŚ.  MCZK 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w działaniach ratowniczych, w szczególności 

z KMP PSP.  
 MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Ostrzeżenie ludności o zagrożeniu – zgodnie z SPO - 26 
 podmioty wskazane w SPO 

- 26 

Ewakuacja ludności z terenów zagrożonych: 

1. podjęcie decyzji  

2. organizacja ewakuacji. 

 Prezydent Miasta Opola 

(pkt. 1) 

 PPZK (pkt. 1.) 

 WZK 

 podmioty wskazane w 

Planie ewakuacji ludności II 

stopnia miasta Opola 

Usunięcie niebezpiecznych substancji.  
 właściciel – w przypadku 

prywatnej posesji 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

 WOŚiR – w przypadku 

terenu gminy  

W przypadku dostania się skażenia do cieków lub zbiorników wodnych kontrola wody pod względem 

zdatności do spożycia. 

 PSSE 

 WiK 
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SPO - 7 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS WYSTĄPIENIA ZDARZEŃ 

RADIACYJNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas wystąpienia zdarzeń radiacyjnych.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Wojewoda Opolski/ Prezydent Miasta Opola, Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK)/ Wydział Zarzadzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Wydział 

Organizacyjny (WOR) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Podjęcie informacji 

o możliwości wystąpienia 

zdarzenia radiacyjnego 

Poinformowanie mieszkańców 

o zasadach postępowania na 

wypadek  możliwości 

wystąpienia zdarzenia 

radiacyjnego 

 Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2005 r.  

 w sprawie dawek granicznych promieniowania jonizującego 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17grudnia 2002 r. w sprawie 

stacji wczesnego  wykrywania skażeń promieniotwórczych i placówek 

prowadzących pomiary skażeń promieniotwórczych  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r.  
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania 

podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz 

właściwości organów w tych sprawach  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r.  

 w sprawie określenia podmiotów właściwych w sprawach kontroli po 

zdarzeniu radiacyjnym żywności i środków żywienia zwierząt na 

zgodność z maksymalnymi dopuszczalnymi poziomami skażeń 

promieniotwórczych  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 kwietnia 2004 r.  

 w sprawie informacji wyprzedzającej dla ludności na wypadek 

zdarzenia radiacyjnego  

 Rozporządzenie Wojewody Opolskiego w sprawie informacji 

wyprzedzającej dla ludności na wypadek zdarzenia radiacyjnego – po 

jego wydaniu; 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola  

 z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

 z dnia 4 listopada 2019 r.  w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie od Wojewody Opolskiego informacji wyprzedzającej w formie rozporządzenia dla osób 

przebywających na terenach:  

 które mogą być dotknięte skutkami zdarzeń radiacyjnych powstałych poza terytorium RP, 

 MCZK 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

 na których mogą wystąpić inne zdarzenia radiacyjne, w wyniku których może dojść do znaczących 

uwolnień substancji promieniotwórczych do środowiska lub wystąpienia w środowisku znacząco 

podwyższonych poziomów mocy dawki promieniowania jonizującego. 

Przekazanie rozporządzenia Wojewody Opolskiego właściwym merytorycznie Wydziałom Urzędu Miasta 

oraz instytucjom celem jego rozpowszechnienia – zgodnie z SPO – 27. 

 MCZK 

 Podmioty wskazane w SPO 

- 27 

Przesłanie rozporządzenia Wojewody Opolskiego do służb i jednostek organizacyjnych Urzędu Miasta 

Opola. 
 MCZK 

Przekazanie rozporządzenia Wojewody Opolskiego do środków masowego przekazu (ustawowy obowiązek 

jego bezpłatnego opublikowania). 
 BP 

Umieszczenie treści rozporządzenia Wojewody Opolskiego na stronie internetowej Urzędu Miasta Opola. 
 BP 
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SPO – 8 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
WPROWADZANIE DZIAŁAŃ INTERWENCYJNYCH PO 

ZDARZENIU RADIACYJNYM 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu wprowadzenia działań interwencyjnych oraz powiadamiania ludności o sposobach postępowania po wprowadzeniu tych 

działań. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny (PPIS), Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Wojewoda Opolski, Komenda Miejska 

Państwowej Straży Pożarnej (KM PSP), Komenda Miejska Policji (KMP), Powiatowy Lekarz Weterynarii (PLW), Śląski Oddział Straży Granicznej 

- placówka Straży Granicznej w Opolu, Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie zdarzenia 

radiacyjnego, w wyniku którego 

może dojść do przekroczenia 

poziomów interwencyjnych na  

obszarze województwa. 

Wdrożenie działań 

interwencyjnych. 
 Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe  
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Uzyskanie z WCKZ  lub innych źródeł informacji  

o możliwości przekroczenia lub przekroczeniu radiacyjnych poziomów interwencyjnych.  MCZK 

Poinformowanie Prezydenta Miasta Opola, PPIS oraz innych jednostek – zgodnie z procedurami 

wewnętrznymi. 
 MCZK 

 WZK 

Uruchomienie  PZZK – zgodnie z MZ I.2. 
 Prezydent Miasta Opola 

Na podstawie informacji uzyskanej z Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego realizacja 

procedury podania ludności informacji wyprzedzającej - zgodnie z SPO - 7.    
 Prezydent Miasta Opola 

 Naczelnik WZK 

Przekazanie rozporządzenia Wojewody Opolskiego w  zakresie wprowadzenia działań interwencyjnych. 
 MCZK 

Realizacja wyznaczonych w rozporządzeniu Wojewody Opolskiego zadań w zakresie wprowadzenia 

działań interwencyjnych. 

 Powiatowy Zespół            

Zarządzania Kryzysowego 

 WZK 

 Podmioty wskazane  

w rozporządzeniu 

Wojewody 

Przekazanie do publicznej wiadomości w sposób zwyczajowo przyjęty aktów prawnych wydanych przez 

Wojewodę Opolskiego i Prezydenta Miasta Opola -  zgodnie z SPO - 27.  
 podmioty wskazane w SPO-

27 

Podjęcie decyzji o uruchomieniu punktu informacyjnego dla ludności - zgodnie z SPO - 24. 
 Prezydent Miasta Opola. 

Kierowanie działaniami interwencyjnymi zgodnie z wytycznymi Wojewody Opolskiego. 

 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

 WZK 

 Służby, straże i inspekcje 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Realizacja zadań wynikających z „Planu dystrybucji preparatów stabilnego jodu w postaci tabletek jodku 

potasu na terenie miasta Opola”. 

 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 

 Służby, straże i inspekcje 

Wystąpienie do Wojewody Opolskiego o refundację poniesionych strat oraz wydatków przez podmioty 

związane z likwidacją skutków zagrożenia.  
 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 
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SPO - 9 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE W PRZYPADKU ZAGROŻENIA 

EPIDEMICZNEGO I EPIDEMII 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia epidemicznego i epidemii. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Wojewoda Opolski/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Powiatowa 

Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna (PSSE),  

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wykrycie niebezpiecznych 

substancji chemicznych.  

Usunięcie niebezpiecznych 

substancji, likwidacja 

zagrożenia.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu 

zakażeń i chorób zakaźnych u ludzi 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wprowadzeniu stanu epidemii  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o wprowadzeniu stanu epidemii – zgodnie z SPO – 25 i 27 
 podmioty wskazane w SPO 

25 i 27 

Nadzór nad sytuacją epidemiologiczną na terenie miasta Opola.   PSSE 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w zwalczaniu epidemii.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań 

3. wskazanie możliwych miejsc, które mogą zostać wykorzystane na potrzeby izolacji i kwarantanny  

 podmioty wskazane w 

MZ.I.2 

Realizacja ograniczeń, nakazów i zakazów związanych z epidemią.   Prezydent Miasta Opola 

Realizacja wytycznych, procedur i poleceń Wojewody Opolskiego.   Prezydent Miasta Opola  

Zakup, przyjęcie na magazyn i wydawanie w miejsca najbardziej zagrożone środków do dezynfekcji oraz 

środków ochrony indywidualnej. 
 WZK 

Przekazanie informacji o zakończeniu stanu epidemii.  MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWIE 

ENERGII ELEKTRYCZNEJ 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zakłóceń w dostawie energii elektrycznej   

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

TAURON DYSTRYBUCJA SA. i inne podmioty dostarczające energię elektryczną na terenie miasta Opola/ Prezydent Miasta Opola, 

Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 

Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej 

w Opolu (KM PSP), Wodociągi i Kanalizacja w Opolu Sp. z o.o. (WiK), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Straż Miejska w Opolu (SM) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Poważna awaria i zakłócenia 

w dostawach energii 

elektrycznej.   

Usunięcie awarii, 

przywrócenie dostaw energii 

elektrycznej. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o awarii i przerwach w dostawach energii elektrycznej.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o przerwach w dostawach energii elektrycznej. 

 BP 

 TAURON DYSTRUBUCJA 

SA. 

Powiadomienie placówek medycznych oraz opiekuńczych, WiK, KMP, SM o przerwach w dostawach 

energii elektrycznej. 
 MCZK 

Działania mające na celu przywrócenie dostaw energii elektrycznej. 
 TAURON DYSTRUBUCJA 

SA. 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu awarii.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Współpraca z KM PSP w zakresie przekazywania informacji o potrzebie zabezpieczenia urządzeń 

podtrzymujących życie.  

 MCZK 

 WZK 

Przyjęcie i przekazanie informacji o usunięciu awarii i przywróceniu dostaw energii elektrycznej.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o przywróceniu dostaw energii elektrycznej.  BP 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

 TAURON DYSTRUBUCJA 

SA. 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH 

PALIWA 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zakłóceń w dostawach paliwa. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Wojewoda Opolski/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego 

w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK),  

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zakłócenia w dostawach 

paliwa. 
Przywrócenie dostaw paliwa. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktów 

naftowych i gazu ziemnego oraz zasadach postępowania w sytuacji 

zagrożenia bezpieczeństwa paliwowego państwa i zakłóceń na rynku 

naftowym  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o przerwach w dostawach paliwa  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o przerwach w dostawach paliwa.  BP 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane w 

MZ.I.2 

Kontrolowanie przestrzegania ograniczeń na terenie miasta Opola wprowadzonych przez Wojewodę 

Opolskiego.   
 Prezydent Miasta Opola 

Przyjęcie i przekazanie informacji o przywróceniu dostaw paliwa.   MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH 

GAZU 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zakłóceń w dostawach gazu.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Polska Spółka Gazownictwa sp. z o.o. - Oddział Zakład Gazowniczy w Opolu i inne podmioty dostarczające gaz na terenie miasta 

Opola/Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska 

Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Poważna awaria i zakłócenia 

w dostawach gazu   

Usunięcie awarii, 

przywrócenie dostaw gazu 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo Energetyczne  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o awarii i przerwach w dostawach gazu.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o przerwach w dostawach gazu 

 BP 

 Polska Spółka Gazownictwa 

sp. z o.o. - Oddział Zakład 

Gazowniczy w Opolu 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

1. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Prowadzenie działań w celu usunięcia awarii i przywrócenia dostaw gazu: 

1. przeprowadzenie doraźnej ewakuacji (jeżeli jest wymagana) 

2. zabezpieczenie miejsca zdarzenia 

3. działania mające na celu usunięcie zagrożenia 

4. działania mające na celu usunięcie awarii i przywrócenie dostaw gazu 

 WZK (pkt. 1) 

 KMP (PKT. 2) 

 KM PSP (pkt. 4) 

 Polska Spółka Gazownictwa 

sp. z o.o. - Oddział Zakład 

Gazowniczy w Opolu (pkt. 

4) 

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z awariami sieci 

gazowniczej na jezdni lub chodniku.  
 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu awarii.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie i przekazanie informacji o usunięciu awarii i przywróceniu dostaw gazu.  MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH 

ENERGII CIEPLNEJ 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zakłóceń w dostawach energii cieplnej  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Energetyka Cieplna Opolszczyzny (ECO S.A.) i inne podmioty dostarczające ciepło na terenie miasta Opola/Prezydent Miasta Opola, 

Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 

Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w 

Opolu (KM PSP), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Poważna awaria i zakłócenia 

w dostawach gazu   

Usunięcie awarii, 

przywrócenie dostaw gazu 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o awarii i przerwach w dostawach ciepła.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców o przerwach w dostawach ciepła. 
 BP 

 ECO S.A 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

2. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Prowadzenie działań w celu usunięcia awarii i przywrócenia dostaw ciepła: 

5. przeprowadzenie doraźnej ewakuacji (jeżeli jest wymagana, szczególnie w okresach zimowych) 

6. zabezpieczenie miejsca zdarzenia 

7. działania mające na celu usunięcie zagrożenia 

8. działania mające na celu usunięcie awarii i przywrócenie dostaw gazu 

 WZK (pkt. 1) 

 KMP (PKT. 2) 

 KM PSP (pkt. 4) 

 ECO S.A. (pkt. 4) 

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z awariami sieci 

ciepłowniczej na jezdni lub chodniku.  
 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu awarii.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie i przekazanie informacji o usunięciu awarii i przywróceniu dostaw ciepła  MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAKŁÓCEŃ W DOSTAWACH 

WODY 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zakłóceń w dostawach wody  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Wodociągi i Kanalizacja w Opolu Sp. z o.o.(WiK) i inne podmioty dostarczające wodę na terenie miasta Opola / Prezydent Miasta Opola, 

Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta 

Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej 

w Opolu (KM PSP), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu (PSSE) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Poważna awaria i zakłócenia 

w dostawach wody.   

Usunięcie awarii, 

przywrócenie dostaw wody. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę 

i zbiorowym odprowadzaniu ścieków 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o awarii i przerwach w dostawach wody.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Ocena skali zagrożenia. 

 WiK i inne podmioty 

dostarczające wodę na 

terenie miasta Opola  

Powiadomienie mieszkańców o przerwach w dostawach wody. 
 BP 

 WiK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Prowadzenie działań w celu usunięcia awarii i przywrócenia dostaw ciepła: 

1. przeprowadzenie doraźnej ewakuacji (jeżeli jest wymagana) 

2. zabezpieczenie miejsca zdarzenia 

3. działania mające na celu usunięcie zagrożenia 

4. działania mające na celu zapewnienie alternatywnych dostaw wody  

5. działania mające na celu usunięcie awarii i przywrócenie dostaw gazu 

 WZK (pkt. 1) 

 KMP (PKT. 2) 

 KM PSP (pkt. 3) 

 WiK (pkt. 4 i 5) 

Wydawanie komunikatów o przydatności wody do spożycia przez mieszkańców.   PSSE 

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z awariami sieci 

wodociągowej na jezdni lub chodniku.  
 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu awarii.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.   WZK 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

 PZZK 

Po usunięcia awarii kontrola wody pod względem jej zdatności do picia. 
 WiK 

 PSSE 

Przyjęcie i przekazanie informacji o usunięciu awarii i przywróceniu dostaw wody.   MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY BUDOWLANEJ 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas katastrofy budowlanej.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola (PINB) / Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP), Komenda Miejska 

Policji w Opolu (KMP), Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Opolu (MOPR), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Katastrofa budowlana   Usunięcie zagrożenia. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane. 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu katastrofy budowlanej.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców oraz utworzenie punktu informacyjnego dla mieszkańców – zgodnie z SPO-

24 i 25 

 podmioty wskazane w SPO 

25 i 27 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane w 

MZ.I.2 

Prowadzenie działań ratowniczych.  KM PSP 

Zabezpieczenie miejsca zdarzenia.  KMP  

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z katastrofą 

budowalną obiektów infrastruktury drogowej lub w celu prowadzenia akcji przy katastrofie budowlanej 

obiektu mieszkalnego/użytkowego.  

 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Po likwidacji zagrożenia kontrola pod względem możliwości użytkowania budynku/obiektu.  PINB 

Przyjęcie i przekazanie informacji o zakończeniu działań w związku z katastrofą budowlaną.   MCZK 

Udzielenie wsparcia ofiarom sytuacji kryzysowej – zgodnie z MZ.I.8, a także doraźnego zakwaterowania.   MOPR 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY DROGOWEJ 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas katastrofy drogowej.   

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP)/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD), Powiatowy 

Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola (PINB), PKP PLK Zakład Linii Kolejowych w Opolu (PKP) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Katastrofa drogowa  Usunięcie zagrożenia. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu katastrofy drogowej.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców oraz utworzenie punktu informacyjnego dla mieszkańców – zgodnie z SPO-

24 

 podmioty wskazane w SPO-

24 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane w 

MZ.I.2 

Prowadzenie działań ratowniczych.  KM PSP 

Współdziałanie z PKP w przypadku zdarzenia drogowo-kolejowego.  
 KM PSP 

 MCZK 

Zabezpieczenie miejsca zdarzenia.  KMP  

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z katastrofą 

drogową, w tym uszkodzeniem lub zniszczenie, obiektów infrastruktury drogowej. Wyznaczenie oraz 

oznaczenie objazdów. 

 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zorganizowanie punktu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych – zgodnie z MZ.I.7.  podmioty wskazane z MZ.I.7 

Organizacja wsparcia dla ofiar katastrofy drogowej – zgodnie z MZ.I.8  podmioty wskazane z MZ.I.8 

Po likwidacji zagrożenia kontrola pod względem możliwości użytkowania szlaków drogowych. 
 PINB 

 MZD 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie i przekazanie informacji o zakończeniu działań w związku z katastrofą drogową i przywróceniu 

ruchu.  
 MCZK 
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SPO - 17 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu POSTĘPOWANIE PODCZAS KATASTROFY KOLEJOWEJ 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas katastrofy kolejowej.   

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP)/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD), Powiatowy 

Inspektor Nadzoru Budowlanego dla miasta Opola (PINB), PKP PLK Zakład Linii Kolejowych w Opolu (PKP) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Katastrofa drogowa  Usunięcie zagrożenia. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu katastrofy kolejowej.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców oraz utworzenie punktu informacyjnego dla mieszkańców – zgodnie z SPO-

24 i 25 

 podmioty wskazane w SPO 

– 24 I 25 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

3. analiza sytuacji 

4. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Prowadzenie działań ratowniczych.  KM PSP 

Zabezpieczenie miejsca zdarzenia.  KMP  

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie szlaków kolejowych i obiektów kolejowych dla ruchu w związku 

z katastrofą kolejową lub kolejowo-drogową, w tym uszkodzeniem lub zniszczeniem, obiektów 

infrastruktury kolejowych. 

 PKP 

Wprowadzenie ograniczeń lub zamykanie dróg i obiektów drogowych dla ruchu w związku z katastrofą 

kolejową lub kolejowo-drogową, w tym uszkodzeniem lub zniszczeniem, obiektów infrastruktury drogowej. 

Wyznaczenie i oznakowanie objazdów. 

 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Zorganizowanie punktu informowania o ofiarach sytuacji kryzysowych – zgodnie z MZ.I.7.  podmioty wskazane z MZ.I.7 

Organizacja wsparcia dla ofiar katastrofy drogowej – zgodnie z MZ.I.8  podmioty wskazane z MZ.I.8 

Po likwidacji zagrożenia kontrola pod względem możliwości użytkowania szlaków kolejowych  PKP 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie i przekazanie informacji o zakończeniu działań w związku z katastrofą kolejową i przywróceniu 

ruchu. 
 MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM 

LUB WYSTĄPIENIA CHOROBY ZWIERZĄT 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia wystąpieniem lub wystąpienia choroby zwierząt. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Powiatowy Lekarz Weterynarii/ (PLW) / Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego (PZZK), Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa (WOŚiR), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zagrożenie wystąpieniem lub 

wystąpienia choroby zwierząt. 

Likwidacja zagrożenia, 

ustąpienie zjawiska choroby 

zwierząt.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zdrowia zwierząt oraz 

zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji od PLW o możliwości wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt lub wystąpieniu choroby 

zakaźnej zwierząt. 
 MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP, WOŚiR oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców– zgodnie z SPO - 25 
 podmioty wskazane w SPO-

25 

Powiadomienie rzeczoznawców powołanych przez Prezydenta Miasta Opola  WOŚiR 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane w 

MZ.I.2 

Prowadzenie działań związanych z usunięciem zagrożenia rozprzestrzeniania się choroby zakaźnej 

zwierząt oraz wydawanie w drodze aktów prawa miejscowego zakazów oraz ograniczeń..  
 PLW 

Oznakowanie obszaru zapowietrzonego lub zagrożonego zgodnie z decyzją PLW oraz wyznaczenie 

objazdów.  

 SM  

 KMP 

 MZD 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie od PLW i przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia oraz ustąpieniu zjawiska choroby 

zakaźnej zwierząt.  
 MCZK 

Szacowanie strat 
 PLW 

 Rzeczoznawcy 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM 
LUB WYSTĄPIENIA WYSOCE ZJADLIWEJ GRYPY PTAKÓW 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia wystąpieniem lub wystąpienia wysoce zjadliwej grypy ptaków. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Powiatowy Lekarz Weterynarii/ (PLW) / Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego (PZZK), Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa (WOŚiR), Miejski Zarząd Dróg w Opolu (MZD), Komenda Miejska Policji w Opolu 

(KMP), Komenda Miejska Państwowej Straży Pożarnej w Opolu (KM PSP), Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Opolu (PPIS), Straż 

Miejska w Opolu (SM) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zagrożenie wystąpieniem lub 

wystąpienia ogniska choroby 

wysoce zjadliwej grypy ptaków 

HPAI. 

Likwidacja zagrożenia, 

ustąpienie ogniska choroby 

wysoce zjadliwej grypy ptaków 

HPAI. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o ochronie zdrowia zwierząt oraz 

zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie zgłoszenia o wystąpieniu ogniska choroby HPAI na terenie miasta Opola oraz prowadzenie akcji 

powiadamiania  i alarmowania członków PZZK. 
 MCZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Podjęcie funkcji członka PZZK wiodącego działaniami zabezpieczającymi i likwidującymi wystąpienie HPAI 

na terenie powiatu. 
 PLW 

Nadzór całodobowego dyżuru w MCZK w oparciu o etatowych pracowników WZK   Zastępca Naczelnika WZK 

Podział zadań do wykonania oraz odpowiedzialność za ich realizację: 

1. określenie terenu zapowietrzonego i zagrożenia  

2. Oznakowanie terenu zapowietrzonego i zagrożonego tablicami ostrzegawczymi o treści „UWAGA! 

Obszar zagrożony/zapowietrzony Wysoce Zjadliwej grypy Ptaków – HPAI” 

3. Zabezpieczenie dostępu wejścia do ogniska choroby, ustawienie zapór 

4. Wytyczenie objazdów i ich oznakowanie  

5. Wyznaczenie drogi dojazdowej do ogniska choroby zakaźnej dla służb sanitarnych i ratowniczych  

6. Wykładanie mat dezynfekcyjnych na drogach publicznych w miejscach uzgodnionych z PLW 

7. Pomoc przy budowie i obsłudze mat dezynfekcyjnych, dostarczanie wody do dezynfekcji, 

przygotowanie roztworów środków dezynfekcyjnych do dezynfekcji 

8. Budowa i obsługa miejsc dekontaminacji w obrębie ogniska choroby 

 PLW (pkt. 1) 

 MZD na wniosek WOŚiR po 

informacji od PLW (pkt. 2) 

 KMP, SM, MZD (pkt. 3) 

 KMP, SM, MZD (pkt. 4) 

 KMP (pkt. 5) 

 MZD (pkt. 6) 

 KM PSP (pkt. 7) 

 PLW przy pomocy firm 

specjalistycznych na 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

9. Przygotowanie raportów/komunikatów dla Prezydenta dot. zwalczania choroby wysoce zjadliwej 

grypy ptaków 

10. Przygotowanie decyzji oraz rozporządzenia – aktu prawa miejscowego dot. zwalczania choroby 

wysoce zjadliwej grypy ptaków 

11. Zawieranie stosownych umów z podmiotami świadczącymi usługo na rzecz zwalczania choroby 

wysoce zjadliwej grypy ptaków 

12. Gazowanie drobiu 

13. Dozorowanie przy spalaniu padłego drobiu (utylizacji) 

14. Wywóz i utylizacja padłego i zagazowanego drobiu  

15. Pomoc przy zabezpieczaniu i załadunku padliny, ściółki, paszy w ognisku choroby  

16. Zabezpieczanie miejsc wyłożenia mat dezynfekcyjnych, wystawianie wart i posterunków 

17. Zabezpieczenie terenu prowadzenia czynności celem zapewnienia przestrzegania porządku 

prawnego oraz pomoc przy egzekucji decyzji PLW w sytuacjach odmowy poddania się jej 

postanowieniem przez Stronę postępowania  

18. Usunięcie zakażonego obornika, paszy i odpadów 

19. Zabezpieczenie finansowe prowadzonej akcji – środki budżetu państwa 

20. Zabezpieczenie środków dezynfekcyjnych, mat dezynfekcyjnych, śluz oraz worków foliowych i folii, 

a także innych materiałów niezbędnych do prowadzenia akcji likwidacji ogniska chorobowego  

21. Prowadzenie spraw dotyczących wypłacania odszkodowań dla hodowców drobiu 

22. Powoływanie rzeczoznawców 

23. Wszystkie osoby mające kontakt z zakażonym drobiem lub fermami drobiu oraz osoby z grup 

podwyższonego ryzyka (uczestniczące w akcji tj. lekarze weterynarii, funkcjonariusze straży pożarnej, 

funkcjonariusze policji i straży miejskiej, i inni), a także osoby z ich otoczenia podlegają ścisłemu 

monitoringowi i działaniom profilaktycznym. 

W związku z powyższym Państwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Opolu prowadzi następujące 

czynności: 

1) prowadzi ścisły nadzór epidemiologiczny nad osobami uczestniczącymi  

w likwidacji ogniska choroby HPAI oraz osobami zamieszkującymi w strefie zapowietrzonej, 

2) prowadzi kontrolę poziomu zaszczepienia przeciwko sezonowej grypie, pracowników 

wytypowanych do zwalczania ogniska choroby HPAI, 

podstawie zawartych przez 

siebie umów (pkt. 8) 

 PLW poprzez MCZK (pkt. 9) 

 PLW (pkt. 10 i 11) 

 PLW przy pomocy firm 

specjalistycznych na 

podstawie zawartych przez 

siebie umów (pkt. 12) 

 PLW przy pomocy firm 

specjalistycznych na 

podstawie zawartych przez 

siebie umów oraz KM PSP 

(zabezpieczenie 

przeciwpożarowe) (pkt. 13) 

 PLW przy pomocy firm 

specjalistycznych na 

podstawie zawartych przez 

siebie umów oraz KM PSP 

(zabezpieczenie 

przeciwpożarowe) oraz 

WOŚiR w przypadku dzikich 

zwierząt w porozumieniu 

z PLW (pkt. 14) 

 PLW przy pomocy firm 

specjalistycznych na 

podstawie zawartych przez 

siebie (pkt. 15) 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

3) kontroluje prawidłowość stosowania ochrony osobistej przez ludzi narażonych na bezpośrednią 

styczność z zakażonymi ptakami. 

W przypadku stwierdzenia choroby u ludzi, Dyrektor CPR w Opolu zapewnia transport osób  

u których zachodzi podejrzenie zakażenia, do szpitali zakaźnych wytypowanych przez Wojewodę 

Opolskiego, zgodnie z wytycznymi Głównego Inspektora Sanitarnego, dotyczącymi standardów 

postępowania w zakresie ochrony zdrowia na wypadek wystąpienia na terenie Polski wirusa „Ptasiej 

Grypy”. 

24. Organizacja akcji ostrzegania i informowania ludności  

25. Tworzenie, przyjmowanie i przekazywanie meldunków oraz informacji dla zainteresowanych 
podmiotów biorących udział w likwidacji zagrożenia. 

26. Inne działania wynikające z wprowadzenia Rozporządzenia Powiatowego Lekarza Weterynarii 
w Opolu 

 KM PSP, KMP SM  

porozumieniu z PLW umów 

(pkt. 16) 

 KMP, SM (pkt. 17) 

 PLW przy pomocy służb 

sanitarnych i oczyszczania 

na podstawie zawartych 

przez siebie umów (pkt. 18) 

 PLW (pkt. 19, 20, 21) 

 WOŚiR – zgodnie z 

zarządzeniem Prezydenta 

Miasta Opola (pkt. 22) 

 PPIS (pkt. 23) 

 BP, MCZK, SM, OSP (pkt. 

24) 

 MCZK (pkt. 25) 

Przyjęcie od PLW i przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia oraz ustąpieniu zjawiska choroby 

zakaźnej zwierząt.  
 MCZK 

 

  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 429 z 492 
 

SPO - 20 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA WYSTĄPIENIEM 

LUB WYSTĄPIENIA ORGANIZMU SZKODLIWEGO 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia wystąpieniem lub wystąpienia organizmu szkodliwego. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Wojewódzki Inspektor Ochrony Roślin i Nasiennictwa w Opolu (WIORiN) / Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego 

(WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), 

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa (WOŚiR), Nadleśnictwo Opole 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zagrożenie wystąpieniem lub 

wystąpienia organizmu 

szkodliwego. 

Likwidacja zagrożenia, 

ustąpienie występowania 

organizmu szkodliwego   

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 28 września 1991 r. o lasach  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu objawów zakaźnej choroby roślin na terenie miasta Opola.  MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP, WOŚiR oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców– zgodnie z SPO-25 
 podmioty wskazane w SPO-

25 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Przekazanie informacji o planowanych opryskach z użyciem aparatury lotniczej, miejscu, czasie, 

stosowanych pestycydach oraz okresie ich karencji.  

 Nadleśnictwo Opole  

 WIORiN 

Wywieszanie informacji o planowanych opryskach na tablicach informacyjnych 
 Nadleśnictwo Opole  

 WIORiN 

Oznakowanie terenów leśnych objętych zabiegami informującymi o zakazie wstępu do lasu z powodu 

prowadzonych oprysków.  

 Nadleśnictwo Opole  

 WIORiN 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia oraz ustąpieniu organizmu szkodliwego.    MCZK 

Szacowanie strat 
 Nadleśnictwo Opole 

 WIORiN 
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SPO - 21 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS ZAGROŻENIA 

TERRORYSTYCZNEGO 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas zagrożenia terrorystycznego na terenie miasta Opola.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP) / Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego (PZZK) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie zagrożenia 

terrorystycznego.  
Likwidacja zagrożenia. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 10 czerwca 2016 r. o działaniach antyterrorystycznych 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu zagrożenia terrorystycznego na terenie miasta Opola   MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP oraz służb.  MCZK 

Powiadomienie mieszkańców– zgodnie z SPO-25 
 podmioty wskazane w SPO-

25 

Zwołanie posiedzenia PZZK – zgodnie z MZ.I.2: 

3. analiza sytuacji 

4. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Organizacja i przeprowadzenie ewakuacji ludności (w razie konieczności)   WZK 

Działania w celu likwidacji zagrożenia terrorystycznego oraz ujęcia sprawcy/sprawców.  KMP 

Organizacja wsparcia psychologicznego dla ofiar sytuacji kryzysowych – zgodnie z MZ.I.8   podmioty wskazane z MZ.I.8 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia.  MCZK 
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SPO - 22 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS AWARII SIECI 

TELEINFORMATYCZNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas awarii sieci teleinformatycznych.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola / Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Wydział Administracyjno-

Gospodarczy (WAG), Wydział Informatyki (WI), Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie awarii sieci 

teleinformatycznych Urzędu 

Miasta Opola. 

Brak dostępu do sieci Urzędu 

Miasta Opola (poczta, intranet) 

Usunięcie awarii, 

przywrócenie prawidłowego 

działania sieci 

teleinformatycznych. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o wystąpieniu awarii teleinformatycznej.   MCZK 

Uruchomienie zapasowych łaczy, w tym poczty elektronicznej. 
 WI 

 WAG 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Powiadomienie o awarii oraz konieczności korzystania z łącz zapasowych.   MCZK 

Ustalenie przyczyny i stopnia awarii oraz podjęcie działań w celu ich likwidacji. 
 WI 

 WAG 

Zwołanie posiedzenia PZZK –  w przypadku długotrwałej awarii - zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Monitorowanie sytuacji i analizowanie pod kątem możliwego rozwinięcia.  
 WZK 

 PZZK 

Przyjęcie przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia.  MCZK 

Przejście z łącz zapasowych na łącza główne  
 WI 

 WAG 

Poinformowanie WCZK oraz służb o przejściu na główne łącza.  MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
POSTĘPOWANIE PODCZAS STRAJKÓW, ZAMIESZEK  

I DEMONSTRACJI 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu postępowania podczas strajków, zamieszek i demonstracji na terenie miasta Opola. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP)/ Prezydent Miasta Opola, Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego (PZZK), Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK), Straż Miejska w Opolu (SM) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie strajków, 

zamieszek i demonstracji na 

terenie miasta Opola.  

Działania zmierzające do 

zapewnienia bezpieczeństwa 

ludzi i porządku publicznego.  

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Ustawa z dnia 24 lipca 2015 r. Prawo o zgromadzeniach 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie informacji o strajkach, zamieszkach, demonstracjach.    MCZK 

Powiadomienie Prezydenta Miasta Opola, PZZK, WZK, BP.  MCZK 

Powiadomienie WCZK oraz służb o zagrożeniu i związanych z nim możliwych utrudnieniach.  MCZK 

Zwołanie posiedzenia PZZK - zgodnie z MZ.I.2: 

1. analiza sytuacji 

2. wypracowanie możliwych rozwiązań 

3. wypracowanie scenariuszy i propozycji rozwiązań wspólnie z KMP. 

 podmioty wskazane 

w MZ.I.2 

Bieżąca wymiana informacji z podmiotami biorącymi udział w usuwaniu skutków zdarzenia.   MCZK 

Przygotowanie komunikatu dla społeczeństwa oraz jego publikacja w mediach. 
 BP 

 Rzecznik Prasowy KMP 

Wyznaczenie objazdów w przypadku blokowania dróg.  
 KMP 

 MZD 

Przyjęcie przekazanie informacji o likwidacji zagrożenia.  MCZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
ORGANIZOWANIE PUNKTU INFORMACYJNEGO DLA 

LUDNOŚCI 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu organizowania punktu informacyjnego. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK),  Biuro Prasowe (BP), Wydział Administracyjno-Gospodarczy (WAG), Powiatowy Zespół Zarządzania 

Kryzysowego (PZZK), wyznaczeni pracownicy Urzędu Miasta Opola (UMO). 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Powstanie zdarzenia 

wymagającego 

zorganizowania punktu 

informacyjnego dla ludności. 

Zakończenie pracy punktu 

informacyjnego. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym 

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola   

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Podjęcie decyzji o organizacji punktu informacyjnego dla ludności w Urzędzie Miasta Opola. 
 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

Przekazanie BP polecenia o uruchomieniu punktu informacyjnego dla ludności, określenie miejsca jego 

utworzenia, jego zadań i kompetencji stosownie do powstałej sytuacji. 
 Prezydent Miasta Opola 

Zorganizowanie punktu informacyjnego dla ludności: 

1. przygotowanie punktu pod względem technicznym 

2. wyznaczenie osób do pracy zmianowej 

3. wydanie  dokumentów oraz udzielenie instruktażu dotyczącego zakresu i sposobu przekazywania 

informacji 

4. czuwanie nad działaniami w związku z utworzeniem i działaniem punktu informacyjnego 

5. przekazywanie uzyskanych informacji 

 WAG (pkt. 1) 

 BP (pkt. 2 i 3) 

 WZK (pkt. 4) 

 MCZK (pkt. 5) 

 

Uruchomienie punktu informacyjnego: 

 powiadomienie wyznaczonych pracowników wydziałów Urzędu i jednostek organizacyjnych, 

 przekazanie informacji o uruchomieniu punktu informacyjnego i jego numer telefonu lokalnym 

mediom. 

 BP 

 UMO 

Przekazywanie do punktu informacyjnego bieżących informacji na temat sytuacji kryzysowej.  MCZK 

Nadzorowanie pracy punktu informacyjnego.  Prezydent Miasta Opola 

Przekazywanie informacji mieszkańcom miasta Opola oraz zainteresowanym podmiotom. 
 BP (pracownicy obsługujący 

punkt informacyjny) 

Podjęcie decyzji o zakończeniu pracy punktu informacyjnego. 
 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu INFORMOWANIE LUDNOŚCI O ZAGROŻENIACH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie zasad zapewnienia spójnej polityki informacyjnej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Opola, gwarantującej pozyskanie zaufania 

społeczeństwa dla prowadzonych działań ratowniczych oraz przeciwdziałanie powstawaniu paniki. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/  Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK)/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarzadzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Wydział Promocji (WPRO) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Powzięcie informacji  

o zdarzeniu lub czynnikach 

wskazujących na możliwość 

wystąpienia sytuacji noszącej 

znamiona sytuacji kryzysowej. 

Pełne i rzetelne informowanie 

mieszkańców miasta  

o prowadzonych działaniach  

w celu likwidacji skutków 

zdarzenia lub ich 

minimalizacji. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 27 lutego 2019 r. w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Zarządzenie NR OR-I.0050692.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 4 listopada 2019 r.  w sprawie powołania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego miasta Opola, określenia jego składu, 

organizacji, siedziby i trybu pracy 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym 

 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 r.  

w sprawie szczegółowego zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej 

Kraju, szefów obrony cywilnej województw, powiatów i gmin.  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie 

systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz 

właściwości organów w tych sprawach 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Monitorowanie, analizowanie i prognozowanie bezpieczeństwa ludności i środowiska naturalnego poprzez 

wymianę informacji ze służbami, instytucjami i Wojewódzkim Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

Przyjęcie informacji o zdarzeniu i jej weryfikacja. 

 MCZK 

Podjęcie decyzji przez Prezydenta Miasta Opola o uruchomieniu funkcjonowania Powiatowego Zespołu 

Zarządzania Kryzysowego.  Prezydent Miasta Opola 

Podjęcie decyzji o konieczności poinformowania ludności o wystąpieniu bądź możliwości wystąpienia 

zagrożenia/sytuacji kryzysowej. 
 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

Bieżące pozyskiwanie i przekazywanie informacji do odpowiednich służb, inspekcji, instytucji, jednostek 

organizacyjnych.  MCZK 

Podjęcie decyzji o uruchomieniu punktu informowania ludności – zgodnie z SPO-24.  Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

Przekazanie informacji lokalnym mediom, wydawanie komunikatów, organizacja konferencji prasowych. 
 BP 

Umieszczanie informacji w kanałach informacyjnych Miasta Opola.  BP 

 WPRO 
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Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu OSTRZEGANIE I ALARMOWANIE LUDNOŚCI 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu przekazywania informacji dla ludności w sytuacjach kryzysowych lub w sytuacjach możliwości ich wystąpienia.  

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP) we współdziałaniu z rzecznikami prasowymi lub osobami upoważnionymi do 

kontaktu z mediami miejskich służb, inspekcji i straży, Straż Miejska w Opolu (SM), Ochotnicze Straże Pożarne z terenu miasta Opola (OSP), 

Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Potrzeba przekazania 

informacji dla mieszkańców 

miasta w związku  

z zaistnieniem lub możliwością 

zaistnienia zagrożenia. 

Ostrzeżenie lub 

zaalarmowanie mieszkańców 

miasta. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym                 

 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym  

 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym  

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 czerwca 2002 r.  

w sprawie szczegółowego zakresu działania Szefa Obrony Cywilnej 

Kraju, szefów obrony cywilnej województw, powiatów i gmin  
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie 

systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich wystąpieniu oraz 

właściwości organów w tych sprawach  

 Zarządzenie NR OR-I.120.1.14.2019 Prezydenta Miasta Opola  

z dnia 27 lutego 2019 r.  w sprawie organizacji, siedziby oraz trybu 

pracy Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale 

Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola 

 Wytyczne Prezydenta Miasta - Szefa Obrony cywilnej Miasta Opola z 

dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie ogólnych zasad przygotowania  

i zapewnienia działania systemu wykrywania i alarmowania (SWA) 

oraz systemu wczesnego ostrzegania o zagrożeniach (SWO)  

w mieście Opolu.   

 

Ostrzeganie - działania mające na celu przekazanie komunikatów i informacji uprzedzających o prawdopodobnych zagrożeniach  

i zalecających podjęcie działań zabezpieczających i ochronnych oraz instruujące o sposobach wykonania takich działań. 

Alarmowanie - działania mające na celu natychmiastowe przekazanie sygnału do właściwych terytorialnie władz, służb i do ludności 

na danym terenie, informującego o zagrożeniu skażeniem, skażeniu lub o sytuacji kryzysowej, które zaistniały na skutek katastrofy 

naturalnej lub awarii technicznej, działań terrorystycznych lub na skutek zagrożenia wojennego lub wojny. 

Ostrzeganie i alarmowanie ludności o zagrożeniach (w tym o skażeniach) odbywa się poprzez: 

 scentralizowane systemy alarmowe sterowane radiowo (zespoły syren alarmowych podłączone do central sterujących), 

 rozgłośnie radiowe i ośrodki telewizyjne działające na terenie miasta Opola, 

 urządzenia nagłaśniające stacjonarne i na pojazdach. 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Monitorowanie zdarzeń, ich analizowanie, prognozowanie ewentualnych zagrożeń dla bezpieczeństwa 

mieszkańców miasta i środowiska naturalnego lub wprowadzeniu stanów wynikających z stanów 

nadzwyczajnych. 

 WZK 

 MCZK 

 miejskie służby, inspekcje  

i straże 

Przyjęcie od Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego lub innych służb informacji o możliwości 

wystąpienia zagrożenia, o jego wystąpieniu oraz przekazanie informacji dotyczących sposobu 

postępowania w danym przypadku. Przekazanie informacji do Naczelnika WZK i Prezydenta Miasta Opola. 
 MCZK 

Podjęcie decyzji o wprowadzeniu lub ogłoszeniu sygnału alarmowego lub komunikatu ostrzegawczego.  Właściwy terytorialnie organ 

administracji publicznej 

Komunikaty ostrzegawcze: 

1. Otrzymanie informacji uprzedzającej o prawdopodobnych zagrożeniach i zalecających podjęcie 

działań zabezpieczających i ochronnych oraz instruujące o sposobach wykonania takich działań, 

2. sprawdzenie miejskiego systemu ostrzegania i alarmowania, 

3. przekazanie informacji o konieczności ostrzeżenia mieszkańców miasta Prezydentowi Miasta 

Opola  - za pośrednictwem naczelnika WZK, 

4. podjęcie decyzji przez Prezydenta Miasta Opola lub Wojewodę Opolskiego o ostrzeganiu 

mieszkańców, 

5. przygotowanie komunikatów ostrzegawczych zgodnie z Załącznikiem do rozporządzenia Rady 

Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów wykrywania skażeń i powiadamiania  

o ich wystąpieniu oraz właściwości organów w tych sprawach, 

6. ostrzeganie mieszkańców oraz podawanie zasad postępowania w danej sytuacji, 

7. uruchomienie syren elektronicznych po uzyskaniu zgody Prezydenta.  

 Prezydent Miasta Opola        

 WZK 

 MCZK 

 BP 

Sygnały alarmowe: 

1. otrzymanie informacji o zagrożeniu skażeniem, skażeniu lub sytuacji kryzysowej, które zaistniały 

na skutek katastrofy naturalnej lub awarii technicznej, działań terrorystycznych lub na skutek 

zagrożenia wojennego lub wojny, 

2. sprawdzenie miejskiego systemu ostrzegania i alarmowania, 

 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 

 MCZK 

 BP 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

3. przekazanie informacji o konieczności ostrzeżenia mieszkańców miasta Prezydentowi Miasta 
Opola  - za pośrednictwem naczelnika WZK, 

4. podjęcie decyzji przez Prezydenta Miasta Opola lub Wojewodę Opolskiego o zaalarmowaniu 
mieszkańców, 

5. przygotowanie komunikatów ostrzegawczych zgodnie z Załącznikiem do rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 7 stycznia 2013 r. w sprawie systemów wykrywania skażeń i powiadamiania o ich 
wystąpieniu oraz właściwości organów w tych sprawach, 

6. uruchomienie syren elektronicznych po uzyskaniu zgody Prezydenta, 

7. przekazanie komunikatu o odwołaniu zagrożenia.  

Przekazanie komunikatu ostrzegawczego lub sygnałów alarmowych do środków masowego przekazu.  
 WZK 

 BP 

Ostrzeganie i alarmowanie ludności o zagrożeniach poprzez urządzenia nagłaśniające stacjonarne i na 

pojazdach. 

 SM 

 OSP 

 KMP  

Podjęcie decyzji o odwołaniu sygnału alarmowego lub komunikatu ostrzegawczego. 
 Właściwy terytorialnie organ 

administracji publicznej 
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SPO - 27 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
PRZEKAZYWANIE DO PUBLICZNEJ WIADOMOŚCI W 

SPOSÓB ZWYCZAJOWO PRZYJĘTY AKTÓW PRAWNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu rozpowszechniania aktów prawnych. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzenia Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Biuro Prasowe (BP), Wydziału Organizacyjny (WOR), Wydział Prawny (WPR), Wydział 

Administracyjno - Gospodarczy (WAG), Wydział Oświaty (WOŚ), Dyrektorzy placówek oświatowych, Ochotnicze Straże Pożarne z terenu miasta 

Opola, Komenda Miejska Policji w Opolu (KMP), Wydział Polityki Społecznej (WPS), Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie (MOPR), Wydział Sportu 

(WS), Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji (MOSiR), Wydział Kultury, Turystyki i Współpracy Zagranicznej (KTWZ) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Konieczność podania do 

publicznej wiadomości treści 

aktu prawnego. 

Przekazanie treści aktu 

prawnego do publicznej 

wiadomości. 

 Przekazywanie treści aktów prawnych do publicznej wiadomości 

odbywa się w sposób zwyczajowo przyjęty.  
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Wydanie polecenia o podaniu do publicznej wiadomości określonych aktów prawnych. 
 Prezydent Miasta Opola 

Przygotowanie do opublikowania aktów prawnych Prezydenta RP, Rady Ministrów i Ministrów, Wojewody 

Opolskiego, Prezydenta Miasta Opola, Rady Miasta Opola (stosownie do zapisów w danym akcie 

prawnym): 

1. powielanie odpowiedniej liczby egzemplarzy wydrukowanego aktu prawnego i przekazanie do 

odpowiednich podmiotów - w zależności od rodzaju i zakresu aktu prawnego 

2. umieszczanie w kanałach informacyjnych Miasta Opola, 

3. przekazywanie pocztą elektroniczną do organów powiatowej administracji zespolonej  

i niezespolonej, 

4. przekazywanie informacji do redakcji mediów działających na terenie miasta, 

5. przeprowadzanie konferencji prasowej. 

 WZK (w zakresie 

koordynacji) 

 MCZK (pkt. 3) 

 WPR (w zakresie 

konsultacji) 

 WAG (pkt. 1) 

 BP (pkt. 2, 4, 5) 

Rozplakatowanie aktów prawnych w budynkach Urzędu Miasta Opola.  WAG 

Rozplakatowanie aktów prawnych w placówkach oświatowych. 

 WOŚ 

 Dyrektorzy placówek 

oświatowych 

Rozplakatowanie aktów prawnych w blokach mieszkalnych. 
 Zarządcy nieruchomości  

z terenu miasta Opola 

Rozplakatowanie aktów prawnych w placówkach opieki społecznej oraz publicznych zakładach opieki 

zdrowotnej. 

 WPS 

 MOPR 

Rozplakatowanie aktów prawnych w obiektach sportowych. 
 WS 

 MOSiR 

Rozplakatowanie aktów prawnych w instytucjach kultury.  KTWZ 

Rozplakatowanie aktów prawnych w na tablicach ogłoszeń na terenie miasta Opola. 

 Straż Miejska 

 Ochotnicze Straże Pożarne 

z terenu miasta Opola 

 KMP 
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Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Rozplakatowanie aktów prawnych z wykorzystaniem „Planu rozplakatowania obwieszczeń z Akcji 

Kurierskiej”. 

 WZK 

 Podmioty wskazane  

w „Planie rozplakatowania 

obwieszczeń z Akcji 

Kurierskiej” 
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SPO - 28 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 
KOORDYNOWANIE DZIAŁAŃ WOLONTARIATU PODCZAS 

PROGNOZOWANEGO ZAGROŻENIA I JEGO WYSTĄPIENIA 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie procesu decyzyjnego przy kierowaniu osób do pracy podczas zagrożenia epidemicznego lub wystąpienia epidemii, a także innych 

prognozowanych zagrożeń lub ich wystąpienia. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK), Wydział Administracyjno-Gospodarczy (WAG), 

Wydział Organizacyjny (WOR) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Sytuacja powodująca 

wzmocnienie prowadzących 

działania ratowniczego  

dodatkowymi siłami - podczas 

wystąpienia innych zagrożeń. 

Przywrócenie bezpieczeństwa 

obywateli i porządku 

publicznego, oraz 

zapewnienie koordynacji  

i kontroli funkcjonowania 

administracji rządowej. 

 Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu kryzysowym  
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Monitorowanie sytuacji w zakresie zabezpieczenia działań ratowniczych.  
 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 

 MCZK 

Opracowanie i wydanie decyzji o kierowaniu do wzmocnienia prowadzących działania ratownicze  

w rejony zagrożone. Określenie rodzaju i zakresu wsparcia. 
 Prezydent Miasta Opola 

 PZZK 

Pozyskanie wolontariuszy: 

1. WZK kieruje zapytanie do organizacji pozarządowych o wsparcie wolontariuszy i wyznaczenie ich 

koordynatorów. 

2. WZK wyznacza koordynatorom wolontariatu zadania dla ich wolontariuszy w porozumieniu z nimi. 

Określane jest też miejsce i czas trwania zadania. 

 WZK 

 Koordynatorzy wolontariatu 

z NGO 

Zorganizowanie i przygotowanie: 

1. środków transportowych do przewiezienia ww. osób do właściwych rejonów zagrożenia, 

2. odzieży roboczej, narzędzi pracy, środków czystości i warunków higieniczno - sanitarnych  

w  miejscu pracy, 

3. posiłków regeneracyjnych i napojów. 

 WZK oraz WAG (pkt. 2 i 3) 

 WOR (pkt. 1) 

Przeszkolenie w zakresie BHP: 

1. przed podjęciem pracy, 

2. na miejscu pracy. 

 Kierujący akcją ratunkową             

lub osoba przez niego    

wyznaczona 

Ponoszenie kosztów związanych z realizacją zadań w zakresie: 

1. wyżywienia wolontariuszy, 

2. zabezpieczenia warunków pracy. 

 Prezydent Miasta Opola 
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SPO - 29 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu URUCHAMIANIE ZASTĘPCZYCH MIEJSC SZPITALNYCH 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie działań umożliwiających rozwinięcie zastępczych miejsc szpitalnych, uzupełniających istniejącą łóżkową bazę szpitalną województwa 

opolskiego, wynikającą z potrzeb spowodowanych wystąpieniem określonej sytuacji kryzysowej. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego (PZZK), Wojewoda Opolski, 

Wydziały Urzędu  Miasta Opola. 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie sytuacji 

kryzysowej, powodującej 

konieczność  uzupełnienia 

istniejącej łóżkowej bazy 

szpitalnej na terenie miasta 

Opola. 

Zorganizowanie odpowiedniej 

liczby zastępczych miejsc 

szpitalnych - uzupełniających 

istniejąca łóżkową bazę 

szpitalną -  w pełni 

zabezpieczającą aktualne 

potrzeby. 

 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r.  

w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania 

podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz 

właściwości organów w tych sprawach 

 Zarządzenie Nr 214/12 Wojewody Opolskiego z dnia 5 grudnia 2021 

r. w sprawie liczby i lokalizacji zastępczych miejsc szpitalnych 

w województwie opolskim, zm. zarządzeniem nr 173/15 Wojewody 

Opolskiego z dnia 31 grudnia 2015 r. w  sprawie liczby i lokalizacji 

zastępczych miejsc szpitalnych w województwie opolskim 
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Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

 Plan organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc szpitalnych  

w mieście Opolu. 

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Analiza sytuacji wymagającej uruchomienia dodatkowych miejsc szpitalnych. 
 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 

 PZZK 

Otrzymanie decyzji Wojewody Opolskiego o uruchomieniu zastępczych miejsc szpitalnych. 
 MCZK 

Przekazanie decyzji o uruchomieniu zespołów zastępczych miejsc szpitalnych Prezydentowi Miasta Opola 

oraz właściwym podmiotom – zgodnie z „Planem organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc 

szpitalnych w mieście Opolu”. 

 MCZK 

 WZK 

Realizacja zadań wynikających z rozporządzenia Wojewody Opolskiego o uruchomieniu zespołów 

zastępczych miejsc szpitalnych i wynikających z „Planów organizacji i funkcjonowania zastępczych miejsc 

szpitalnych w mieście Opolu”. 

 Prezydent Miasta Opola 

 Właściwe merytorycznie 

Wydziały Urzędu Miasta 

Opola 

Uzupełnienie zespołów zastępczych miejsc szpitalnych w brakujące środki medyczne przez Opolski Urząd 

Wojewódzki: 

1. pozyskiwania brakujących środków z zasobów Agencji Rezerw Materiałowych, 

2. transportu środków do miejsca przeznaczenia, 

3. załadunku i rozładunku środków. 

 WZK 

 PZZK 

Realizacja decyzji Wojewody Opolskiego o zakończeniu działalności zespołów zastępczych miejsc 

szpitalnych. 
 Prezydent Miasta Opola 

 WZK 
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SPO - 30 

Rodzaj 

dokumentu 
STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 

dokumentu 

REALIZOWANIE ROZPORZĄDZENIA W SPRAWIE 
WPROWADZENIA CZASOWYCH OGRANICZEŃ NA 

OBSZARZE ZAGROŻENIA, W TYM PRAW CZŁOWIEKA  
I OBYWATELA 

Podmiot 

opracowujący 
WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu realizowania rozporządzenia w sprawie wprowadzenia czasowych zakazów i ograniczeń na obszarze zagrożenia. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/ Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK), Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola (MCZK) 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Powstanie zdarzenia 

wymagającego 

wprowadzenia czasowych 

ograniczeń na obszarze 

zagrożenia, w tym praw 

człowieka i obywatela. 

Przywrócenie konstytucyjnego 

ustroju państwa, 

bezpieczeństwa obywateli  

i porządku publicznego, oraz 

zapewnienie koordynacji  

i kontroli funkcjonowania 

administracji rządowej. 

 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002r. o stanie klęski żywiołowej  

 Ustawa z dnia 21 czerwca 2002 r. o stanie wyjątkowym 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przyjęcie rozporządzenia Wojewody Opolskiego (Prezydenta RP, Rady Ministrów lub innego właściwego 

organu) w sprawie wprowadzenia ograniczenia wolności człowieka i obywatela wynikających ze stanu 

klęski żywiołowej lub stanu wyjątkowego oraz obwieszczenia Wojewody Opolskiego wydanego w związku 

z realizacją rozporządzenia o wprowadzeniu stanu klęski żywiołowej lub stanu wyjątkowego. 

 MCZK 

Przekazanie informacji dotyczących rozporządzenia i obwieszczenia do Prezydenta Miasta Opola. 
 MCZK 

Podanie aktu prawnego do wiadomości publicznej – zgodnie z SPO – 27  Podmioty wymienione  

w SPO- 27 

Przeprowadzenie analizy zakresu wprowadzenia czasowych ograniczeń - obszarowych, podmiotowych  

i przedmiotowych oraz trybu i sposobu jego wprowadzenia. Postawienie zadań właściwym merytorycznie 

Wydziałom Urzędu Miasta Opola. 
 Prezydent Miasta Opola 

Nałożenie zadań na komórki Urzędu Miasta Opola, podległe jednostki organizacyjne oraz służby 

uczestniczące w działaniach – zgodnie z ustawowym prawem  Prezydent Miasta Opola 

Realizacja zadań wskazanych w aktach prawnych oraz nałożonych przez Prezydenta Miasta Opola. 

 Właściwe merytorycznie 

Wydziały Urzędu Miasta 

Opola, jednostki organizacje 

oraz podległe służby.  
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2. Organizacja łączności 

2.1. Łączność przewodowa 
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Wydział Zarządzania Kryzysowego (WZK) dysponuje telefoniczną centralą cyfrową 

Innovaphone IP 6000. Wykorzystuje zarówno telefony systemowe przewodowe jak 

i komórkowe. W ramach usług powszechnych zapewnia także usługi typu fax.  

 

  



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 457 z 492 
 

2.2. Łączność radiowa 
 

W związku z przydziałem częstotliwości radiowych dla Opolskiego Urzędu 

Wojewódzkiego oraz podległych im jednostek organizacyjnych, w tym samorządowych: 

m.in. dla Urzędu Miasta Opola  - dokonano ich podziału w celu zapewnienia właściwego 

funkcjonowania łączności radiotelefonicznej dla potrzeb:  

 zarządzania w sytuacjach kryzysowych, 

 bieżącej koordynacji działań służb i jednostek organizacyjnych realizujących zadania 

w zakresie ratownictwa, 

 powszechnego powiadamiania i ostrzegania. 

 

W ramach przydzielonych zakresów częstotliwości ujęto potrzeby w zakresie 

następujących sieci radiowych: 

a) Sieć analogowa zarządzania Wojewody Opolskiego utworzone na potrzeby 

zarządzania i kierowania w sytuacjach kryzysowych. W skład sieci wchodzą stacje 

radiowe: 

 Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego, 

 Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola.  

W sieci tej występują jedynie relacje: „Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego - 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego”. 

Ponadto sieć może być wykorzystywana do prowadzenia korespondencji bieżącej 

w relacji: powiat - województwo. Dopuszcza się wymianę korespondencji w relacji: powiat 

- powiat po uzyskaniu zgody stacji wojewódzkiej.  

b) Sieć radiowa w trybie simplex Szefa Obrony Cywilnej – Prezydenta Miasta Opola –dla 

zapewnienia potrzeb zarządzania kryzysowego i koordynacji działań służb 

ratowniczych Miasta Opola a ponadto do prowadzenia bieżącej korespondencji 

w ramach miasta oraz łączności z powiatami sąsiednimi. W skład tej sieci wchodzą 

stacje radiowe: 

 Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego, 

 służb ratowniczych oraz innych jednostek organizacyjnych. 

c) Sieć radiowa w trybie simplex systemu powszechnego ostrzegania i alarmowania - W 

skład sieci wchodzą następujące stacje radiowe: 

 cyfrowej centrali alarmowej DCA 4000 digitex wraz z jednostką sterującą, 

 urządzeń sygnalizacyjnych - głównie syren alarmowych. 

Obszar działania sieci to: województwo, powiaty i miasta posiadające radiowy system 

sterowania syrenami. 

 

Sieć radiotelefoniczna powinna funkcjonować: 

 w godzinach pracy urzędu - w sytuacji „normalnej”, 

 całodobowo (do odwołania) - w sytuacjach kryzysowych. 

 

Sprawność sieci kontroluje się poprzez nawiązywanie łączności w sieci zarządzania 

wojewody, w relacjach: 

 Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego 

Urząd Miasta Opola  -  Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego w każdy 

piątek w godz. 9:00  -  10:00. 
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Radiotelefoniczną sieć zarządzania należy wykorzystywać również w celu składania  

i informowania o nadzwyczajnych zdarzeniach i zagrożeniach. Powyższe informacje 

należy przekazywać w relacji:  

 

Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urząd Miasta Opola  -  Wojewódzkie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego  -  NATYCHMIAST!!! 

 

 

 

PODSTAWOWĄ ZASADĄ OBOWIĄZUJĄCĄ W SIECIACH RADIOWYCH 
JEST 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  

MINIMUM CZASU NADAWANIA 

- MAKSIMUM TREŚCI 
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3. Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania 
 

1. Monitorowanie zagrożeń i zdarzeń zagrażających zdrowiu lub życiu mieszkańców miasta 

Opola, bezpieczeństwu ich mienia oraz ochronie środowiska realizowane jest przez 

wszystkie inspekcje, służby i straże oraz instytucje, zgodnie z ich ustawowymi 

kompetencjami i zadaniami statutowymi. 

2. Główne przedsięwzięcia w tym zakresie to: 

a. zbieranie, ewidencja, analizowanie i ocena danych o zdarzeniach zaistniałych na 

obszarze miasta związanych z rozwojem cywilizacyjnym lub działaniem sił natury, 

b. prognozowanie rozwoju powstałego zagrożenia, 

c. prowadzenie komputerowo wspomaganej analizy i oceny sytuacji zagrożenia 

miasta, 

d. posiadanie dostępu do pełnej i aktualnej informacji o infrastrukturze drogowej, 

komunikacyjnej, energetycznej, komunalnej itp. na obszarze miasta, 

e. przesyłanie danych z baz danych (zbiorów) poszczególnych służb zgodnie 

z ustaloną częstotliwością, 

f. rejestrowanie i ewidencjonowanie meldunków z zaistniałych pożarów, wypadków, 

katastrof technicznych, chemicznych, ekologicznych i innych zgodnie 

z wymaganymi potrzebami. 

3. Podmioty szczebla miejskiego, prowadzące monitoring zagrożeń i zdarzeń przekazują ich 

wyniki, zgodnie z wzajemnymi ustaleniami, do określonych służb, inspekcji i straży oraz 

podmiotów współdziałających w zakresie ich likwidacji, w ramach rutynowych działań 

profilaktycznych czy ratowniczych. Natomiast w przypadku, gdy zagrożenie lub zdarzenie  

nosi znamiona sytuacji kryzysowej, wyniki od wszystkich monitorujących przekazywane są 

obligatoryjnie do Miejskiego Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urząd Miasta Opola.   

4. Zgłoszenia alarmowe przychodzące na numer alarmowy 112 (Centrum Powiadamiania 

Ratunkowego) - zachowane pozostają numery 986 (Straż Miejska), 997 (Policja), 998 

(Państwowa Straż Pożarna), 999 (Pogotowie Ratunkowe) - są przekazywane do 

odpowiednich służb. W dalszej kolejności powiadamiane jest Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urząd Miasta Opola.  

W zależności od rodzaju zdarzenia (zagrożenia) informowany jest o sytuacji 

Przewodniczący Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego - Prezydent Miasta 

Opola. Przewodniczący Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, podejmuje 

decyzję o uruchomieniu Zespołu (w składzie determinowanym rozwojem sytuacji, 

z ewentualnym rozszerzeniem o inne osoby spoza Zespołu - ekspertów, specjalistów) - 

zgodnie z Zarządzeniem Nr OR.I-0050-692/2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 

4 listopada 2019 r. w sprawie powołania Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego 

m. Opola, określenia jego składu, organizacji, siedziby i trybu pracy. 

5. W celu zapewnienia uzyskania informacji o zagrożeniach oraz ostrzegania i alarmowania 

ludności w sytuacji ich wystąpienia tworzy się na terenie miasta Opola: 

a. System Wczesnego Ostrzegania dla Miasta Opola (SWO) - funkcjonujący w czasie 

pokoju, 

b. System Wykrywania i Alarmowania dla Miasta Opola (SWA) - działający 

w przypadku wprowadzenia stanów wojennego i wyjątkowego. 

6. Do głównych zadań realizowanych w ramach działania systemów należą:  

a. rozpoznawanie i monitorowanie zagrożeń, umożliwiających natychmiastowe 

stwierdzenie wzrostu poziomu zagrożenia w oparciu o przyjęte normy i standardy 

krajowe, 

b. powiadamianie właściwych organów administracji publicznej o zagrożeniach, 
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c. ostrzeganie i alarmowanie ludności o zagrożeniach oraz informowanie o zasadach 

zachowania się przed i w trakcie ich wystąpienia, 

d. zabezpieczenie obiegu informacji za pośrednictwem dostępnych środków 

łączności, 

e. opracowywanie ocen eksperckich stanu zagrożenia i przygotowywanie 

postępowania ochronnego, 

f. doradztwo specjalistyczne w zakresie ograniczania zasięgu i skutków 

oddziaływania zagrożeń, 

g. wprowadzanie przedsięwzięć dotyczących ochrony przed zagrożeniami 

i związanych  z tym stanów alarmowych zgodnie z procedurami określonymi 

w Wykazie Przedsięwzięć Systemu Zarządzania Kryzysowego, 

h. uruchamianie działań interwencyjnych. 

7. W skład Systemu Wczesnego Ostrzegania dla Miasta Opola wchodzą: 

a. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, 

b. jednostki organizacyjne przyjmujące zgłoszenia na numery alarmowe oraz 

prowadzące działania interwencyjne w sytuacjach wystąpienia zagrożeń, 

nadzorowane przez Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej w Opolu, 

Komendanta Miejskiego Policji w Opolu,  dyrektora Opolskiego Centrum 

Ratownictwa Medycznego, Komendanta Straży Miejskiej w Opolu, 

c. Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody Polskie  

Regionalny Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach  

Zarząd Zlewni w Opolu, 

d. Stacja Hydrologiczno - Meteorologiczna w Opolu, 

e. Powiatowa Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna w Opolu, 

f. Powiatowy Inspektorat Weterynarii w Opolu, 

g. lokalne media, z którymi Prezydent Miasta Opola podpisał porozumienie w sprawie  

przekazywania komunikatów ostrzegawczych, 

h. zakłady pracy stosujące w produkcji lub przechowujące niebezpieczne substancje 

chemiczne (NSCh). 

8. Jednostki i instytucje wchodzące w skład Systemu Wczesnego Ostrzegania zobowiązuje 

się do wzajemnej wymiany informacji uzyskanych w toku własnej działalności statutowej, 

mających bezpośredni lub pośredni związek z wystąpieniem zagrożeń ludności lub 

środowiska. Włączenie jednostek i instytucji do Systemu Wczesnego Ostrzegania nie 

zmienia ich służbowego podporządkowania i zakresu realizowanych zadań. 

9. W skład Systemu Wykrywania i Alarmowania dla Miasta Opola wchodzą: 

a. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania 

Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, 

b. lokalne media, z którymi Prezydent Miasta Opola podpisał porozumienie w sprawie 

przekazywania komunikatów ostrzegawczych. 

10. Koordynację działań w ramach systemów przejmuje Wojewódzkie Centrum Zarządzania 

Kryzysowego Wojewody Opolskiego w wypadku wystąpienia zdarzenia wykraczającego 

poza obszar miasta Opola. 

11. Prezydent Miasta Opola - poprzez Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego 

w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola - współdziała ze środkami 

masowego przekazu, z którymi podpisał porozumienie w sprawie przekazywania 

komunikatów ostrzegawczych. Treść przekazywanych informacji przechowuje się na 

nośnikach trwałych (płyty CD, pendrive, dzienniki działania itp.). 

12. Za przygotowanie elementów organizacyjnych systemów do realizacji zadań, określonych  

w pkt. 6, odpowiedzialne są w zakresie swoich kompetencji organy i jednostki 

organizacyjne je tworzące, w szczególności przez: 
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a. działania planistyczne, organizacyjne i szkoleniowe dotyczące: 

 aktualizacji danych o potencjalnych źródłach zagrożeń w ramach Planu 

Zarządzania Kryzysowego miasta na prawach powiatu Opola, 

 doskonalenia procedur podnoszenia gotowości tych systemów - stosownie 

do poziomu zagrożeń, 

 doskonalenia sposobów i procedur współdziałania w zakresie monitoringu, 

prognozowania, rozpoznawania i oceny sytuacji zagrożeń, 

 organizacji i utrzymania łączności oraz wymiany informacji o zagrożeniach 

w warunkach pokoju lub stanach nadzwyczajnych, 

 tworzenie warunków do preferencyjnego przekazu informacji w systemach, 

 doskonalenia procedur uruchamiania i wdrażania zadań z Wykazu 

Przedsięwzięć Systemu Zarządzania Kryzysowego, 

b. organizowanie szkoleń i doskonalenie osób funkcyjnych w zakresie wiedzy 

o właściwościach źródeł zagrożeń, systemów ochrony przed zagrożeniami, 

sposobów i metodyki dokonywania pomiarów, oceny sytuacji, usuwania skutków 

oraz prawnych rozwiązań ochrony przed zagrożeniami, 

c. organizowanie oraz prowadzenie ćwiczeń i treningów sprawdzających 

i doskonalących funkcjonowanie tych systemów i procedur oraz udział w takich 

ćwiczeniach i treningach. 

13. W przypadku zakłóceń lub uszkodzeń w sieci radiotelefonicznej zarządzania miasta 

i telekomunikacyjnej użytku publicznego, należy wykorzystywać do przekazywania 

sygnałów alarmowych i informacji o zagrożeniach wewnętrzne sieci radiotelefoniczne 

i telefoniczne Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego oraz Komendy Miejskiej Państwowej 

Straży Pożarnej i Policji. 

14. W przypadku utraty zdolności do wykonywania zadań przez Wydział Zarządzania 

Kryzysowego, jego zadania w zakresie operacji i organizacji działań przejmuje Powiatowy 

Zespół Zarządzania Kryzysowego. Miejskie Centrum Zarządzania Kryzysowego 

w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urdu Miasta Opola jest częścią składową 

stanowiska kierowania Prezydenta Miasta Opola. 

15. Rozwinięcie Systemu Wykrywania i Alarmowania dla Miasta Opola następuje w przypadku 

wprowadzenia stanów wojennego i wyjątkowego oraz w celu przeprowadzenia ćwiczeń 

i treningów sprawdzających i doskonalących funkcjonowanie systemu przez: 

a. Wojewodę Opolskiego - Szefa Obrony Cywilnej Województwa - na terenie całego                  

województwa, 

b. Prezydenta Miasta Opola  -  Szefa Obrony Cywilnej Miasta. 

16. Stan techniczny urządzeń alarmowych (dobowo) sprawdzany jest automatycznie poprzez 

cyfrową centralę alarmową DCA 4000 digitex.  

17. Wykorzystanie sygnałów alarmowych i komunikatów ostrzegawczych w ramach treningów 

i ćwiczeń systemów możliwe jest po ogłoszeniu tego faktu przez Miejskie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miasta Opola, 

z 24 - godzinnym wyprzedzeniem, w środkach masowego przekazu i w sposób 

zwyczajowo przyjęty na obszarze miasta Opola. Ogłoszenie powinno zawierać informację 

o zakresie i zasięgu terytorialnym prowadzonego treningu i ćwiczenia. 
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3.1. Schemat organizacyjny SWO oraz obiegu informacji 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PREZYDENT MIASTA OPOLA 

- SZEF OBRONY CYWILNEJ MIASTA 

 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

CENTRUM 
ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 
SĄSIADÓW 

LEGENDA: 

                     - koordynacja i współdziałanie 

                     - obieg informacji 

                     - elementy miasta i województwa 

 

 

Komenda Miejska Państwowej Straży 

Pożarnej                       998 

Komenda Miejska Policji                              112 

Opolskie Centrum Ratownictwa 

Medycznego                          999 

Straż Miejska w Opolu                                   986 

Państwowy Powiatowy Inspektorat 

Sanitarny 

Powiatowy Inspektorat Weterynarii 

Lokalne media: 

1) Telewizja Polska Oddział w Opolu 

2) UPC Polska Sp. z o. o. 

4) PR „OPOLE” 

5) Radio PLUS 

6) Radio PLANETA 

 

Stacja Hydrologiczno - Meteorologiczna 

w Opolu 

Państwowe Gospodarstwo Wodne – Wody 
Polskie  

Regionalny  
Zarząd Gospodarki Wodnej w Gliwicach  

Zarząd Zlewni w Opolu 

„P” 

POWIATOWY ZESPÓŁ ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

MIEJSKIE CENTRUM ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO W WYDZIALE ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO UM OPOLA 

 

INSPEKCJE WOJEWÓDZKIE: 

- SANITARNA 

- WETERYNARYJNA 

Zakłady pracy Opola stosujące w 

produkcji lub przechowujące 

niebezpieczne środki chemiczne 

(NSCh)  

 

WOJEWÓDZKI INSPEKTORAT 

OCHRONY ŚRODOWISKA 

Centrum Powiadamiania  

Ratunkowego                                                 

112 
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3.2 Schemat organizacyjny SWA oraz obiegu informacji 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

PREZYDENT MIASTA OPOLA 

- SZEF OBRONY CYWILNEJ MIASTA 

 

 

WOJEWÓDZKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO  

CENTRUM 
ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

SĄSIADÓW 

LEGENDA: 

     - koordynacja i współdziałanie 

                        - obieg informacji 

 

 

 

INSPEKCJE WOJEWÓDZKIE:  

 

SANITARNA 

WETERYNARYJNA 

„W” 

STANOWISKO KIEROWANIA 

 

STRAŻ MIEJSKA w OPOLU 

STACJE TELEWIZYJNE 

I ROZGŁOŚNIE RADIOWE 

 

PRASA 

OPERATORZY SIECI 

TELEFONICZNYCH 

INSPEKCJE: 

SANITARNA 

WETERYNARYJNA 

 

MIEJSKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO W WYDZIALE 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO UM OPOLA 

 

STANOWISKO KIEROWANIA KOMENDANTA 

MIEJSKIEGO PSP W OPOLU  
URZĄDZENIA NAGŁAŚNIAJĄCE  

 

 

KOMENDA MIEJSKA POLICJI 

URZĄDZENIA NAGŁAŚNIAJĄCE 
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4. Zasady informowania ludności o zagrożeniach i sposobach postępowania na 
wypadek zagrożeń  

 

1. System informowania, ostrzegania i alarmowania ludności organizowany jest w celu 

uniknięcia lub zmniejszenia strat osobowych i w mieniu mogących powstać w wyniku 

dalszego rozwoju zdarzenia lub zagrożenia.  

 

2. Na szczeblu miasta Opola system organizuje się w oparciu o: 

a. środki masowego przekazu o zasięgu lokalnym, 

b. scentralizowane systemy alarmowania sterowane radiowo, 

c. środki łączności telefonicznej, radiotelefonicznej i teleinformatycznej (internet), 

d. obwieszczenia i ulotki. 

 

3. Komunikaty informujące, ostrzegające i powiadamiające mieszkańców o zdarzeniach 

i  zagrożeniach wydają i rozpowszechniają osoby upoważnione przez Prezydenta Miasta 

Opola, stosownie do sytuacji, poprzez scentralizowane systemy alarmowe i środki 

łączności telefonicznej oraz środki masowego przekazu. 

 

4. Ostrzeganie i alarmowanie mieszkańców realizuje się w pierwszej kolejności za pomocą 

cyfrowej centrali alarmowej DCA 4000 digitex (syren elektronicznych) z możliwością 

podawania komunikatów głosowych oraz pozostałych syren - dźwiękiem ciągłym, 

trwającym trzy minuty. Po tym lokalne ośrodki telewizyjne i rozgłośnie radiowe informują                  

o zagrożeniu i sposobie postępowania mieszkańców. Odwołanie zagrożenia realizuje się 

w sposób taki sam jak wcześniej opisany. 

 

5. Do miejsc gdzie nie docierają dźwięki syren wysłane zostaną patrole Policji i Straży 

Miejskiej wyposażone w systemy nagłaśniające na wozach patrolowych. 
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Schemat ostrzegania i alarmowania 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 

 

 
 

 

Legenda:  

  

              -  telefon, radiotelefon, Internet 

                 -  radiowy system kierowania syrenami 

 
  

PREZYDENT MIASTA 

OPOLA 

Centrum Zarządzania  

Kryzysowego 

Wojewody Opolskiego 

telewizja, 

radio, 

prasa, 

ulotki, 

Internet, 

konferencje prasowe 

MIESZKAŃCY 

Punkty alarmowe 

WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA 
KRYZYSOWEGO 

 

POWIATOWY ZESPÓŁ 

ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

 

MIEJSKIE CENTRUM 

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO 

W WYDZIALE ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO UM OPOLA 
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5. Organizacja ewakuacji z obszarów zagrożonych. 
 

Ewakuacja ludności jest jednym ze środków zbiorowej ochrony ludności i ma na celu ochronę 

życia i zdrowia ludzi, zwierząt, ratowanie mienia, w tym zabytków ruchomych oraz ważnej 

dokumentacji, w przypadku wystąpienia wszelkiego rodzaju zagrożeń. 

Konieczność jej przeprowadzenia może mieć miejsce w różnych stadiach niebezpiecznego 

zdarzenia. W praktyce najczęściej przeprowadza się ewakuację osób poszkodowanych lub 

bezpośrednio zagrożonych (także ich zagrożonego mienia) po wystąpieniu niebezpiecznego 

zdarzenia (np. pożaru, wybuchu lub innego miejscowego zagrożenia) w obiektach lub 

zagrożonym terenie. 

Ewakuacja może mieć charakter prewencyjny, tzn. być prowadzona z terenów i obiektów,  

w stosunku do których stwierdzono symptomy zbliżającego się zagrożenia, np. związanego  

z rozprzestrzenianiem się zaistniałych zdarzeń niebezpiecznych (powódź, katastrofa 

chemiczna) i w takim przypadku mówimy o ewakuacji doraźnej. 

 

Ewakuacja mieszkańców miasta prowadzona jest zgodnie z „Planem ewakuacji II stopnia   

m. Opola” oraz „Planem postępowania na wypadek przyjęcia ewakuowanej ludności  

z zagrożonych rejonów miasta Opola w szkole/placówce oświatowej”. 

 

Przy prowadzeniu ewakuacji zastosowanie mają następujące akty prawne:   

 Ustawa z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie klęski żywiołowej  

 - art. 21,  

 Ustawa z dnia 29 listopada 2000 r. Prawo atomowe - art. 90, 

 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym – art. 31b. 
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6. Organizacja ratownictwa, opieki medycznej i pomocy społecznej oraz 
pomocy psychologicznej.  

 

6.1 Ratownictwo oraz opieka medyczna: 
 

L.p. Nazwa Dane teleadresowe 

RATOWNICTWO: 

1.  Centrum Powiadamiania Ratunkowego 
ul. Oleska 123 
77 4216830, 4216832 
112 

2.  Opolskie Centrum Ratownictwa Medycznego 
ul. Mickiewicza 2-4 
77 4413639; 999 

IZBY PRZYJĘĆ SZPITALI: 

3.  Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Opolu 
ul. Aleja Wincentego 
Witosa 26 
tel. 77 452 07 11 

4.  
Szpital Wojewódzki w Opolu  Spółka  
z ograniczoną odpowiedzialnością 

Opole, ul. Katowicka 64 
tel. 77 443 39 99 

5.  
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych 
i Administracji w Opolu 

ul. Krakowska 44  
tel. 77 401 10 01 

6.  
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej Opolskie Centrum Onkologii im. 
prof. T. Koszarawskiego 

ul. Katowicka 66A 
77 441 60 01 

7.  
Centrum Ginekologii, Położnictwa  
i Neonatologii w Opolu 

ul. Reymonta 8  
tel. 77 454 54 01 wew. 
400 lub 77 434 06 90 

8.  
116 Szpital Wojskowy z Przychodnią 
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej 

ul. Wróblewskiego 46 
tel. 261 62 55 07 

9.  
Wojewódzki Szpital Specjalistyczny im. Św. 
Jadwigi Śląskiej 

ul. Wodociągowa  4  
tel. 77 541 41 10, 77 541 
41 11 

PUBLICZNE I NIEPUBLICZNE ZAKŁADY OPIEKI ZDROWOTNEJ: 

10.  
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej ZAODRZE w Opolu 
 

Licealna 18 
tel. 77 474 46 92 

11.  
Biomed s.c. Niepubliczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej 
 

Jagiellonów 86 
tel. 77 454 39 45 

12.  

Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
Zespół Specjalistyczny 
Diagnostyczno – Leczniczy 
MEDREM-POLIKLINIKA Sp. z o.o. 
 

ul. Katowicka 55 
tel. 77 423 26 60 wew. 1 
tel. 77 454 81 60 
tel. 77 454 67 19 
tel. 603 224 669 

13.  Centrum Medyczne PZU Zdrowie Medicus 

Placówka 1 
Plac Piłsudskiego 5 
45-706 Opole 
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Placówka 2 
ul. Mickiewicza 1 
45-367 Opole 
 
tel. 77 444 49 99 
 

14.  NZOZ „OPTIMA MEDYCYNA S.A.” 
ul. Dambonia 171 
tel. 77 8872121 

15.  
Specjalistka s.c. Specjalistyczny Niepubliczny 
Zakład Opieki Zdrowotnej spółki Spolmed 

Ozimska 20 
tel. 77 454 54 27 

16.  Zakład Opieki Medycznej SALUS-MED 
Powstańców Śląskich 25 
tel. 77 441 40 40 

17.  Zdrowie s.c. Poradnia ogólna 
Oświęcimska 92A, 46-020 
Opole 
tel. 77 456 27 17 

18.  
LUX MED Sp. z o.o. - Centrum Medyczne 
Medycyna Rodzinna  
 

ul. Fieldorfa 2, 45-273 
Opole  
tel. 775 492 400  
tel.  775 492 400 

19.  
Zakład Opieki Zdrowotnej ZDROWIE s.c Ewa  
i Leszek Kocowscy  

ul. Popiełuszki 18, 
tel.  774 562 717 

20.  
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej "Śródmieście" w Opolu  

ul. Waryńskiego 30 
tel. 774 412 070 

21.  Przychodnia NZOZ "ZWM-Malinka" w Opolu 
ul. Sieradzka 3 
tel. 774 559 210 

22.  
Przychodnia Rehabilitacyjna Spółki "Odnowa" 
Sp. z o.o. 

ul. Koraszewskiego 8-16, 
tel. 774 566 479 

23.  
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej "Centrum" w Opolu 

ul. Kościuszki 2 
tel.774 020 308 

24.  
Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej "VITA" 
Okos, Horbowy-Hordyńska Spółka Partnerska 
Lekarzy 

ul. Bassego 9a, 
tel. 774 563 774 

25.  
Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej 
"Polimed" Tkaczyński, Michalak, Buczek 
Spółka Partnerska 

ul. Armii Krajowej 7, 
tel. 774 512 065 

26.  
"MegaMed" Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością - Oddział w Borkach  

ul. Chabrów 117, 
tel. 774 024 095 

27.  

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 
Zdrowotnej "Centrum" w Opolu  
Poradnia (gabinet) lekarza podstawowej opieki 
zdrowotnej 

ul. Katowicka 91-93 
tel. 789 409 796 

POMOC NOCNA I ŚWIĄTECZNA: 

28.  
Szpital Wojewódzki w Opolu spółka   
z ograniczoną odpowiedzialnością w Opolu 
Poradnia Urazowo Ortopedyczna 

ul. Katowicka 64 
(dziedziniec Szpitala, 
wejście w budynku B)  
tel. 77 887 21 25 

* Dane pochodzą ze strony internetowej Narodowego Funduszu Zdrowia.  

 

  

tel:774444999
https://www.google.com/search?tbs=lf:1,lf_ui:2&tbm=lcl&q=ZAK%C5%81ADY+OPIEKI+ZDROWOTNEJ+OPOLE&rflfq=1&num=10&sa=X&ved=2ahUKEwiuvvXygqXuAhWn-ioKHW3VDT4QjGp6BAgGEDs&biw=1735&bih=966
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6.2 Pomoc społeczna i psychologiczna: 
 

W mieście Opolu te funkcje realizują jednostki: 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Opolu  

 

Przedmiotem działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Opolu jest realizacja 

polityki społecznej państwa mająca na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie 

trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne 

środki, możliwości i uprawnienia. 

Nadrzędnym celem działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Opolu jest 

zaspokajanie niezbędnych potrzeb życiowych osób i rodzin oraz umożliwianie im bytowania  

w warunkach odpowiadających godności  człowieka. 

Według  art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, pomocy udziela się 

osobom i rodzinom, w szczególności z powodu:  

 ubóstwa,  

 sieroctwa,   

 bezdomności,  

 bezrobocia,  

 niepełnosprawności,  

 długotrwałej lub ciężkiej choroby, 

  przemocy w rodzinie,  

 potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności,  

 bezradności w sprawach opiekuńczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych,  

 braku umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki 

opiekuńczo - wychowawcze,  

 trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy,  

 trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego,  

 alkoholizmu i narkomanii,  

 zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,  

 klęski żywiołowej lub ekologicznej. 

 

Biuro Pośrednictwa Pracy dla Wolontariuszy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie  w 

Opolu,  zlokalizowane w Centrum Aktywizacji Społecznej 

 

 Wolontariat dla mieszkańców miasta Opola. 

 

Miejski Ośrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzależnionym w Opolu  

 

Przedmiotem działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzależnionym 

w Opolu jest: 

 prowadzenie działalności informacyjno-edukacyjnej w zakresie profilaktyki 

i rozwiązywania problemów alkoholowych,  

 współdziałanie z instytucjami pozarządowymi i osobami fizycznymi zajmującymi się 

rozwiązywaniem problemów alkoholowych,  

 organizowanie miejsc noclegowych dla osób bezdomnych z terenu miasta Opola,  

 przyjmowanie do izby wytrzeźwień osób w stanie nietrzeźwości,   

 zakłócających porządek publiczny, znajdujących się w okolicznościach 

zagrażających ich życiu lub zdrowiu albo zagrażających życiu lub zdrowiu innych,  

 motywowanie do podjęcia leczenia. 
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Dom Pomocy Społecznej dla Kombatantów w Opolu 

Przedmiotem działalności Domu Pomocy Społecznej dla Kombatantów w Opolu jest 

działalność opiekuńcza w trybie stacjonarnym dla osób wymagających całodobowej opieki 

z powodu wieku, choroby lub niepełnosprawności, niemogącym samodzielnie funkcjonować 

w codziennym życiu, którym nie można zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług 

opiekuńczych. 

 

Środowiskowy Dom Samopomocy dla Osób z zaburzeniami psychicznymi 

„MAGNOLIA” w Opolu  

Przedmiotem działalności Środowiskowego Domu Samopomocy dla Osób z Zaburzeniami 

Psychicznymi „Magnolia” w Opolu jest: zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi 

opieki i pomocy niezbędnej do życia w środowisku rodzinnym i społecznym poprzez 

świadczenie psychiatrycznej opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji społecznej.  

 

Dom Dziecka w Opolu   

Dom Dziecka w Opolu jest socjalizacyjną publiczną placówką opiekuńczo - wychowawczą 

przyjmującą dzieci w wieku 3 ÷ 18 lat, które zostały całkowicie lub częściowo pozbawione 

opieki rodzicielskiej i dla których nie znaleziono rodzinnej opieki zastępczej. Placówka 

zapewnia dziecku całodobową opiekę i wychowanie oraz zaspakaja jego niezbędne potrzeby, 

a także kształcenie i wyrównanie opóźnień rozwojowych oraz szkolnych. 

 

Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy w Opolu  

Ośrodek jest specjalistyczną placówką o charakterze diagnostyczno - konsultacyjnym, która 

inicjuje i wspomaga zastępcze formy opieki zapobiegając sieroctwu społecznemu. 

Przedmiotem działalności jest: 

 tworzenie zastępczych form opieki i wychowania rodzinnego/rodziny adopcyjne, 

zastępcze: zawodowe specjalistyczne, stanowiące pogotowia rodzinne, 

wielodzietne oraz rodzinne domy dziecka, 

 pozyskiwanie informacji o dzieciach, które mogą być przysposobione lub 

umieszczone w rodzinie zastępczej, 

 szkolenie i kwalifikowanie kandydatów na opiekunów i rodziców zastępczych lub 

adopcyjnych, 

 działania edukacyjne upowszechniające tworzenie zastępczego środowiska 

rodzinnego, 

 wspieranie rodzin naturalnych, adopcyjnych zastępczych w zakresie 

rozwiązywania problemów wynikających ze sprawowania opieki nad dzieckiem,  

 pomoc prawną i pedagogiczno- psychologiczną samotnej matce wyrażającej zgodę 

na adopcję. 

 

Centrum Obsługi Administracyjnej Placówek Opiekuńczo - Wychowawczych w Opolu  

Centrum Obsługi Administracyjnej Placówek Opiekuńczo – Wychowawczych w Opolu jest 

jednostką organizacyjną prowadzoną w formie jednostki budżetowej. Zapewnia obsługę 

ekonomiczno – administracyjną i organizacyjną Placówki opiekuńczo – wychowawczej „Dom 

Dziecka”, Placówki opiekuńczo – wychowawczej „ Nasz Dom” oraz Placówki opiekuńczo-

wychowawczej "Mój Dom", Placówki Opiekuńczo – Wychowawczej „ Dom Dziecka na 

Pasiece” 

Placówki te realizują zadania instytucjonalnej pieczy zastępczej w zakresie: 
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 opieki nad dzieckiem i rodziną – objęcie opieką dzieci częściowo lub całkowicie 

pozbawione opieki rodzicielskiej, dla których nie znaleziono rodzinnej opieki 

zastępczej, 

 objęcie opieką dzieci zaniedbane środowiskowo oraz pracę z rodziną biologiczną 

tych dzieci, 

 zapewnienie dzieciom opieki całodobowej i wychowania oraz zaspakajania ich 

niezbędnych potrzeb, 

 realizuje przygotowany we współpracy z asystentem rodziny plan pomocy dziecku, 

 zapewnienie dzieciom kształcenia, wyrównywania opóźnień rozwojowych 

i szkolnych, 

 zapewnienia korzystania z przysługujących świadczeń zdrowotnych, 

 podejmowanie działań w celu powrotu dziecka do rodziny naturalnej, 

 organizowania dla wychowanków placówek odpowiednich form opieki 

w środowisku. 

W placówce mogą przebywać dzieci niepełnosprawne, jeśli nie ma uzasadnionych 

przeciwwskazań. 

 

Ośrodek Interwencji Kryzysowej Opole 

Interwencja kryzysowa stanowi zespół interdyscyplinarnych działań podejmowanych na rzecz 

osób i rodzin będących w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrócenie 

równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia sobie, a dzięki temu 

zapobieganie przejściu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolności 

psychospołecznej. 

Rodzaje problemów z jakimi zgłaszają się osoby potrzebujące pomocy: 

 kryzysy rodzinne, 

 kryzysy psychospołeczne np. bezdomność, samotność, trudności mieszkaniowe, 

 ostre kryzysy sytuacyjne np. utrata osoby bliskiej, pokrzywdzenie na skutek 

przestępstwa, problemy suicydalne i osobowościowe, przeżycia traumatyczne. 

 

Pomoc świadczona osobom w stanie kryzysu: 

 interwencja wobec przemocy wraz z systemowym i indywidualnym sposobem 

rozwiązywania problemów, 

 interwencja wobec nagłych zdarzeń i sytuacji kryzysowych w miejscu zdarzenia, 

we współpracy ze służbami ratowniczymi, Policją, Strażą Miejską i Strażą Pożarną, 

 systemowe działanie wobec osób uzależnionych i członków ich rodzin, 

 dostępność do bezpłatnej pomocy: 

o prawnej, 

o mediacji rodzinnych, 

o pomocy psychologicznej, 

o terapeutycznej, 

o poradnictwa socjalnego, 

 praca socjalna na rzecz osób bezdomnych, 

 realizowanie zadań wynikających z „Krajowego Planu Działania Przeciwko 

Handlowi Ludźmi”, 

 realizacja Procedury „Niebieskiej Karty”, 

 udzielanie czasowego schronienia w pokoju interwencyjnym. 

 

Szansa. Ośrodek Readaptacji Społecznej MOPR 

Ośrodek Readaptacji Społecznej „Szansa” działający w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie 

w Opolu jest miejscem czasowego pobytu dla samotnych kobiet, matek z dziećmi, samotnych 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 472 z 492 
 

ojców z dziećmi i rodzin pełnych, zdolnych do samoobsługi, nie wymagających opieki 

medycznej. Prawo do korzystania z miejsca w Ośrodku mają osoby/rodziny z terenu miasta 

Opola, na podstawie decyzji wydanej przez Dyrektora MOPR, posiadające złożony wniosek 

lub pozytywnie rozpatrzony wniosek o przydział lokalu z zasobów gminy Opole. Warunkiem 

przyjęcia na pobyt do Ośrodka jest pisemne zobowiązanie osoby bezdomnej, że będzie ona 

dążyć do osiągnięcia samodzielności życiowej (poprawienie swojej sytuacji bytowej, uzyskanie 

mieszkania socjalnego lub do remontu).  

Szansa realizuje następujące działania:: 

 Pomoc socjalna: 

o pomoc w załatwianiu spraw w urzędach, 

o wsparcie finansowe, 

o pomoc w usamodzielnieniu, 

o pomoc w wyjściu z bezdomności, 

o aktywizacja zawodowa. 

 Pomoc pedagogiczna: 

o rozpoznawanie i zaspokajanie indywidualnych potrzeb rozwojowych 

i edukacyjnych dzieci i młodzieży. 

 Pomoc psychologiczna: 

o prowadzenie terapii indywidualnej, par oraz rodzinnej, 

o prowadzenie mediacji. 

 Pomoc terapeutyczna: 

o wsparcie i pomoc terapeutyczna indywidualna i rodzinna, 

o pomoc opiekuńcza dla dzieci i młodzieży w ramach działalności świetlicy 

opiekuńczej. 

 Dodatkowa działalność Placówki: 

o integracyjna, 

o edukacyjna. 
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7. Organizacja ochrony przed zagrożeniami  charakterystycznymi dla obszaru 
miasta Opola. 

 

7.1 Wykaz informacji, które należy przekazać Wojewodzie Opolskiemu  

w przypadku powstania zdarzenia radiacyjnego na terenie Miasta Opola  
 

1. Miasto i dane personalne Prezydenta Miasta (imię nazwisko, adresy, telefony, faks, 

adres poczty elektronicznej), a w przypadku, gdy osoba powiadamiająca nie jest 

prezydentem, ale działa z jego upoważnienia dodatkowo imię, nazwisko i stanowisko 

tej osoby oraz numer telefonu. 

2. Opis przebiegu zdarzenia, z podaniem kategorii jednostki oraz rodzaju działalności 

w warunkach narażenia, podczas prowadzenia której nastąpiło zdarzenie  

(w przypadku transportu źródeł i odpadów promieniotwórczych lub prac terenowych 

ze źródłami promieniotwórczymi - dodatkowo rodzaju i aktywności substancji 

promieniotwórczych, których dotyczyło zdarzenie), dokładnej lokalizacji zdarzenia, 

wstępnej oceny rodzaju i aktywności substancji promieniotwórczych, które przedostały 

się do środowiska, danych osób poszkodowanych w wyniku zdarzenia oraz wstępnej 

oceny rozmiaru skażeń, w tym skażeń tych osób. 

a. informacje o dotychczas podjętych działaniach zabezpieczających miejsce 

zdarzenia oraz o działaniach wyprzedzających, 

b. informacje o dotychczasowym zaangażowaniu osób postronnych oraz 

Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej, Policji i pogotowia 

ratunkowego, 

c. zasięg informacji o zdarzeniu przekazanej społeczności lokalnej. 
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7.2. Obieg  informacji  w  sytuacji  zdarzenia  radiacyjnego  o  uruchomieniu  

akcji  rozdziału tabletek stabilnego jodu. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                według decyzji Prezydenta Miasta Opola 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

Państwowa Agencja 

Atomistyki 

Wojewódzkie Centrum 

Zarządzania Kryzysowego 

MIEJSKIE CENTRUM  

ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO                           

W WYDZIALE ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO UM OPOLA 

STRAŻ MIEJSKA W OPOLU 

- środki transportowe 

 

WYDZIAŁ ZARZĄDZANIA 

KRYZYSOWEGO 

URZĘDU MIASTA OPOLA 

ul. Sempołowskiej 3 

KOMENDA 

MIEJSKA POLICJI  

W OPOLU 

Punkty wydawania tabletek stabilnego                  

jodu mieszkańcom Opola 

ZAKLADY OPIEKI ZDROWOTNEJ, 

PLACÓWKI OŚWIATOWE 

 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 475 z 492 
 

7.3. Postępowanie w przypadku wystąpienia awarii, podczas której 

następuje uwalnianie się niebezpiecznych środków chemicznych (NŚCh) 
 

1. Pojazdy przewożące substancje niebezpieczne są oznakowane prostokątnymi, 

pomarańczowymi tablicami z czarnymi napisami, które określają rodzaj 

niebezpiecznej substancji. Tablice umieszcza się z przodu i z tyłu pojazdu.   

 

                                                                                  

 
                  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
                                  

W dolnej części tabeli zaznacza się numer identyfikacyjny NŚCh. 

 

 

2. Jeżeli pierwsza i druga cyfra na tabliczce są takie same oznacza to nasilenie 

niebezpieczeństwa zasadniczego. Oznaczenie X postawione przed numerem 

rozpoznawczym niebezpieczeństwa oznacza zakaz zetknięcia się danego 

materiału z wodą. 

3. W trakcie awarii należy: 

a. zachować spokój, 

b. włączyć lokalne środki masowego przekazu, 

c. zamknąć okna i wyłączyć wentylację (klimatyzację), 

d. chronić drogi oddechowe, 

e. uszczelnić okna i drzwi, 

f. zabezpieczyć żywność, 

g. opuścić rejon zagrożony. 

4. Po awarii należy: 

a. do chwili odwołania alarmu lub ewakuacji nie opuszczać uszczelnionych 

pomieszczeń, 

b. (jeżeli  doszło do skażenia), zdjąć ubranie i zapakować je do worka, umyć 

się i zgłosić do lekarza, 

c. nie dotykać podejrzanych substancji, 

d. dowiedzieć się jak odkazić ziemię. 

 

  

W górnej części kodu dwu lub trzycyfrowego oznacza 

się właściwości niebezpieczne toksycznych środków 

przemysłowych.  

Pierwsza cyfra numeru określa zasadniczą własność 

niebezpieczną materiału, rodzaj NŚCH.  

Cyfra trzecia oznacza materiał ciekły, zapalny 

Cyfra druga i trzecia numeru określają: rodzaj 

niebezpieczeństwa, stopień zagrożenia i dodatkowe 

cechy niebezpieczne (cyfra 8 oznacza działanie 

żrące).    

268 

1005 
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7.4. Postępowanie  w przypadku otrzymania podejrzanej przesyłki 
 

1. Jeżeli na przesyłce: 

a. brak jest nadawcy, 

b. brak jest adresu nadawcy, 

c. przesyłka pochodzi od nadawcy lub z miejsca, którego nie znamy NIE NALEŻY 

OTWIERAĆ PRZESYŁKI. 

 

2. Podejrzanego listu lub przesyłki nie wolno potrząsać, rzucać czy wąchać. Umieścić                

w plastikowej torbie, zawiązać i zakleić, nie przenosić. Natychmiast umyć ręce wodą               

z mydłem. Powiadomić służby ratunkowe. 

 

3. Jeżeli przesyłka została otwarta, a jej zawartość wydaje się podejrzana: 

a. nie można naruszać jej zawartości, nie rozsypywać, nie dotykać, nie wąchać, 

b. całą zawartość umieścić  w plastikowej torbie, zawiązać i zakleić, 

c. umyć ręce wodą z mydłem, 

d. zaklejoną torbę umieścić w drugiej torbie i zakleić, 

e. umyć ręce wodą z mydłem, 

f. powiadomić służby ratunkowe. 
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8.  Wykaz zawartych umów i porozumień związanych z realizacją zadań 
zawartych w Powiatowym Planie Zarządzania Kryzysowego dla miasta Opola 
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9. Zasady oraz tryb oceniania i dokumentowania szkód 
 

Podstawy prawne:  

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej.  

2. Ustawa z dnia 11 sierpnia 2001 r. o szczególnych zasadach odbudowy, remontów  

i rozbiórek obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku działania 

żywiołu.  

3. Ustawa z dnia 16 września 2011 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych  

z usuwaniem skutków powodzi.  

4. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 czerwca 1999 r. w sprawie zasad oraz trybu 

ustalania i wypłaty odszkodowań za szkody poniesione w związku z akcjami 

zwalczania klęsk żywiołowych. 

5. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 stycznia 2015 r. w sprawie szczegółowego 

zakresu i sposobów realizacji niektórych zadań Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji 

Rolnictwa. 

6. Zasady udzielania, ze środków rezerwy celowej budżetu państwa na przeciwdziałanie 

i usuwanie skutków klęsk żywiołowych, pomocy finansowej w formie zasiłków 

celowych, o których mowa w ustawie o pomocy społecznej, dla rodzin lub osób 

samotnie gospodarujących, poszkodowanych w wyniku zdarzeń noszących znamiona 

klęsk żywiołowych. 

7. Wytyczne Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie zasad i trybu 

udzielania jednostkom samorządu terytorialnego dotacji celowych z budżetu państwa 

na dofinansowanie zadań własnych związanych z remontem i odbudową obiektów 

budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych w wyniku zdarzeń noszących znamiona 

klęski żywiołowej, w tym na przeciwdziałanie skutkom takich zdarzeń w przyszłości. 

8. Wytyczne Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi dla komisji powołanych przez 

wojewodę, dotyczące ogólnych zasad szacowania szkód w gospodarstwach rolnych  

i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez 

grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki wiosenne, powódź, 

huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę. 

9. Zarządzenie Nr OR-I.0050.502.2019 Prezydenta Miasta Opola z dnia 1 sierpnia 2019r. 

w sprawie powołania Komisji do spraw szacowania szkód i strat powstałych w wyniku 

zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej na terenie miasta Opola. 

10. Zarządzenie nr 50/20 Wojewody Opolskiego z dnia 27 kwietnia 2020 r. w sprawie 

powołania Komisji Wojewody ds. szacowania szkód w gospodarstwach rolnych  

i działach specjalnych produkcji rolnej spowodowanych skutkami niekorzystnych 

zjawisk atmosferycznych na terenie województwa opolskiego. 

11. Zarządzenie nr 91/13 Wojewody Opolskiego x dnia 14 czerwca 2013 r. w sprawie trybu 

oraz zasad prac komisji ds. szacowania szkód w gospodarstwach rolnych i działach 

specjalnych produkcji rolnej spowodowanych skutkami niekorzystnych zjawisk 

atmosferycznych na terenie województwa opolskiego.  

 

W wypadku wystąpienia na terenie miasta Opola zdarzeń o charakterze klęski żywiołowej 

istnieje możliwość uzyskania przez poszkodowanych pomocy - w ramach obecnie 

obowiązujących przepisów prawnych, w zakresie poniesionych szkód: 

1. w infrastrukturze komunalnej - obiekty budowlane, 

2. w infrastrukturze obiektów mieszkalnych, 

3. w rolnictwie, 

4. w sferze socjalno - bytowej. 
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Szczegółowe sposoby postępowania w przedmiotowej sprawie we wszystkich wypadkach 

przedstawiono na poniższych schematach oraz w zasadach i wytycznych opracowanych na 

szczeblu centralnym Dodatkowe informacje na temat komisji zawierają akty prawa 

miejscowego wydane przez Wojewodę Opolskiego oraz Prezydenta Miasta Opola. 
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Dofinansowanie zadań własnych związanych z remontem i odbudową obiektów budowlanych zniszczonych lub uszkodzonych  

w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej. 

 

Wytyczne Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji w sprawie zasad i trybu udzielania jednostkom samorządu terytorialnego dotacji celowych 

z budżetu państwa na dofinansowanie zadań własnych związanych z remontem i odbudową obiektów budowlanych zniszczonych lub 

uszkodzonych w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęski żywiołowej, w tym na przeciwdziałanie skutkom takich zdarzeń w przyszłości. 

 

 

 

Powiadomienie 
Wojewódzkiego 

Centrum 
Zarządzania 

Kryzysowego

Działania Komisji 
do spraw 

szacowania szkód i 
strat powstałych w 

wyniku zdarzeń 
noszących 

znamiona klęski 
żywiołowej na 
terenie miasta 

Opola

Sporządzenie 
„Planu usuwania 

skutków klęsk 
żywiołowych” 
zawierającego 
harmonogram 

likwidacji szkód 
wraz z wykazem 

zadań 
podlegających 
odbudowie lub 

remontowi

Sprawdzenie 
wymogów 
formalnych 

pozwalający się 
ubiegać o dotację 

celową. 

Przesłanie do 
Wojewody 
Opolskiego 

protokołu komisji, 
zgłoszenia potrzeb 

i dokuemntacji 
fotograficznej.

Weryfikacja 
wniosku przez 

komisję powołaną 
przez Wojewodę 

Opolskiego.

Złożenie przez 
Wojewodę 

poprzez 
Informatyczny 
System Obsługi 

Budżetu Państwa 
TREZORwniosku o 

uruchomienie 
środków z rezerwy 

celowej budżetu 
państwa

Podjęcie decyzji 
przez ministra 
właściwego ds. 

finansow o 
zwiekszeniu 
wydatków w 

budżecie 
wnisokujacego 

Wojewody.

Zawarice przez 
Wojewode umów 

o dotację z 
wnioskującymi 

jednostkami

Przekazanie 
dotacji jednotkom 

.

Nadzór rzeczowy i 
finansowy 

rozliczania dotacji 
przez jednostki 

Złożenie 
Ministrowi 
zbiorczych 

infromacji  o 
sposobie 

wykorzystania 
środków

Urząd Miasta Opola Opolski Urząd 

Wojewódzki 

Ministerstwo Opolski Urząd Wojewódzki 
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Udzielanie środków rezerwy celowej budżetu państwa na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych, pomocy 

finansowej w formie zasiłków celowych, o których mowa w ustawie o pomocy społecznej, dla rodzin lub osób samotnie 

gospodarujących, poszkodowanych w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych. 

 

Zasady udzielania, ze środków rezerwy celowej budżetu państwa na przeciwdziałanie i usuwanie skutków klęsk żywiołowych, pomocy finansowej 

w formie zasiłków celowych, o których mowa w ustawie o pomocy społecznej, dla rodzin lub osób samotnie gospodarujących, poszkodowanych 

w wyniku zdarzeń noszących znamiona klęsk żywiołowych 

 

 

Przeprowadzenie 
wywiadu 

środowiskowego przez 
Miejski Ośrodek 

Pomocy Rodzinie w 
Opolu 

Sporządzenie przez 
Prezydenta Miasta 

Opola i przedstawienie 
Wojewodzie listy 
uszkodzonych lub 

zniszczonych budynków 
wraz z opisem 

i szcaowaną kwotą 
zasiłku. 

Weryfikacja listy przez 
Wojewodę Opolskiego
i złozenie wniosku do 

Ministra Spraw 
Wewnetrznych
i Administracji 

Wydanie opini przez 
własciwego ministra.

Przekazanie środków 
Kontrola realizacji 

i rozliczenia. 

Urząd Miasta Opola Opolski Urząd 

Wojewódzki 

Ministerstwo Opolski Urząd Wojewódzki 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 482 z 492 
 

 

Szacowanie szkód w gospodarstwach i działaniach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez 

grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę. 

Wytyczne Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi dla komisji powołanych przez wojewodę, dotyczące ogólnych zasad szacowania szkód  

w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez grad, deszcz nawalny, ujemne 

skutki przezimowania, przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę. 

 

 

*W przypadku strat w uprawach rolnych spowodowanych przez suszę i sporządzenie protokołu dokonuje się poprzez aplikację publiczną bez 

udziału Komisji.  

  

Zgłoszenie do 
Wojewódzkiego 

Centrum Zarządzania 
Kryzysowego oraz 

Wojewody Opolskiego 
szacunkowej liczby 
poszkodowanych. 

Powiadomienie 
ludności o możliwości 

oszacowania start 
rolnictwie.

Lustracja i 
oszacowanie szkód 

przez Komisję 
powołaną przez 

Wojewodę Opolskiego. 

Przedłożenie 
protokołu 

z szacowania szkód do 
Wojewody Opolskiego.

Weryfikacja protokołu 
przez Wojewode 

Opolskiego 

Przekazanie 
protokołów szkód 
poszkodowanym 

producentom rolnym 
oraz do akt Urzędu 

Miasta Opola. 

Urząd Miasta Opola Komisja Wojewody Opolski Urząd 

Wojewódzki 
Komisja Wojewody 
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Procedura ubiegania się o kredyt inwestycyjny na wznowienie produkcji w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji 

rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki 

wiosenne, powódź, huragan, piorun, osunięcie się ziemi lub lawinę. 

 

 

 

 

  

Pobranie z banku przez poszkodowanego 
formularza wniosku o kredyt.

Przygotowanie planu inwestycji, a w tym 
podanie:

-celu i struktury finansowania inwestycji,

-okresu realizacji inwestycji,

-okresu kredytowania i karencji w spłacie.

Złożenie przez wnioskodawcę w banku 
wniosku o kredyt wraz z planem inwestycji, 

oświadczeniami sporządzonymi wg 
określonych wzorów, protokołem 

oszacowania szkód zawierającym adnotację 
wojewody potwierdzającą wystąpienie 
szkód oraz kompletem dokumentów 

wymaganych przez bank.

Rolnik - wnioskodawca 
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Procedura ubiegania się o kredyt obrotowy na wznowienie produkcji w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji 

rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki 

wiosenne, powódź, huragan, piorun, osunięcie się ziemi lub lawinę 

 

 

 

Pobranie z banku przez poszkodowanego 
formularza wniosku o kredyt.

Złożenie przez wnioskodawcę w banku wniosku 
okredyt wraz oświadczeniami sporządzonymi 

wg określonych wzorów, protokołem 
oszacowania szkód, który w przypadku szkód 
powyżej 30 % średniej rocznej produkcji musi 
zawierać adnotację wojewody potwierdzającą 

wystąpienie szkód oraz kompletem 
dokumentów wymaganych przez bank.

Bank dokonuje własnej oceny inwestycji pod 
względem zgodności zobowiązującymi 

przepisami prawnymi ipostanowieniami umowy 
zawartej pomiędzy Agencją, a bankiem.

Rolnik - wnioskodawca 
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10. Procedury uruchamiania rezerw strategicznych 

PRS - 1 

Rodzaj 
dokumentu 

STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 
dokumentu 

OGÓLNA PROCEDURA URUCHAMIANIA REZERW 
STRATEGICZNYCH 

Podmiot 
opracowujący 

WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu udostępniania rezerw państwowych w przypadku wystąpienia klęski żywiołowej, sytuacji kryzysowej, odtworzenia 

infrastruktury krytycznej lub zaspokojenia podstawowych potrzeb obywateli, ratowania ich życia i zdrowia, a także potrzebę wsparcia 

realizacji celów społecznych. 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/naczelnicy Wydziałów Urzędu Miasta Opola, naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego (WZK), instytucje 

składające zapotrzebowanie. 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie klęski żywiołowej lub 
sytuacji kryzysowej, oraz 

zakłóceń w ciągłości dostaw 
służących funkcjonowaniu 

gospodarki narodowej  
i zaspokojenia podstawowych 

potrzeb obywateli, ratowania ich 
życia i zdrowia, a także potrzebę 

wsparcia realizacji celów 
społecznych. 

Wykorzystanie/użytkowanie 
udostępnionych rezerw 
strategicznych zgodnie                     

z zaistniałą potrzebą i ich 
przeznaczeniem oraz 

dokonanie zwrotu części 
niewykorzystanych rezerw. 

 ustawa z dnia 29 października 2010 r. o rezerwach strategicznych  

 ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarządzaniu  kryzysowym  

 ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorządzie powiatowym 
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IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Monitorowanie rozwoju sytuacji kryzysowej, stwarzającej możliwość zaistnienia zagrożenia życia 
ludzkiego oraz drastycznego pogorszenia się warunków bytowych ludności lub możliwość znacznych 
szkód i strat materialnych, wynikających z nieprzewidzianych zdarzeń i okoliczności oraz klęsk 
żywiołowych i sytuacji kryzysowych w przypadku bezwzględnej potrzeby użycia rezerw państwowych - 
przygotowanie  
i skierowanie stosownego zapotrzebowania do Wojewody Opolskiego, zawierającego: 

1. ilość i nazwę asortymentu rezerw strategicznych, 

2. cel wykorzystania danego asortymentu,  

3. dane podmiotu, któremu udostępnione rezerwy strategiczne będą wydane. 

 Prezydent Miasta Opola. 

Wydanie przedmiotu udostępnienia do użytkownika, zgodnie z podjętymi ustaleniami i otrzymanymi 
dokumentami. 

 Prezes Agencji Rezerw 

Materiałowych 

Odbiór przedmiotu udostępnienia zgodnie ze wskazanym przez Prezesa Agencji Rezerw Materiałowych  
i terminem. Stworzenie na obszarze/ach podmiotu/ów wnioskującego/ych warunków niezagrażających 
przerwaniem funkcjonowania społeczności oraz złagodzenie szkód i strat materialnych wynikających  
z nieprzewidzianych zdarzeń i okoliczności.   

 Prezydent Miasta Opola, 

 Naczelnik WZK 

 instytucje składające 

zapotrzebowanie Dokonanie zwrotu części niewykorzystanych rezerw - zgodnie z przyjętymi ustaleniami i otrzymanymi 
dokumentami - w przypadku częściowego ich niewykorzystania. 

Zwrot przedmiotu udostępnienia do zasobu rezerw państwowych po wykorzystaniu, zgodnie                              
z ustaleniami i otrzymanymi dokumentami - w przypadku udostępnienia rezerw asortymentu 
specjalistycznego (np. konstrukcje składanych wiaduktów, mostów drogowych i kolejowych, koparek, 
spycharek itp.). 

 Prezydent Miasta Opola 

 Naczelnik WZK 

 instytucje składające 

zapotrzebowanie 

 Prezes Agencji Rezerw 

Materiałowych 
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PRS - 2 

Rodzaj 
dokumentu 

STANDARDOWA PROCEDURA OPERACYJNA Data 2021 

Nazwa 
dokumentu 

OGÓLNA PROCEDURA URUCHAMIANIA REZERW JODKU 
POTASU – TABLETEK JODOWYCH 

Podmiot 
opracowujący 

WZK UMO 

 

I. Cel procedury 

Określenie sposobu uruchomienia rezerw jodku potasu 

 

II. Lider/ Uczestnicy procedury 

Prezydent Miasta Opola/naczelnicy Wydziałów Urzędu Miasta Opola, naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego (WZK), instytucje 

składające zapotrzebowanie. 

 

III. Wejścia, wyjścia oraz formalne podstawy realizacji procedury 

 

Wejścia Wyjścia Podstawy prawne 

Wystąpienie zagrożenia 
radiacyjnego o zasięgu 

przekraczającym granice 
miasta. 

Wydanie preparatu 
jodowego. 

 art. 90 pkt 3 ustawy z dnia 29 listopada 2000 r. - Prawo atomowe  

 

IV. Opis postępowania 

 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Monitorowanie rozwoju sytuacji kryzysowej, stwarzającej możliwość zaistnienia zagrożenia 
radiacyjnego. 

 Naczelnik WZK 

Powzięcie informacji o zdarzeniu radiacyjnym.  Naczelnik WZK 



POWIATOWY PLAN ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO DLA MIASTA OPOLA 

 

Strona 488 z 492 
 

Przedsięwzięcia Wykonawcy 

Przygotowanie i skierowanie wniosku do Wojewody Opolskiego o udostępnienie tabletek jodowych - 
jodku potasu. Wniosek o udostępnienie rezerw strategicznych powinien zawierać co najmniej: nazwę i 
ilość asortymentu rezerw strategicznych oraz cel jego wykorzystania, a także dane podmiotu, któremu 
udostępnione rezerwy strategiczne będą wydane. 

 Prezydent Miasta Opola 

Przyjęcie informacji o decyzji o udostępnieniu jodku potasu od Wojewody Opolskiego przez 
Wojewódzkie Centrum Zarzadzania Kryzysowego. 

 Prezydent Miasta Opola  

 KM Policji w Opolu  

 Straż Miejska w Opolu 

 naczelnicy Wydziałów              

Urzędu Miasta Opola 

 naczelnik WZK 

Uruchomienie „Planu dystrybucji preparatów stabilnego jodu na wypadek zdarzenia radiacyjnego na 
terenie miasta Opola”. 

 Prezydent Miasta Opola  

 KM Policji w Opolu  

 Straż Miejska w Opolu 

 Z-ca naczelnika WZK 

Odbiór tabletek jodowych z Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Opolskiego Urzędu 
Wojewódzkiego na podstawie protokołu przekazania. 

 Z-ca naczelnika WZK 

Dystrybucja preparatu jodowego środkami transportu KM Policji do Punktu wydawania tabletek 
jodowych w Urzędzie Miasta Opola a następnie środkami transportu Urzędu Miasta i Straży Miejskiej  
w Opolu do punktów odbioru w podmiotach leczniczych i placówkach oświatowych, 

 Wydział Administracyjno-

Gospodarczy 

 Wydział Organizacyjny 

 Straż Miejska 

Wydanie tabletek jodowych dla uprawnionych ludzi z poszczególnych grup ryzyka, wykonanie 
niezbędnej dokumentacji określonej w planach dystrybucji preparatu jodowego. 

 podmioty lecznicze 

 placówki oświatowe 

Zwrot niewykorzystanej części udostępnionych rezerw do Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania 
Kryzysowego Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

 Prezydent Miasta Opola 

 z-ca naczelnika WZK 
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11. Wykaz infrastruktury krytycznej znajdującej się na terenie miasta Opola 
 

Infrastruktura krytyczna to, według ustawy o zarządzaniu kryzysowym, systemy oraz 

wchodzące w ich skład powiązane ze sobą funkcjonalnie obiekty, w tym obiekty budowlane, 

urządzenia, instalacje, usługi kluczowe dla bezpieczeństwa państwa i jego obywateli oraz 

służące zapewnieniu sprawnego funkcjonowania administracji publicznej, a także instytucji 

i przedsiębiorców. 

Systemy infrastruktury krytycznej 

 Infrastruktura krytyczna obejmuje systemy: 

 zaopatrzenia w energię, surowce energetyczne i paliwa, 

 łączności, 

 sieci teleinformatycznych, 

 finansowe, 

 zaopatrzenia w żywność, 

 zaopatrzenia w wodę, 

 ochrony zdrowia, 

 transportowe, 

 ratownicze, 

 zapewniające ciągłość działania administracji publicznej, 

 produkcji, składowania, przechowywania i stosowania substancji chemicznych 

i promieniotwórczych, w tym rurociągi substancji niebezpiecznych. 

 

UWAGA: 

Wykaz infrastruktury krytycznej znajdującej się na terenie województwa opolskiego, w tym 

miasta Opola określonej w wykazie obiektów, instalacji i systemów infrastruktury krytycznej 

wydanym przez dyrektora Rządowego Centrum Bezpieczeństwa (nazwa, lokalizacja, operator 

lub zarządca itp.) – ze względu na zachowanie przepisów o ochronie informacji niejawnych 

znajduje się w oddzielnym zestawieniu o klauzuli „poufne”, do którego dostęp posiada Wydział 

Bezpieczeństwa i Zarządzania Kryzysowego Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego.   
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„Infrastruktura krytyczna ujęta w jednolitym wykazie RCB- nie dotyczy” 
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12. Priorytety w zakresie ochrony i odtwarzania infrastruktury krytycznej 
 

Infrastruktura krytyczna pełni kluczową rolę w funkcjonowaniu państwa i życiu jego obywateli. 

W wyniku zdarzeń spowodowanych siłami natury lub będących konsekwencją działań 

człowieka, infrastruktura krytyczna może być zniszczona, uszkodzona, a jej działanie może 

ulec zakłóceniu, przez co zagrożone może być życie i mienie obywateli. Równocześnie tego 

typu wydarzenia negatywnie wpływają na rozwój gospodarczy państwa. Stąd też ochrona jest 

jednym z priorytetów stojących przed państwem polskim. Istota zadań związanych 

z infrastrukturą krytyczną sprowadza się nie tylko do zapewnienia jej ochrony przed 

zagrożeniami, ale również do tego aby ewentualne uszkodzenia i zakłócenia w jej 

funkcjonowaniu były możliwie krótkotrwałe, łatwe do usunięcia i nie wywoływały dodatkowych 

strat dla obywateli i gospodarki. 

Ochrona infrastruktury krytycznej to wszelkie działania zmierzające do zapewnienia 

funkcjonalności, ciągłości działań i integralności infrastruktury krytycznej w celu zapobiegania 

zagrożeniom, ryzykom lub słabym punktom oraz ograniczenia i neutralizacji ich skutków oraz 

szybkiego odtworzenia tej infrastruktury na wypadek awarii, ataków oraz innych zdarzeń 

zakłócających jej prawidłowe funkcjonowanie.  

Z definicji infrastruktury krytycznej, przedstawionej w art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 26 kwietnia 

2007 r. o zarządzaniu kryzysowym wynika, że nie można jednoznacznie określić hierarchii 

ważności poszczególnych systemów wchodzących w jej skład. Każdy z nich wpływa 

bezpośrednio na daną sferę działalności organów administracji publicznej, polegającej na 

zapobieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli, 

właściwym reagowaniu w przypadku ich wystąpienia, czy usuwaniu ich skutków. Każdy z nich 

w sposób większy lub mniejszy wywiera wpływ na zapewnienie bezpieczeństwa mieszkańcom 

danego obszaru i utrzymanie porządku publicznego na właściwym poziomie, służy sprawnemu 

funkcjonowaniu organów administracji publicznej, instytucji i przedsiębiorców.  

W związku z tym, głównym założeniem niniejszego Powiatowego Planu Zarządzania 

Kryzysowego dla miasta Opola jest takie określenie odpowiednich wykonawców 

z przypisaniem im - zgodnie z kompetencyjnym zakresem odpowiedzialności - 

poszczególnych zadań zarządzania kryzysowego, aby te zadania mogły być realizowane 

równolegle, w tym samym czasie,. zapewniając tym samym ustawowe wymogi w zakresie 

utrzymania właściwego bezpieczeństwa, porządku publicznego i funkcjonowania organów 

administracji publicznej.  

Jednakże, mając na uwadze art. 14 ust. 2 pkt 1 ww. ustawy i podkreślenie w nim roli 

Prezydenta Miasta Opola przede wszystkim w zakresie kierowania monitorowaniem, 

planowaniem, reagowaniem i usuwaniem skutków zagrożeń na terenie miasta Opola, a także 

wychodząc z przyjętego założenia, ocenia się, że w Opolu głównym priorytetem ochrony 

infrastruktury krytycznej oraz jej odtwarzania w przypadku jej zniszczenia (naruszenia struktur 

podmiotowych i przedmiotowych) będzie zapewnienie ciągłości działania systemu 

administracji publicznej. Jednocześnie, realizacja tego zadania nierozerwalnie wiąże się 

z utrzymaniem w sprawności systemów łączności i sieci teleinformatycznych oraz 

energetycznych. Ważne będzie także zapewnienie bezpieczeństwa ludzi, ich życia, zdrowia, 

mienia oraz środowiska. Dlatego też, kolejny priorytet obejmuje systemy ochrony zdrowia, 

ratownicze, zaopatrzenia w żywność i wodę.  

W przypadku wystąpienia zagrożenia priorytety w zakresie ochrony oraz odtwarzania 

infrastruktury krytycznej mogą zmieniać się dynamicznie wraz z rozwojem sytuacji kryzysowej 

i są zależne od wielu czynników. Do najważniejszych można zaliczyć:  
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 rodzaj zagrożenia oraz charakteru jego rozprzestrzeniania, 

 skali zagrożenia,  

 obszaru dotkniętego zagrożeniem. 

Decyzje będą podejmowane biorąc pod uwagę możliwy efekt kaskadowy oraz wzajemne 

powiązania pomiędzy poszczególnymi IK, a także ochronę życia i zdrowia obywateli. 

Priorytety w zakresie ochrony i odtwarzania IK mogą się zmieniać w zależności od sytuacji 

i okoliczności. 

 


